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3.1. Introducción 

Uno de los patrimonios culturales ecuatorianos más valorados son los sombreros de paja 

toquilla, o mundialmente conocidos como sombreros de Panamá. Estas famosas prendas 

son confeccionadas a mano por familias campesinas de la región costera ecuatoriana y del 

sur del Ecuador. Pero la principal provincia de esta técnica ancestral es Manabí, siendo 

Montecristi y Jipijapa las primeras ciudades en exportar estos sombreros.  

Si bien son mundialmente conocidos como sombreros de Panamá, su verdadero origen 

está en Ecuador y su historia se remonta siglos atrás desde las culturas ancestrales que 

habitaron nuestras costas ecuatorianas. En 2012, la Unesco nombró al tejido tradicional del 

sombrero de paja toquilla ecuatoriano como “Patrimonio Inmaterial de la Humanidad”.  

La paja toquilla es una planta ecuatoriana única cuyo nombre científico es Carludovica 

palmata. En Manabí también se le conoce como jipijapa, pero la denominación más común 

es toquilla o paja toquilla. Esta planta crece en suelos húmedos, por eso se cultiva en las 

zonas montañosas de Manabí. Sin embargo, también hay varios cultivos en otras provincias 

de la Costa, en la sierra y en la Amazonía ecuatoriana (Morona Santiago).  

El tiempo de crecimiento de la planta, después de su cultivo, es de aproximadamente 2 

años y suele alcanzar hasta los 5 metros de altura. Es precisamente ese período cuando la 

paja toquilla está lista para ser extraída y utilizada para hacer los sombreros. La producción 
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y exportación de los sombreros de paja toquilla ecuatoriana se inició a finales del siglo XVIII 

– principios del siglo XIX, siendo Montecristi una de las primeras ciudades que comenzó a 

exportarlos a Europa. Lo que se sabe con exactitud es que estas prendas fueron 

introducidas y comercializadas en Panamá a mediados del siglo XVIII por Manuel Alfaro, 

un español radicado en Ecuador que se casó con una dama de Manabí. Y a partir de ahí 

se dio a conocer a nivel mundial ya que Panamá era el punto de llegada y salida de estas 

prendas. 2 La paja toquilla con la que se confeccionan los sombreros se extrae de una 

palma cuyo nombre científico es Carludovica Palmata, en honor a los reyes españoles 

Charles y Louise (Carolus y Ludovica en latín). Entre 1880-1881, los sombreros 

ecuatorianos ya se exportaban a América del Norte, América Central y Europa. Panamá fue 

una ruta forzada. El encargado de la construcción de bronce del Canal de Panamá estaba 

en la Feria Mundial de 1880 en París con una hermosa copia. Posteriormente, el presidente 

Theodore Roosevelt en 1906, tomó una foto con los trabajadores de la construcción del 

Canal de Panamá con un hermoso sombrero, que dio lugar al nombre del sombrero se 

extiende por todo el mundo con el nombre de "Sombrero de Panamá", entonces su fama 

se extendió con este nombre a nuestros sombreros fabricados en Ecuador (Pincay, 2015). 

Esta palmera se cultiva en las zonas montañosas de la costa y la Amazonía ecuatoriana en 

las provincias de Manabí, Guayas, Esmeraldas y Morona Santiago. Es una especie de 

palma sin tronco cuyas hojas en forma de abanico, crecen directamente desde el suelo, 

cada planta tiene hojas que alcanzan dos o tres metros de largo. El exterior de las hojas es 

verde, el centro de ellas es blanco marfil o blanco perla. Esta parte se usa para la fabricación 

de sombreros. Su fabricación de alta calidad tiene una buena reputación en Azuay, pero los 

sombreros más finos y caros se encuentran en Montecristi, en Manabí. 

Los objetivos de esta investigación son: caracterizar las variables relacionadas con la 

comercialización internacional y la exportación de sombreros de paja toquilla y diagnosticar 

la situación actual en cuanto a la producción y comercialización de sombreros finos a base 

de paja toquilla en el Sitio Pile del cantón Montecristi de la Provincia de Manabí. 

Como parte de los resultados determinados se ha considerado que las condiciones del 

mercado nacional y los intermediarios, que compran a bajo precio y subestiman el arte del 

trabajo, se determina que las tejedoras de la comunidad Pile de Monte Cristi están 

obteniendo una pequeña ganancia. Además, otros factores, como el bajo nivel educativo y 
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el desconocimiento de los procedimientos de comercio exterior, también impiden que los 

artesanos del sombrero de paja toquilla se conviertan en exportadores directos. 

3.2. Materiales y Métodos 

Este estudio es descriptivo no solo en cuanto a su tipo sino también en cuanto al tratamiento 

de las variables, la naturaleza de sus objetivos y sus dimensiones temporales busca 

conocer el proceso directo de exportación de sombrero de paja toquilla a mercados 

internacionales.  

Se utilizará el método inductivo para analizar los términos de exportación de los artesanos 

del Sitio Pile en el cantón de Montecristi, provincia de Manabí. Se tomarán en cuenta los 

pasos del procedimiento de exportación, por lo que se describe como una investigación 

cuantitativa de la naturaleza de la información, y esta encuesta se utilizará al momento de 

recolectar la información básica del sombrero de paja toquilla de exportación.  

Por lo tanto, este estudio se considera descriptivo, ya que los datos relevantes se describen 

una vez que se han recopilado; La evaluación obtenida brindó una retroalimentación 

positiva y educativa sobre la exportación de sombreros de paja toquilla fina en el Ecuador 

y en especial en el Sitio Pile. En función de las cuestiones planteadas, se analizan los 

resultados de las investigaciones realizadas. 

El muestreo a realizarse será de tipo no probabilístico pues se trata de un estudio para la 

exportación de un producto artesanal, para lo cual la muestra no depende de la probabilidad 

sino de las personas involucradas en el proceso de fabricación y exportación de sombreros 

finos.  

Aquí el procedimiento no es mecánico ni con base en fórmulas de probabilidad, sino que 

depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o de un grupo de 

investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de 

investigación (Sampieri et al. , 2014). 

Lo anterior implica que la muestra con la que se trabajará será toda la población 

seleccionada, que se compone de 100 personas. 

3.3. Resultados 

Género 
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Del total de encuestados el 63% es de sexo masculino, mientras que el 37% restante es de 

sexo femenino, por ende, se puede concluir que la mayoría de los artesanos actuales son 

hombres, manteniéndose esta historia estadística hasta la actualidad (ver figura 1). 

Figura 1. 

Género de los encuestados 

Edad 

El 34% de encuestados tienen una edad de entre 28 a 35 años, el 28% comprende una 

edad de entre 36 a 45 años, el 21% tiene más de 45 años y finalmente el 17% restante 

tiene una edad de entre 18 a 25 años (ver figura 2). 

Figura 2. 

Edad de los encuestados 

 

¿Cuál considera usted que es el nivel de aceptación de compra artesanía textil? 

El 43% de encuestados consideran que el nivel de aceptación de compra artesanía textil es 

regular, el 27% indico que el nivel de aceptación es medio, el 19% indico que este nivel es 

alto y finalmente el 11% restante indico que es bajo (ver figura 3). 
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Figura 3.  

Nivel de aceptación de artesanía textil 

¿Cuál es la valoración que el ecuatoriano otorga a los productos artesanales? 

 

El 51% de encuestados consideran que el nivel de valoración a los productos de artesanía 

textil es bajo, el 22% indico que el nivel de valoración es bajo, el 18% indico que este nivel 

es medio y finalmente tan solo el 9% restante indico que es alto. Por lo tanto, se puede 

concluir que el ecuatoriano, no mantiene cierto sentido de pertenencia en lo que representa 

la elaboración de productos artesanales textiles, pocas son las personas que en la ciudad 

antes mencionada que adquieren este tipo de producto (ver figura 4). 

Figura 4.  

Valoración a productos artesanales 

 

¿Cuál considera usted que es el nivel de aceptación de compra de artesanía textil en otros 

países? 

El 63% de encuestados consideran que el nivel de aceptación de compra de artesanía textil 

en otro país es alto, el 21% indico que el nivel de aceptación es medio, el 14% indico que 
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este nivel es regular y finalmente el 2% restante indico que es bajo. Por ende, resulta muy 

rentable exportar este tipo de producto a mercados internacionales (ver figura 5). 

Figura 5.  

Nivel de aceptación de artesanías en otros países 

 

¿Qué tipo de artesanías son los que más comercializan en Ecuador? 

El 36% de encuestados consideran que el tipo de artesanías que más comercializan en el 

Ecuador son las carteras, el 28% considera que son los bolsos, el 17% considera que son 

los monederos, el 11% los guantes y finalmente tan solo el 5% opto por indicar que los 

sombreros son las artesanías que más se comercializan (ver figura 6). 

Figura 6.  

Tipo de artesanías más comercializadas 

 

¿Qué factor cree que incide en la decisión de compra de una artesanía textil? 

El 39% de encuestados consideran que el principal factor que incide en la decisión de 

compra de artesanías es el diseño, el 25% considera que es la imagen, el 18% considera 

que es el precio, el 12% la forma de pago y finalmente tan solo el 6% opto por indicar que 

otros son los factores que más indicen en la decisión de compra (ver figura 7). 
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Figura 7.  

Factor que incide en la decisión de compra de artesanías 

 

¿Cómo considera la existencia de locales de venta de artesanía textil como sombreros de 

paja toquilla dentro de los centros comerciales de la ciudad de Guayaquil? 

El 33% de encuestados consideran que de mucha importancia considera la existencia de 

locales de venta de artesanía textil dentro de los centros comerciales de la ciudad de 

Guayaquil, el 26% considera importante, el 21% considera que es indiferente, el 13% poco 

importante y finalmente tan solo el 7% opto por indicar que no es nada importante (ver figura 

8). 

Figura 8.  

Importancia de la existencia de locales de venta de artesanía textil 

 

¿Ha usado diseños artesanales textiles con material reciclado para la elaboración de 

sombreros de paja toquilla? 

Del total de encuestados el 53% indico que, si ha usado diseños artesanales textiles con 

material reciclado, mientras que el 47% restante manifestó no haber usado diseños 

artesanales textiles con material reciclado (ver figura 9). 
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Figura 9.  

Uso de artesanía textil con material reciclado 

 

3.4. Conclusiones 

Una vez recolectados los datos pertinentes de la encuesta se procede a su análisis; la 

evaluación obtenida permitió tener una retroalimentación positiva e instructiva sobre la 

exportación de sombreros finos de Paja Toquilla en Ecuador con especificidad en el cantón 

Pile. De acuerdo con los temas planteados, se realiza el análisis de los resultados obtenido 

de las encuestas realizadas. es necesario mencionar que este cantón no es muy reconocido 

a nivel nacional por lo que sus productos pasan desapercibidos. 

Exportar es un proceso que necesariamente pasa por la existencia de disposiciones entre 

las partes involucradas, y que los Estados permitan a los productores establecer lazos con 

posibles compradores en los países destino de los productos ofertados. Al momento de 

consultar sobre las facilidades que se observan para exportar productos artesanales, 

destacan de manera general la gran calidad de los productos artesanales de todo tipo que 

se producen en el país, y el empeño que se pone para que los mismos cumplan las 

exigencias de calidad que el mercado internacional exige. 

Los artesanos reconocen que el trabajo que se realiza con la Paja Toquilla es de gran valor 

agregado, pero es necesario que se dé un mayor impulso a la producción de este. Una de 

las consideraciones que se pudo observar es el desconocimiento de algunos artesanos 

sobre el proceso que se debe emprender para exportar su producto, pues si bien le tienen 

confianza a la calidad del producto que fabrican, desconocen en muchos casos las 

facilidades que se le pueden presentar. 
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Por otro lado, aquellas personas que ya exportan productos artesanales han expresado que 

el proceso para exportar es bastante rápido y bueno, y que los mecanismos institucionales 

actuales permiten exportar sin mucha demora o trámites engorrosos. 

Para este tema destacan las respuestas que resaltan la importancia del apoyo 

gubernamental y del sector financiero nacional para la exportación de sombreros finos 

desde Pile. De manera general, se mencionan respuestas que están dadas a reconocer la 

importancia de créditos para el desarrollo de las asociaciones, las facilidades para los pagos 

y el apoyo en el mejoramiento de las condiciones y negociaciones estatales relativas a los 

aranceles para llevar el producto a otros mercados, considerando que el sombrero fino se 

piensa como un artículo de lujo. 

Al momento de conocer los desafíos económicos que han tenido que enfrentar los actuales 

exportadores de productos artesanales, es claro que el apoyo de una asociación y del 

estado para llevar a cabo el proceso se hace evidente. 

Afortunadamente, los exportadores de productos artesanales y los artesanos en general 

del cantón Pile, observan apertura y disposición gubernamental para la diversificación de 

los productos que se exportan, sobre todo de aquellos de valor agregado, producto de la 

transformación artesanal de las materias primas. 
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