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2.1. Introduccion

Durante el desarrollo profesional docente del area de matemética, se observan
estudiantes desmotivados durante su proceso de ensefianza — aprendizaje; es por ello,
gue resulta necesario analizar sus causales; las cuales pueden ir desde falencias en el
desempeiio docente; hasta el escaso o nulo acompafiamiento de los representantes

legales o padres de familia desde casa.

La transicion de basica a bachillerato, mas alla de los cambios psicopedagdégicos,

evidencia la carencia de dominio con respecto a temas basicos del area de Matematica,
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lo cual dificulta la comprension de temas mas complejos que se desarrollan en los
niveles superiores, desencadenando la poca predisposicién del estudiante durante las

clases.

Hoy mas que nunca, se vuelven vitales las propuestas innovadoras como los OVA
(Objetos Virtuales de Aprendizaje); las mismas que al ser involucradas en el proceso de
enseflanza — aprendizaje del &rea de Matemética en primero de Bachillerato General
Unificado, logra que el escenario educativo trascienda a un ambiente motivante
(Pascuas Rengifo et al., 2015), donde las clases se proyectan mediante diversos
recursos didacticos como mapas mentales, videos, documentos interactivos etc. Tales
recursos pretenden transmitir conocimiento y lograr un aprendizaje significativo. Su
estructura consta de objetivo, contenido, actividad de aprendizaje y su respectivo

mecanismo de evaluacion.

Cabe destacar que los OVA brindan adaptabilidad a diferentes ambientes de
aprendizaje (virtual - presencial) y con libre usabilidad sin discriminacién con respecto a
la diversidad en el aula. Considerando la emergencia mundial sanitaria (COVID-19) que
actualmente vive el Ecuador y el mundo; donde los recursos disefiados bajo la nueva
normalidad (procesos virtuales) se volveran reutilizables, compatibles, atemporales y
estructurados de manera pertinente, si regresamos a educacion presencial (Caro

Sanchez & Castellanos Huertas, 2019).

El protagonismo del docente en cuanto al manejo eficiente de estos recursos resulta
trascendental; lo cual, acompafiado con conocimientos pedagdgicos en funcién del
contenido, prepara un escenario eficaz, donde el estudiante capta la clase respetando
su ritmo de aprendizaje, de manera auténoma y motivacional. Sin embargo, el

acompafamiento integral por parte del docente debe ser permanente.

Es por ello que abordar este tema de investigacion resulta importante y pertinente en
este momento, ya que sin la motivacion que pueden aportar los OVA, los estudiantes
no se sentiran dispuestos a cumplir con las actividades académicas, su rendimiento
durante las evaluaciones orales y escritas se veran afectadas y durante las actividades
grupales no mostraran interés en dar su opiniébn o generar propuestas personales que
aporten al trabajo colaborativo, y muchos lamentablemente optaran por la desercién

escolar (Romo Torres, 2018).

Cabe mencionar que a lo anteriormente expuesto; afladimos un valor agregado como el
apoyo moral, afectivo y econdémico de los padres de familia, fortalecera los lazos de los

actores educativos (representante legal - estudiante — docente) quienes, al desarrollar
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con calidad, responsabilidad y la actitud adecuada desde sus espacios, permitira
encaminarnos hacia un desempefio académico exitoso (Ble Nolasco, 2017).
Recordemos que mas all4 del desempefio académico, esta la formacién de un ser

humano con un alto grado de autoestima y salud mental.

Es importante detallar que no consiste en solo despertar el interés de los estudiantes en
las clases de Matemética, va mucho mas alla, es mantener aquella conexion reflejada
en cada participacion activa, con una motivacion permanente que aporte hacia el éxito
académico. Es por ello que resulta pertinente plantear lo siguiente: ¢, COmo contribuye a
la motivacion académica, el manejo de los objetos virtuales de aprendizaje (OVA)
durante el proceso de ensefianza - aprendizaje del &rea de matemética en primero de
Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la
ciudad de Guayaquil?

Este articulo defiende la premisa que, los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), son
Utiles para disefiar ambientes de aprendizaje con ideas innovadoras, fortaleciendo el
acompafiamiento tecnoldgico que permite generar aprendizaje y a la vez, facilita las
experiencias académicas de los estudiantes. El objetivo de este capitulo pretende
analizar el impacto de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), como elemento

motivacional en el proceso de ensefianza — aprendizaje del &rea de Matematica.

El presente disefio de estudio de caso, tiene un aporte practico, dado que se enfoca en
determinar el uso pertinente de los objetos virtuales de aprendizaje (OVA),
especificamente en el area de matematica, esto con el fin de motivar a los estudiantes
durante su proceso de ensefianza — aprendizaje. Se trata de un proceso adaptable, con
la finalidad de potenciar las fortalezas y disminuir las limitaciones de los estudiantes
(Vega-Gonzalez et al., 2022; Barona-Obando et al., 2022).

Se analizard la necesidad de innovar el proceso referido, considerando que el rol de
docente involucra trascender de lo tradicional a un desempefio creativo y ubicuo gracias
alas TICS, sin omitir la diversidad que se presenta en el aula; por consiguiente, permite

una participacion activa de los estudiantes como responsables de su propio aprendizaje.
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Figura 22. Estructura de una clase, basada en OVA.

ACTIVIDADES
INTERACTIVAS
PARA EVALUAR

El aspecto innovador de la investigacién propuesta radica en que el andlisis permitira
evidenciar el aporte significativo de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA); ello,
constituye en si, una base fundamental para optimizar el proceso de ensefianza -

aprendizaje.

Por lo consiguiente es importante afianzar términos claves que se involucran
profundamente en el presente estudio de caso como son: proceso de ensefianza-
aprendizaje; motivacion académica y objetos virtuales de aprendizaje (OVA); esto con
el fin de evidenciarlo mediante la sistematizacion y aplicacion durante el desarrollo
pedagodgico del area de matematica con los estudiantes de primero de Bachillerato
General Unificado, de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la ciudad de

Guayaquil.

Despertar el interés y la autosuficiencia académica de los estudiantes de bachillerato
mediante los OVA, se relaciona estrechamente con la actualizacion constante por parte
del docente y su dominio de las TICS; lo cual se vera reflejada en la capacidad de
estructurar una clase, basada en objetos virtuales de aprendizaje, pertinente y empatico

a la diversidad del aula virtual. Como se representa en la figura 22.

La estructura representada anteriormente, inicia estableciendo claramente el segmento

tecno pedagdgico, el cual consiste secuencialmente en lo siguiente:
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e Definir el tema.

o Reconocer las caracteristicas generales o particulares que presentan nuestros
estudiantes.

¢ Identificar los recursos tecnoldgicos disponibles (laptop, celular, internet etc.).

e Prever tiempo de produccion (infografia, mapa mental etc.).

e Plantear objetivos en funcién del contenido.

o Elegir herramientas que permitan producir los OVA.

o Determinar canales de comunicacion (discente — representantes legales -

docente).

La cristalizacion de esta propuesta permitira determinar el grado de motivacién que
generan los OVA; mediante el método descriptivo, con un enfoque mixto, donde se
desarrollaran encuestas y entrevistas, en funcion de las variables a analizar como:
levantar informacion relevante con respecto a la incidencia de los objetos virtuales de
aprendizaje como estrategia motivante para el discente, el protagonismo del docente
como productor de clases innovadoras y el padre de familia como un respaldo

permanente durante el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Mas alld de centrarnos en el actor principal del sistema educativo, como son los
estudiantes; es importante mencionar el beneficio integral al implementar los objetos
virtuales de aprendizaje (OVA) en el contexto de estudio, donde se puntualiza los

siguientes:

¢ Innovacion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

¢ Uso minimo de materiales de oficina, tornando una clase amigable con el medio
ambiente.

¢ Reutilizacion de los OVA ya disefiados.

e Optimizacion de recursos: tiempo — espacio.

e OVA puede ser producida de forma interdisciplinaria.

e Comunicacion ubicua entre los actores educativos (estudiante — representante

legal - docente).

El aporte significativo e integral de los OVA, marca un proceso trascendental hacia el
desarrollo mancomunado de los actores de una Institucién educativa, aportando en gran

medida a una sociedad tecnoldgica.
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2.2. Materiales y Métodos

La direccibn que tomard el presente estudio de caso, mantendrd dos enfoques:
cualitativo y cuantitativo, su enfoque es mixto, pues se levantara informaciéon de una
muestra representativa de estudiantes y padres de familia, utilizando instrumentos de
medicidn cuantitativas, que es base para determinar criterios comparativos sobre el
rendimiento académico con respecto al proceso de ensefianza — aprendizaje tradicional
y el proceso propuesto con implementacion de los OVA, ademas sera cualitativo, donde
conoceremos el recurso digital que mas llama la atencion y nivel de dominio de los OVA
por parte de los estudiantes, fomentando el autoaprendizaje (Sanchez Flores, 2019).

Esta informacion se obtendra mediante encuestas.

Resulta pertinente desarrollar entrevistas a docentes del area de Matemética mediante
un grupo focal a través de la plataforma Zoom, proceso que sera grabado para su
analisis y de esta manera clarificar la exactitud respecto a opiniones en cuanto a su
dominio o disposicién de manejar los OVA en sus clases, perspectivas personales
referentes a las razones que dan lugar a la escasa o nula disposicion a actividades
académicas por parte de sus estudiantes, de esta manera se captura informacién
relacionada al presente estudio de caso, para su debida descripcion y andlisis (Ricoy &
Couto, 2018; Romero-Subia et al., 2022).

El presente estudio de caso es de tipo descriptiva, pues se conocera cada elemento
importante, para su debido analisis. (Hernandez-Sampieri, 2018), lo cual es una ventaja
pues al identificar los diferentes factores que inciden en la desmotivacién en el proceso
de enseflanza — aprendizaje de los estudiantes, se podra estructurar los objetos
virtuales de aprendizaje adecuados y oportunos, aplicables incluso en distintas

disciplinas (Macas-Acosta et al., 2022; Marquez-Carriel et al., 2022; Torres, 2018).

Los enfoques que mantendra este estudio de caso, estara enteramente ligado al tipo de
investigacion, que en este caso es el descriptivo, en este sentido se permite satisfacer

la necesidad metodolégica de este estudio.

El tipo de investigacién descriptivo, resulta apropiado para el enfoque cualitativo durante
este proceso, debido a la magnitud en la que se encuentra involucrado el investigador
(Vergara-Romero, 2021; Vergara-Romero, Correa-Vaca et al., 2022), tanto en tiempo y
espacio, con cada situacion del presente caso, sin embargo, existen procesos que
requeriran ser investigados profundamente, con la finalidad de precautelar la

sincronizacion de la descripcion del fendbmeno con el marco tedrico, de esta manera
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existe coherencia en el desarrollo del estudio de caso (Alban, 2020; Ochoa-Rico et al.,
2022; Sed’a et al., 2021).

Mediante la investigacion descriptiva, el investigador profundiza la realidad que rodea al
proceso de ensefianza — aprendizaje en primero de bachillerato, de la Unidad Educativa
Fiscal Bilingle en la ciudad de Guayaquil. En este sentido detallar la influencia y los
beneficios, de laimplementacion de los objetos virtuales de aprendizaje, durante la clase
de matemdtica, el conocimiento, dominio y capacidad para disefiar estos recursos por
parte de los docentes. De la misma manera conocer de qué manera influye al éxito
académico el acompafiamiento constante de los padres de familia o representantes
legales, quienes también representan un factor clave para identificar aquellas

situaciones que generan desmotivacion académica.
Técnicas de investigacion

Se refiere a instrumentos técnicos que respalden el proceso del presente estudio de
caso. En efecto se implementara encuestas a padres de familia, estudiantes, entrevista

telefénica y grupo focal a los docentes.

La técnica de la encuesta permitira clarificar y detallar la situacion o tema de estudio, en
este caso determinar los factores que influyen a la desmotivacion académica de los
estudiantes, de la misma manera identificar aquellos objetos virtuales de aprendizaje
gue mas llaman la atencion durante la clase de matematica; y de esta manera enmarcar
un disefo apropiado a la necesidad educativa de los alumnos (Vergara-Romero, 2022;
Vergara-Romero, Garnica-Jarrin et al., 2022). Del mismo modo la encuesta dirigida a
los padres de familia tiene el fin de conocer el modo de acompafamiento que brindan a
sus hijos durante las clases virtuales, y sondear la percepcién que tienen sobre los
recursos tecnologicos (Castellanos Dorado et al., 2021; Hanclova et al., 2021), por
consiguiente, este analisis permite determinar acciones pedagogicas encaminadas al

éxito académico bajo el acompafiamiento integral de los actores educativos.

La técnica de la entrevista telefénica esta dirigido al rector de la Unidad Educativa Fiscal
Intercultural Bilinglie, compuesto por una guia de preguntas formuladas con el fin de
conocer caracteristicas del proceso educativo presencial, y percepciones con respecto

a los objetos virtuales de aprendizaje.

También, resulta pertinente desarrollar la técnica del grupo focal en docentes del area
de Matemdtica, y conocer el proceso de ensefianza - aprendizaje que desarrollan, del
mismo modo sondear la percepcion que poseen sobre los objetos virtuales de

aprendizaje, de esta manera clarificar opiniones respecto al dominio o disposicion de
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manejar los OVA en sus clases, perspectivas personales referentes a las razones que
dan lugar a la escasa o nula disposicibn a participar en las distintas actividades
académicas por parte de sus estudiantes (Garcia Leonard et al., 2021), de esta manera
se captura informacion relacionada al objetivo que persigue el presente estudio de caso,
para su debida descripcion y andlisis (Ricoy & Couto, 2018; Vergara-Romero, Analuisa-
Aroca et al., 2022).

Instrumentos de investigacion

Se utilizara el instrumento de la encuesta, donde se enmarca la organizacion de las
preguntas; y se visualice que deben estar debidamente estructuradas y coherentes al
estudio de la problematica planteada en este caso.

Para lograr el disefio de una encuesta, es primordial partir de un sin nimero de ideas
que dimensionen los procesos e indicadores al analizar la desmotivacién académica
hacia area de matematica, partiendo de aquello se da inicio a la formulacion del
cuestionario, estableciendo varias opciones de respuestas mediante la escala de Likert
(Vergara-Romero, Morején-Calixto et al., 2022; Vergara-Tejada et al., 2022). Ademas,
es necesario la validacion del instrumento mediante una revision estructural, ortografica
y coherente con el objeto del estudio de caso, de esta manera obtendremos un
instrumento confiable ante este proceso (Gonzéalez, 2017; Vergara-Romero & Alfonso-

Caveda, 2022; Vergara-Romero, Rojas-Davila et al., 2022).

Asimismo, se utilizara una guia de preguntas donde se formula preguntas que seran
consideradas en la entrevista telefénica, de tipo semiestructural, dirigido al rector de la
Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingte, con el propdsito de extraer informacion
valiosa que permita conocer su percepcion respecto a los objetos virtuales de
aprendizaje, ademas los ideales y propuestas como lider institucional, encaminados a

cristalizar procesos educativos innovadores.
Poblacién-Muestra

En el presente estudio de caso, se considera a los padres de familia y estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilinglie como poblacion. La institucion representa
la totalidad de elementos del cual se toma como muestra a los representantes legales y
alumnos del ler afio de bachillerato respectivamente, considerandolos como el
subconjunto de elementos que seleccionamos para precisar los resultados que arroje el

estudio de caso.
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2.3. Anaélisis de Resultados

La encuesta compuesta de 10 preguntas dirigida a los estudiantes de primero de
Bachillerato General Unificado, de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingle,
donde se visualiza diferentes apreciaciones y determinado en porcentajes, como se

analiza a continuacion:

Te resulta agradable estudiar matematica.

32 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo.
@ En desacuerdo.
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo.

Figura 23. Perspectiva del area.

La figura 23 refleja una aceptacion al area de matematica del 56.3% mas el 21.9%
quienes estan “Totalmente de acuerdo”, estos porcentajes se relacionan estrechamente
con la suma de los porcentajes de la Figura 24, del 46.9% y 21.9% que representan a
“de acuerdo” y “totalmente de acuerdo” respectivamente, lo cual refleja lo interesante
gque se muestra el proceso educativo virtual del area de Matematica ante los estudiantes.
Sin embargo, existe una negativa al area, representada en una minoria de 3.1%, lo cual
estd apoyada con un 12.5% de estudiantes, indican el desagrado del area de
Matematica y por consiguiente el desinterés hacia el proceso educativo virtual. Adicional
se observan estudiantes con total indiferencia ante el area y el proceso educativo virtual
con un 6.3% y el 15.6% en la Figura 24; lo cual se vuelve un porcentaje que representa
alumnos desmotivados en su totalidad lo cual seré un factor interesante por analizar con

el fin de proponer procesos educativos eficientes ante la realidad de estos estudiantes.

iLe parece interesante las clases virtuales de matematica?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 24. Interés por el area.
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Al analizar la figura 25, observamos una aceptacion mayoritaria por parte de los
estudiantes quienes se sienten seguros en cuanto a la resolucion de actividades
propuestas, en casa, ello se fundamenta en el 53.1%; ademas observamos un 15,6%
de estudiantes que estan mas que convencidos de este proceso en casa. Sin embargo,
es importante enfocarnos en el 18,8% de estudiantes que no les es posible desarrollar
sus actividades académicas en el seno de su hogar, lo cual desembocaria en un factor
hacia la desmotivacion académica; cabe considerar por otra parte, la presencia de una
minoria de estudiantes que muestran desinterés ante esta responsabilidad académica,

lo cual vulnera el éxito del proceso de ensefianza — aprendizaje.
Figura 25. Seguridad durante la resolucion de actividades propuestas.

:Sientes seguridad, para resolver las actividades propuestas en casa?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totaimente de acuerdo.

18,8%

Mas alla de que los estudiantes manejen los O.V.A. durante el proceso de ensefianza —
aprendizaje del area de matematica; es pertinente plantear esta pregunta en la
encuesta, lo cual refleja un 37.5% de estudiantes que saben de esta terminologia técnica
gue se maneja en innovacion educativa, lo cual demuestra que, a mas de manejar un
proceso virtual, también conocen sus definiciones y todo aquello que lo involucra. Sin
embargo, este porcentaje se contrarresto con un 34.4% de estudiantes que desconocen
de que se trata los O.V.A. sumado un 9.4% que en definitiva indica desconocer estos
términos. Finalmente observamos un 18.8% que se muestra indiferente ante esta

pregunta.

En definitiva, estos tres dltimos porcentajes engloban el poco o nulo conocimiento que
tienen los estudiantes respecto a los objetos virtuales de aprendizaje, esto, ante una

minoria que si.
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;Conoces sobre los Objetos virtuales de aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

34,4%

Figura 26. Objetos virtuales de aprendizaje.

Como se aprecian en la figura 27, el porcentaje de acogida en cuanto a la inclusién de
recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza — aprendizaje por parte de los
estudiantes se refiere es alto, ello se fundamenta en el 43.8% y 31.3% obtenidos
respectivamente.  Asi también, los resultados evidencian una minoria de 9.4% a
quienes no les parece necesario la aplicacion de recursos tecnolégicos en el proceso
educativo, adicional la figura nos muestra un 15.6% de estudiantes que se muestran
indiferentes ante esta pregunta. En la perspectiva que estos dos Ultimos porcentajes
detallan, es necesario su andlisis a profundidad, debido a que estariamos ante factores

de desmotivacion académica.

;Crees que los recursos tecnologicos deben ser incluidos en el proceso de ensefanza -
aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 27. Inclusién de recursos tecnolédgicos en el proceso educativo.
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La figura 28 proyecta un porcentaje alto de estudiantes que coinciden en que una clase
de matematica en un entorno virtual, requiere ser dinamica atractiva, y cada actividad
durante y luego de clases virtuales, debe mostrarse coherente con el tema en si, esto
se refleja en el 59.4% y el 28.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Estos porcentajes ante una minoria que se
encuentra en modo indiferente ante esta cuestion y otros que se muestran en total o

parcial desacuerdo.

Una clase de matematica, en tiempos de COVID19, debe ser dinamica, atractiva, con
actividades virtuales y contenido coherente con el tema.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.
@ En desacuerdo
Indiferente.
@ De acuerdo.
@ Totalmente de acuerdo.

28,1%

Figura 28. Caracteristicas de la clase de matematicas.

Al analizar la figura 29 se observa un alto grado de estudiantes que coinciden en que la
interaccion dentro del proceso de ensefianza aprendizaje debe ser tanto sincrénica
como asincronica, lo cual se ve reflejada en el 50% y el 25% respectivamente con cada
tipo de respuesta (“totalmente de acuerdo” y” de acuerdo”). Por ultimo, observamos un
21.9% de estudiantes que se muestran indiferentes ante la pregunta, lo cual resulta
inquietante, considerando que la forma de comunicacion encamina un proceso

educativo exitoso; y justamente aquel desinterés o desmotivacion no permitira lograrlo.

Durante las clases virtuales la comunicacién debe ser sincrénica (online) o asincrénica (por
ejemplo videos grabados).

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 29. Formas de comunicacion.
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El planteamiento enlista cuatro opciones a elegir con respecto al proceso secuencial
durante el desarrollo de una clase virtual de Matematica. En este sentido, observamos
un 46.9% de estudiantes a favor de un proceso educativo innovador con metodologias

activas bajo el acompafiamiento continuo de objetos virtuales de aprendizaje.

Figura 30. Proceso de la clase virtual de matematicas.

Selecciona la opcion que mas le interese como proceso secuencial en el desarrollo de una
clase virtual de Matematica.

32 respuestas

@ Presentacion del tema — Explicacion de
un ejemplo mediante videos —
Desarrollo de actividades propuestas...

@ Presentacion del tema — Explicacion de
un ejemplo mediante videos - Delegar
trabajos grupales o individuales — Evi...
Presentacion del tema — Dictado de la
clase - Explicacion de un ejemplo me...

28,1% @ Dinamica virtual y presentacion del tema

- Explicacion de un ejemplo mediante..

Luego observamos un 28.1 % de estudiantes a favor de un proceso educativo levemente
innovador, seguido de un 18.8% de estudiantes que respaldan un proceso educativo
tradicional, con ciertas caracteristicas similares al 6.3 % de jévenes, donde lo Unico que
los diferencia es la socializacion de contenido, en la primera lo desarrolla mediante
videos mientras que en la siguiente opcion el contenido se comparte mediante un

dictado.

Al analizar este planteamiento, en la figura 31 se observa que la actitud con un mayor
porcentaje de aceptacion ante las clases de matematica es el interés por el area,
representada en un 62.5 %. De la misma manera observamos un 56.3 % de jovenes
gque sienten seguridad para dar a conocer sus inquietudes durante la clase virtual, un
46.9 % de estudiantes indican dominar destrezas al momento de solucionar un proceso
matematico. En relacién con estas actitudes se suman el 31.3 % de estudiantes con
iniciativa al momento de aportar sus ideas en las clases virtuales, y 25 % mantienen una
actitud firme ante el proceso de ensefianza — aprendizaje. Estas actitudes positivas
frente al proceso educativo virtual desarrollan un ambiente acogedor y fortalece la

motivacion académica.

Sin embargo, se analizan actitudes en menor porcentaje como la desmotivacion con un
12.5 %, la incomprension de los contenidos con un 12.5 %, el temor a la participacion
activa con el 18.8 %; un 12.5 % de estudiantes que se muestran indiferentes ante el
areay finalmente el 6.3 % de estudiantes que se muestran frustrados durante el proceso

de ensefianza — aprendizaje del &rea de estudio. En este sentido cabe determinar que

63



Concepciones del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Estudio de Casos en Diferentes
Competencias

estas actitudes negativas durante el proceso educativo virtual serian factores que

alimenten la desmotivacion académica, afectando a un proceso educativo exitoso.

Figura 31. Actitud ante la clase de matematicas.
Seleccione la o las opciones que mas represente su actitud ante la clase de matematica.

32 respuestas

Confianza, para hacer preguntas. 18 (56,3 %)

) 4(12,5 %)
Aporto con ideas dgrgnte las 10 (31,3 %)
actividade...

4(12,5 %)
Flexibilidad para solucionar un

0
problem... 15 (46,9 %)

6 (18,8 %)

Perseverancia en el trabajo. 8 (25 %)

4 (12,5 %)

Rechazo a las clases.

Interés por la clase. 20 (62,5 %)

0 5 10 15 20
La figura 32 enlista aquellos recursos que son manejados por los estudiantes durante
su proceso de ensefianza — aprendizaje; observamos un alto porcentaje de estudiantes
representados en el 78.1 % quienes indican la utilizacion de YOUTUBE, el 75 % afirman
el manejo de QUIZZIZ, tenemos un 59.4 % de jovenes afirman la utilizacion de la
plataforma CANVA, el 53.1 % utilizan Google Forms, el 40.6 % afirman conocer
EDUCAPLAY, ademas un 28,1 % de joévenes que conocen el recurso PADLET,
finalmente se observa una minoria de estudiantes que han manejado MENTIMETER,
POWTON u otros recursos. Estos porcentajes reflejan en primer lugar la diversidad en
cuanto a objetos de aprendizajes se refiere, cada recurso con caracteristicas propias,
donde su aplicacion depende del objetivo que desee lograr en cada fase del proceso de

ensefanza — aprendizaje.

Figura 32. Recursos aplicados en la clase de matematicas.

Del siguiente listado, seleccione el o los recursos que conoce o haya utilizada.

32 respuestas

Canva 19 (59,4 %)

Mentimeter

Padlet 9 (28,1 %)

Quizziz 24 (75 %)

Educaplay 13 (40,6 %)

Google Forms 17 (53,1 %)

Youtube 25 (78,1 %)
Powton

Otro

3(9.4 %)
0 5 10 15 20 25

Representantes legales sobre los OVA
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La encuesta compuesta de 10 preguntas dirigida a los padres de familia o
representantes legales de primero de Bachillerato General Unificado, de la Unidad
Educativa Fiscal Intercultural Bilinglle. Donde se puede visualizar diferentes

apreciaciones y determinados en porcentajes, como se analiza a continuacion:

;Considera usted que el apoyo en casa, influye en el éxito académico?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

® De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

%4

Figura 33. Acompafiamiento en casa.

La figura 33 mide el apoyo desde casa por parte de los padres de familia, y su influencia
al éxito académico, lo cual se ve reflejado en el 50% y 31.3% respectivamente con cada
tipo de respuesta (“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”), esto refleja un alto
porcentaje de padres de familia que coinciden en la importancia del acompafamiento a
sus representados durante el proceso educativo virtual. Estos porcentajes se relacionan
con la figura 34 donde los padres afirman, realizar la revisibn de cuadernos,
representado en el 65.6% accién que tiene coherencia en cuanto al apoyo desde casa.
Sin embargo, se observa un 9.4 % y 12.5 % en las figuras respectivamente, de padres
de familia que se muestran indiferentes ante el apoyo desde casa y por ende ante la
revision de cuadernos. Finalmente observamos una minoria de padres de familia,
representadas por el 3.1% y 6.3% en la figura 33; ademas del 12.5% y 6.3% en la figura
34; estos porcentajes representan el total o parcial desacuerdo ante el acompafiamiento
en casa al igual que a la revision de cuadernos, porcentajes que influyen negativamente
al éxito académico de los estudiantes.
Constantemente revisa los cuadernos de su representado.

32 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Figura 34. Revision de cuadernos.
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La figura 35 refleja un 65.6% y el 3.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Los padres de familia afirman entablar
didlogos con sus representados al final de las clases virtuales lo cual es un factor
positivo que se encamina hacia la motivacion académica. Dentro de este marco también
se analizan porcentajes minoritarios del 15.6% y 3.1% que afirman su negatividad total
0 parcial ante este proceso de acompafiamiento a sus representados mediante el
dialogo. Finalmente observamos un 12.5% de padres de familia que se muestran

indiferentes ante este importante proceso.
Figura 35. Dialogo entre representante y representado.

Frecuentemente al final de la jornada virtual de clases, conversa con su representado sobre
su dia.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

La figura 36 refleja un 65.6% y el 3.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Los padres de familia afirman brindar el tiempo
y recursos a sus representados con el fin de que desarrollen sus actividades académicas
sin inconvenientes durante las clases virtuales, lo cual es un factor positivo que
encamina hacia la motivacion académica. Dentro de este marco también se analizan
porcentajes minoritarios del 15.6% y 3.1% que afirman su negatividad total o parcial
ante esta forma de acompafiamiento a sus representados. Finalmente observamos un

12.5% de padres de familia que se muestran indiferentes ante este importante proceso.

Durante clases virtuales, brindo el tiempo y recursos a su representado, para que desarrolle
sus tareas.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 36. Apoyo integral al estudiante.
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Al analizar la figura 37 observamos que el 45.2% y 9,7% de padres de familia no
observan que sus representados presenten dificultad total o parcial, para resolver las
actividades académicas en casa. Estos porcentajes se contrarrestan con el 35.5% de
padres de familia que si perciben esta dificultad en sus hijos, lo cual generaria un factor
gue genera desmotivacion académica. Ahora bien, tenemos un 9.7% de representantes

legales que se muestran indiferentes ante este suceso.

Figura 37. Detectar factores que desmotivan.

Durante clases virtuales, ;Su representado presento dificultad, al momento de realizar las
tareas en casa?

317 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

NV

La figura 38, refleja el 71.9% apoyado por el 21.9% de padres de familia que afirman

que el proceso de ensefianza — aprendizaje actual, presenta un parcial o total cambio
respectivamente, estos porcentajes se relacionan estrechamente con la suma de los
porcentajes de la figura 39 donde el 62.5% y 3.1% afirman estar “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo”, indicando con esto que, a mas de notar cambios en el proceso

educativo, los padres de familia conocen sobre los OVA.

;Ha observado cambios en cuanto al proceso ensefianza-aprendizaje actual?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 38. Identificar cambios en el proceso educativo.

Esto coincide con el alto porcentaje en la encuesta realizada a sus representados
justamente sobre este tema. Sin embargo, existe indiferencia ante estos hechos lo cual
esta representada en el 6.3% y 12.5% en cada figura, ademas se observan porcentajes
de 12.5% y 9.4% de padres de familia que afirman desconocer sobre los O.V.A ya sea

de manera total o parcial.
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;Conoce, sobre los objetos virtuales de aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Figura 39. Objetos virtuales de aprendizaje.

La figura 40, refleja un 62.5% apoyado por el 28.1% de padres de familia que afirman
coincidir de manera parcial o total respectivamente, en que la tecnologia aportaria en

gran medida al proceso de ensefianza — aprendizaje del area de Matemética.

Por su parte se reflejan porcentajes minoritarios de 3.1% que muestran una actitud de
indiferencia ante esta cuestion, el mismo porcentaje manifiestan estar “en desacuerdo”
y “totalmente en desacuerdo”; con la inclusion de la tecnologia como aliado al proceso
educativo virtual. Estos ultimos porcentajes debilitan las propuestas de innovacién
educativa aplicable al area de Matemética.

;Cree usted que la tecnologia puede ser un aliado para el proceso educativo de su
representado?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

28,1% D Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 40. Proceso educativo con acompafiamiento tecnolégico.
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Establecer horarios en cuanto al manejo de recursos tecnol6gicos en casa por parte
de los jévenes, es una accion que demuestra responsabilidad por parte de los padres
de familia, lo cual se ve reflejado en un 62.5% quienes admiten estar de acuerdo vy el
25% de padres de familia indican estar plenamente convencidos de este hecho. Esto,
frente a una minoria de 6.3% quienes manifiestan estar plenamente en desacuerdo
con la aplicacioén de horarios en casa, mientras que 6.3% de representantes se
muestran indiferentes ante este accionar.

;Cree usted en la necesidad de establecer horarios, en cuanto al manejo de recursos
tecnolégicos, en casa?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Figura 41. Horarios en el manejo de recursos.

En este apartado se mide el grado de aceptacion en cuanto a las caracteristicas que
deben poseer los recursos tecnolégicos; lo cual refleja que el 62.5% y 28.1% con cada
tipo de respuesta respectivamente (“totalmente de acuerdo” y” de acuerdo”) apoyan el
hecho de que estos recursos deben presentarse con un contenido e indicaciones claras,
a través de una interfaz atractiva y actividades divertidas, lo que no sucede con el 3.1%
al mostrarse en desacuerdo. Finalmente observamos padres de familia que se muestran

indiferentes ante este suceso, representado en el 6.3% del total de encuestados.

Los recursos tecnologicos, deben presentarse con contenido claro, indicaciones precisas,
interfaz atractiva y actividades divertidas.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

—

28,1%

Figura 42. Caracteristicas de los recursos tecnolégicos.

Resultados de la entrevista
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En funcion de lo recopilado mediante el grupo focal, se determina que los docentes de
area coinciden que innovar se refiere a los cambios que se dan en el proceso educativo,
un ejemplo preciso es la sustitucion de una pizarra y marcadores por una laptop,
consideran ademas que las capacitaciones son necesarias con el fin de fortalecer las

habilidades tecnoldgicas de los docentes.

En cuanto al proceso de ensefianza — aprendizaje observamos una variedad de
acciones pedagdgicas aplicadas bajo la realidad que requiere cada area, sin embargo,
coinciden en que la modalidad virtual los obliga al uso de recursos tecnoldgicos para
mantener la comunicacién durante este proceso; ya sea de manera sincrénica y
asincronica. Al ser consultados sobre los O.V.A., todos indican que representa el apoyo

tecnoldgico durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

Al analizar aquellos factores que influyen en la desmotivacion académica de los
estudiantes, se observan desde perspectivas politicas, socioeconémicas, entorno
familiar y educativo. Dentro de este marco, todos coinciden en que el proceso de
ensefianza — aprendizaje si podria tornarse en un factor de desmotivacion académica,
debido a la escaza o nulo acompafiamiento por parte de los padres de familia, el
compromiso antes las actividades competentes tanto por parte de los docentes, como

el de estudiantes.

Ademas, se observa que durante el proceso de ensefianza — aprendizaje, es importante
combinar las metodologias didacticas con los recursos tecnol6gicos, es decir incluir el
manejo de los objetos virtuales de aprendizaje (Zoom, Quizziz, juegos virtuales etc.)
bajo una debida planificacién metodolbgica, recursos pertinentes segun la realidad del

area a impartir, y la diversidad (N.E.E., ritmos de aprendizaje etc.) de los estudiantes.

Finalmente, mas alla de las disposiciones de las autoridades competentes, es
importante mantener en firme la valorizacion de la labor docente, brindar el
asesoramiento respectivo ante la labor que ejerce durante cada proceso, incluso la toma
de decisiones acertadas con el fin de salvaguardar su salud fisica y emocional, todo

esto bajo la armonia en el clima institucional educativo.

La entrevista dirigida al rector de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la
ciudad de Guayaquil, es desarrollada mediante una llamada telefénica. La guia esta
compuesta por cuatro preguntas, las mismas que buscan conocer su percepcion en

cuanto los objetos virtuales de aprendizaje.

El entrevistado determina que los O.V.A., son instrumentos muy importantes, que

brindan un apoyo en las dificiles circunstancias que se vive a causa del COVID19,
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declaracion que coincide con lo dicho por los docentes entrevistados mediante el grupo
focal; ademéas comparte el hecho de considerar el protagonismo que tienen los padres
desde casa, esto debido a la transicion que sufri6 el sistema educativo de lo presencial
a virtual, incluyendo el modo de interaccibn que se desarrolla en el proceso de
ensefanza — aprendizaje; donde tanto el rector como los docentes coinciden que las
actividades académicas deben ser adaptadas de manera sincrénica y asincrénica, bajo
la realidad que vive cada estudiante.

La autoridad de la institucién educativa al igual que los padres de familia, estudiantes y
docentes, coinciden en la necesidad e importancia de implementar recursos
tecnolégicos en el proceso de ensefianza — aprendizaje, sin embargo, los padres de
familia en las encuestas resaltan el acompafiamiento desde casa a través de didlogos,
tiempo y recursos; lo cual se analiza como un acompafiamiento integral al estudiante,
considerando el lado humano que muchas veces se vulnera en situaciones de crisis
sanitaria. Agregamos a esto la congruencia que existe en cuanto a los recursos
(youtube, quizziz, google forms, canva etc) que los estudiantes afirman utilizar durante
las clases de matemaética, los mismos que son gratuitos como también lo menciona el

rector.

Con respecto a la innovacion educativa, el cual es un proceso que abre espacios
positivos en el ambito educativo, considerando que va mas alla de recursos fisicos
trasciende hasta los mismos procedimientos dentro del sistema educativo, esto con el
fin de fomentar la motivacion académica por parte de los estudiantes, razén por la cual
resulta pertinente conocer las acciones necesarias que propone la autoridad mediante
la entrevista. Es aqui donde el rector propone desarrollar gestiones que permitan
establecer capacitaciones para los docentes ademas iniciar espacios de dialogos entre
los actores educativos, y hacerlos participes de una institucion que se encamina hacia

la innovacion.

Estas propuestas, tienen un alto grado de verse cristalizado pues al observar la figura
22 un alto porcentaje de padres de familia coinciden en que la tecnologia seria un gran
aliado en el proceso educativo. Dentro de este orden de propuestas por parte del rector
se encuentra la capacitacién a docentes sobre el manejo de tecnologias, propuesta que
es apoyada por los docentes, pero agregan sobre la importancia de respetar la jornada
laboral del docente, y que se considere capacitar durante horas laborables, para
salvaguardar la salud emocional y fisica, de los mismos, pues directa e indirectamente

influye en el bienestar académico de los estudiantes y el clima institucional.
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2.4. Conclusiones

e Los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), permiten establecer una
comunicacion sincrénica o asincronica, entre los actores educativos.

e Lainterfaz atractiva y la funcionalidad de los O.V.A. acorde al objetivo que
persigue la clase, logra capturar y mantener la atencion del estudiante.

e Los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), representan una estrategia
necesaria, durante la labor docente, la misma que busca interiorizar aquellos
conceptos e ideas, concretarlos mediante la interpretacion de problemas
matematicos y su resolucion.

e El hecho que los docentes y padres de familia coincidan en que los objetos
virtuales de aprendizaje (OVA), representan un aliado estratégico durante el
proceso de ensefianza — aprendizaje, indica una sincronizacién de ideales
entre los actores educativos; lo cual representaria comunicacion,
acompafamiento, compromiso y competencias claras.

e El hecho de involucrar los objetos virtuales de aprendizaje durante todo el
proceso de ensefianza — aprendizaje, impacta positivamente en la
participacion activa de cada uno de los actores educativos (Rector, docentes
padres de familia y estudiantes); desde sus espacios y bajo sus
competencias.

e Se establecieron secuencialmente cada uno de los conceptos desde los
béasicos, hasta los mas complejos, lo cual permite profundizar en todo lo
relacionado al proceso de ensefianza — aprendizaje, los factores motivantes
para el estudiante entre ellos los O.V.A, como una estrategia necesaria.

¢ Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes, el 78.2 % (considerando
la suma, de acuerdo y totalmente de acuerdo) afirman que las clases de
matematica les parece agradable; esto se relaciona estrechamente a los altos
porcentajes en cuanto uso de los O.V.A, durante las clases como son Quizziz
75%, youtube 78.1%, canva 59.4%, google forms 53.1% entre otros.

e Mas alla de la motivacion del estudiante hacia un autoaprendizaje significativo
gracias a la innovacion del proceso educativo mediante los objetos virtuales
de aprendizaje; nos enfocamos en la revalorizacion de la competencia
docente, y su constante capacitacion encaminada hacia el desarrollo del

sistema educativo que no se detiene.
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