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PRESENTACION

El libro contempla que la formacion de habilidades y competencias en este siglo,
es un problema complejo y multifacético. De esta manera se intenta buscar una
solucion mediante la utilizacion de los recursos propios de cada disciplina

cientifica e incluir un conjunto de médulos disciplinarios y practicos.

Es vigente la propuesta de utilizar recursos de practica social como uno de los
elementos del sistema educativo, donde involucre un tipo de practica
independiente y especifica, en conjunto con el espacio social y educativo
ampliado de mecanismo formales o informales. A continuacion, se describe de

forma breve los capitulos.

El primer capitulo determina las competencias linglisticas que intervienen en el
proceso de ensefianza aprendizaje de la ortografia en estudiantes de noveno
afio de una unidad educativa, teniendo un aporte de la teoria a la practica dentro
del proceso de busqueda del conocimiento de las competencias linguisticas y

busca servir como base para futuras investigaciones en la educacion.

El segundo capitulo analiza el impacto de los Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA), como elemento motivacional en el proceso de ensefianza — aprendizaje
del area de Matemética. Asimismo, la necesidad de innovar el proceso referido,
considerando que el rol de docente involucra trascender de lo tradicional a un
desemperio creativo y ubicuo gracias a las TICS, sin omitir la diversidad que se
presenta en el aula; por consiguiente, permite una participacion activa de los

estudiantes como responsables de su propio aprendizaje.

El tercer capitulo profundiza el andlisis del perfil profesional docente mediante
técnicas cualitativas y cuantitativas que permitan determinar el dominio del
conocimiento tecnologico pedagdgico en la ensefianza de Informatica en la

institucion objeto de estudio.

(é/ ('ﬁl/}/)(/(/ﬁ(/ﬁ %
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Concepciones del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Estudio de Casos en Diferentes
Competencias

CAPITULO 1: COMPETENCIAS LINGUISTICAS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE DE ORTOGRAFIA

Autores:

Paola Bravo-Campoverde, Mgtr.

Magister en Tecnologia e Innovacion Educativa.
Universidad ECOTEC.

pbravo@mgs.ecotec.edu.ec

Julia Villacreses-Cantos, Mgtr.
Magister en Educacion Superior.
Universidad ECOTEC.

jvillacreses@ecotec.edu.ec

1.1. Introduccion

El proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua debe fundamentarse en la
apreciacion de las necesidades de los estudiantes y de la sociedad, en las actividades
gue desarrollan y en los procesos linguisticos que deben abarcar para cumplirlos
(Vergara-Romero & Alfonso-Caveda, 2022; Villacis & Bell, 2020). Es por ello, que, desde
las primeras etapas de educacion primaria, los estudiantes comienzan a desarrollar sus
competencias linglisticas de acuerdo a sus niveles educativos, es decir se les ensefia
los grafemas, sonidos, composicién de palabras, lectura en un orden creciente que
busca mejorar cada dia sus habilidades linglisticas (Camacho, 2017; Marquez-Carriel
et al., 2022; Vergara-Romero, 2022).

El desarrollo de las competencias linglisticas es fundamental para los estudiantes, ya
que aprender a escuchar, a leer, a escribir y expresarse oralmente permite que los
discentes puedan comunicarse con las personas de una manera rapida y efectiva
(Agama & Crespo, 2016; Vergara-Romero & Alfonso-Caveda, 2022; Vergara-Romero,
Carrera-Vaca et al., 2022). El objetivo es crear seres proactivos que puedan captar ideas
fundamentales de los textos y redactar en forma coherente sus pensamientos, ideas,

conocimientos, etc.
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Para ello, es necesario que se apliquen estrategias y técnicas de estudio adaptadas a
las necesidades de los estudiantes, de tal manera que se evidencia su desempefio en
su trabajo diario a través de los deberes que desarrollan (Pidello & Pozzo, 2015; Pozo-
Estupifian et al., 2022). Por lo general, los docentes especialistas de la lengua, se
encargan de ensefiar reglas gramaticales que ocasiona desmotivacion en los
estudiantes (Vega-Gonzélez et al., 2022; Vergara-Romero, 2021), sin dejar a un lado su
importancia, este tipo de aprendizajes deben contextualizarse y ensefiarse con métodos
globales que cautiven la atencién de los estudiantes.

En el caso especifico de la ensefianza de la lengua espafiola, como lengua nativa, el
objetivo del curriculo de la educacién bésica superior obligatorio busca mejorar la
capacidad comunicativa de los estudiantes, en otras palabras, crear un conjunto de
conocimientos y procedimientos sobre la lengua que le permitan interactuar en los
diferentes contextos (Lépez & Martinez, 2015; Ramos et al, 2015; Vergara-Romero,
Morejon-Calixto et al., 2022).

En el desarrollo de la competencia ortografica especificamente, los estudiantes deben
tener la capacidad de mantener un dialogo con la escritura, es decir, el individuo debe
tener la conciencia ante el acto de escribir (Barona-Obando et al., 2022), a la aptitud y
actitud hacia la ortografia que se desarrollan a lo largo de la vida. En otras palabras, se
puede sefialar que la ortografia es un conglomerado de aspectos, no solo incluyen
reglas o normas ortograficas, sino, ademas, deber asegurar una uniformidad en la
escritura (Ayala et al., 2017; Vergara-Romero, Garnica-Jarrin, 2022; Vergara-Tejada et
al., 2022). Es por ello, que, partiendo de los enfoques cognitivos y comunicativos, se
observa la relacién entre la sintactica, la semantica y la pragmatica del discurso que, a
su vez, estan vinculados con los procesos de produccién y comprension textual

(Penalver et al., 2019; Vergara-Romero, Rojas-Davila et al., 2022).

Sin embargo, en educacién media, especificamente en noveno afio de la Unidad
Educativa Particular, se ha observado que los estudiantes presentaban problemas en la
escritura, relacionados con la ortografia. Tal es el caso, que la docente, especialista de
lengua y literatura, no comprendia la producciébn de textos realizados por los
estudiantes, por la cantidad de faltas y errores que presentaban cuando redactaban.
Incluso, cuando los mismos estudiantes leian sus trabajos, no sabian leer algunas
palabras, porque las escribian tan cual, ellos las comprendia, evidenciando la falta de

conocimiento sobre el tema.
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Es por ello, que el presente estudio, pretende analizar las competencias linguisticas que
intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje de la escritura en los estudiantes
de noveno afio de la Unidad Educativa Particular en la ciudad de Guayaquil durante el
periodo lectivo 2020-2021 para asi, disefar diferentes estrategias didacticas que

permitan desarrollar las competencias y mejorar su produccién escrita.

Por ende, el disefio de las estrategias didacticas se contribuye al desarrollo de las
competencias linglisticas y este a su vez mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la ortografia. El objetivo del capitulo es determinar las competencias linguisticas que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ortografia en estudiantes de

noveno afio de una Unidad Educativa Particular en la ciudad de Guayaquil.
1.2. Materiales y Métodos

El estudio se realizé durante el afio lectivo 2020-2021, en el Unidad Educativa Particular
en la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas. La poblacion estuvo conformada por
tres paralelos, A, B y C de noveno afio de educacién superior Basica, es decir por 90

estudiantes y 6 docentes especialistas en lengua y literatura.

Referente al procedimiento aplicado dentro de este trabajo de investigacion, se utilizé
Unicamente la técnica cuantitativa como la encuesta (Castellanos Dorado et al., 2021),
misma que sirvié para recopilar diferentes datos de importancia para el tema principal a

tratar.

Se esquematizé una encuesta de 10 preguntas a los estudiantes con seleccion simple
sobre sus competencias linglisticas. De la misma forma, se disefid un instrumento de
investigacion para los docentes conformado por 7 preguntas de seleccién simple sobre
los procesos de ensefianza — aprendizaje que ellos manejan con los estudiantes, todo
este proceso investigativo permite indagar sobre las variables que se presentan en este
trabajo de investigacion, de esta manera se puede conocer el nivel de competencias
lingliisticas en el alumnado y nivel de los procesos de ensefianza — aprendizaje por

parte de los docentes.

Las variables de investigacion se muestran de forma separada, en la tabla 1 se muestra

la variable dependiente.
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Concepciones del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Estudio de Casos en Diferentes

Competencias

Tabla 1

Detalle de la variable dependiente

Variable

Indicadores

items

Las
competencias

linguisticas

Comprension

oral

1. ¢(Reconoce usted el propdésito que poseen los

textos orales?

2. ¢Interpreta de manera critica el contenido

expuesto en los textos orales?

Comprension

escrita

3. ¢ldentifica el sentido global que presentan los

textos escritos?

4. ¢;Destaca en textos escritos la informacion

conveniente para los objetivos propuestos?

Expresion oral

5. ¢Planea usted el proceso que se debe llevar a

cabo para la produccion del lenguaje oral?

6. ¢ Considera usted que se expresa de manera

adecuada y correcta al comunicarse en su vida

cotidiana?
Expresion 7. Al momento de empezar a escribir ¢toma usted
escrita en cuenta las reglas gramaticales?

8. ¢Usted utiliza estrategias de control y de

adecuacion en la composicién de textos?
Interaccién 9. ¢Participa de manera activa y adecuada en
oral intercambios comunicativos de su vida cotidiana?

10. (Utiliza estrategias para mantener la

comunicacion y aumentar su eficacia?
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Competencias

En la tabla 2 se muestra la descripcion de la variable independiente.

Tabla 2

Detalle de la variable independiente

Variable

Indicadores

items

Proceso
ensefianza-

aprendizaje

de Competencias

pedagdgicas

1. Mediante un analisis de sus estudiantes,
considera usted que, al momento de realizar

exposiciones saben argumentar sus ideas.

2. Al momento de realizar una produccion escrita,
observa usted que sus estudiantes escriben con

coherencia su contenido.

3. Considera usted que cuando los estudiantes
leen un texto, pueden identificar las ideas

principales y secundarias del mismo.

4. Cuando se les realiza preguntas a los
estudiantes sobre la comprensién de un texto o
video trabajado en clase, ellos pueden identificar

el sentido general del contenido.

Competencias

tecnolégicas

5. Dentro de las siguientes opciones, marque con
un “X” la frecuencia que utiliza las TIC’s en su
proceso de ensefanza-aprendizaje de la

asignatura lengua y literatura.

6. Seleccione con una “xX” cual de estas
plataformas educativas ha utilizado en sus clases
con los estudiantes de noveno afo de la

asignatura de lengua y literatura.

7. Segun su experiencia como docente de la
asignatura de lengua y literatura, considera que el
uso de una plataforma educativa en el estudiante

puede ayudar.
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Se recolectaron los primeros datos de la inmersion, es decir, las observaciones
generales, conversaciones y anotaciones sobre el objeto de estudio. Posteriormente, se
concretaron las conversaciones con la autoridad de la institucién para solicitar permiso
para el desarrollo de la investigacion. Luego, se recolectaron los datos a través de las
técnicas utilizadas como la encuesta. Para el andlisis de los datos, se realiz6 una
tabulacion de los resultados. Ademas, se utilizo la teoria fundamentada en el estudio.
Para finalizar, se realizaron continuas reflexiones sobre la inmersion profunda en el
campo sobre los datos recolectados, de esta manera, se encontraron las relaciones

entre las variables.
1.3. Andlisis de los resultados

Los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes sobre sus competencias

lingUisticas en ortografia se visualizan a continuacion:
Comprensién Oral

En la figura 1, se puede observar que la mayoria de estudiantes reconocen el propésito
que poseen los textos orales para su formacion académica, lo que evidencia que los
estudiantes estdn de acuerdo en querer desarrollar competencias linglisticas en la

ortografia.

80% 74,32%
70%
60%
50%
‘;gﬁ 25,67%
20% '
0% 0% 0%
0%
l o) Q- o) o)
&° & & & &
™ N) X N) N)
& © R Ke ©
3 & O & &

A% Q %?‘ Q Q’Q

,\0 Q}\ \0 \i\
A <
8
A&
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Figura 1. Propdsito de textos orales.
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En la figura 2, se puede evidenciar que, en un porcentaje superior dentro de los

resultados obtenidos por parte del alumnado responde que esta de acuerdo en realizar

interpretaciones criticas al momento de deducir un contenido de los expuestos en los

diferentes textos orales.

40% 35,13% 36%
35%
30%
25%
20% .
Se 2% 9% z
s 6,75%
s |-
0%
ol (o} D Q (o)
< ) Q 9
<& Sa & Sa Sa
< S & (@) S
S K & ¥ ¥
PAs & ¥ Q S
Q & ‘\\o é\
S
s
RS

Figura 2. Interpretacion critica.

Comprension Escrita

En la figura 3, se puede observar que los estudiantes estan totalmente de acuerdo

identificar el sentido global que presentan los textos escritos. Este resultado demuestra

gue los estudiantes estan seguros de dominar el sentido general de un contenido

cuando analizan un escrito.

70% 66%
60%
50%
40% 33,78% |
30%
20%
10% 0% 0% 0,00%
0% —— ——
2 o) O o) o)
< Q Q Q
& & P & &
& o & o >
& X » v v
S <& O & &
<O & 9O &
Q &
"%
A
Q

Figura 3. Sentido global de textos escritos.
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En la figura 4, se evidencia que los estudiantes en su mayoria estuvieron de acuerdo en
que, si destacaban en textos escritos la informacion conveniente para los objetivos
propuestos. Este resultado permite inferir que la mayoria puede identificar este elemento

de identificacidon en un contenido.

70% 66,21%
60%
50%
40% i
30% 23%
20% 12,16%
10% 0% . 0%
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& > & > >
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@Q‘
N
A
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Figura 4. Informacién conveniente con los objetivos propuestos.

Expresion Oral

En la figura 5, se puede observar que un porcentaje superior de los estudiantes
sefialaron estar en desacuerdo en la planificacién del proceso que se debe llevar a cabo
para la produccion del lenguaje oral, este resultado demuestra que los estudiantes
necesitan asesoria sobre la planificacion que amerita al momento de expresar ideas,

opiniones, etc.

40% 36%
35% v
30% s 27,02%
25%
20% .
e 12,16%
10% -
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o S N4 N
S >
S
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Figura 5. Planificacion para la produccién del lenguaje.
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En la figura 6, se evidencia que una totalidad de los estudiantes encuestados sefialaron
que estaban de acuerdo en expresarse correctamente y adecuadamente cuando se
comunicaban en su vida cotidiana. Este resultado da una muestra que estan seguro de

mantener una comunicacién efectiva en su entorno.

10,
100% 100,00%
90%

Figura 6. Expresion oral adecuada y correcta.

Expresion Escrita

En la figura 7, se observa que la mayoria de los estudiantes sefialaron que estaban en
desacuerdo en tener en cuenta las reglas gramaticales, al momento de empezar a
escribir, este resultado permite inferir que la mayoria de los estudiantes no toman en
cuenta los aspectos gramaticales, lo que dificulta su proceso de redaccion, ya que esto

permite que puedan escribir correctamente y, ademas, que pueda ser comprendido.

70% 62%
60%
50%
40% .
S 24,32%
0% 13,51%
10% 0% . 0%
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Figura 7. Reglas gramaticales.
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En la figura 8, se observa en un mayor porcentaje que los estudiantes no usan las

estrategias de control y de adecuacion en la composicidn de textos, lo que permite inferir

gue ningun estudiante toma en cuenta estos elementos al momento de redactar.

Interaccion Oral

81%

16,21%

Figura 8. Estrategias de control y adecuacion.

En la figura 9, la mayoria de los estudiantes sefialaron que no participan de una manera

activa y adecuada en los intercambios comunicativos de su vida cotidiana. Esto permite

inferir que puede depender de la personalidad de los alumnos, ya que hay estudiantes

que son mas introvertidos que otros, lo que dificulta que puedan expresarse e interactuar

con otras personas.

35% 32%
28%

0% 24,32%
25%
20% 15%
15%
10%

5% 0,00%

0% L=y
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Figura 9. Participacion activa y adecuada.

20



Concepciones del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Estudio de Casos en Diferentes
Competencias

En la figura 10, se puede evidenciar que en su totalidad los estudiantes no utilizan
estrategias para mantener la comunicacién y aumentar su eficacia, esto permite inferir
que pueden existir dos alternativas, la primera que los estudiantes lo realicen
inconscientemente como parte de la lengua materna y, la segunda, que en realidad no

tengan el conocimiento sobre cuéles son las estrategias.
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70%
60%
50%
40%
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Figura 10. Estrategias para la comunicacion.
A modo de resumen del analisis de la encuesta aplicada a los estudiantes
En relacion a los datos suministrados por los estudiantes se concluye lo siguiente:

Comprensién oral

e Los estuantes comprenden el sentido global de un contenido.
e Por lo general, la mayoria de los estudiantes realizan un andlisis critico al

momento de interpretar un contenido.

Comprensién escrita

¢ Los estudiantes dominan el sentido global del contenido.
e Existe un grupo representativo que presenta dificultades para identificar la

informacion relevante con los objetivos planteados.

Expresion oral

e Los estudiantes no planifican su contenido al momento de expresar sus ideas.
e Todos los estudiantes manifestaron que se expresaban correctamente en su

entorno cotidiano.

Expresiodn escrita
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e Los estudiantes mencionaron que no tomaban en cuenta las reglas gramaticales

para redactar ni tampoco estrategias de control y adecuacion.

Interaccidon Oral

La mayoria de los estudiantes sefalaron que no participaban de manera activa en

intercambios comunicativos de su entorno ni utilizaban estrategias para comunicarse.

En relacion al pensamiento critico, se observé que los estudiantes tienen un
acercamiento a las inferencias. Presentan un argumento fuerte cuando los estudiantes
manejan mas informacién sobre los contenidos. De igual manera, en las suposiciones,
en las deducciones y en la interpretacion de informacioén, la mitad de los estudiantes

acertaron.
Encuestas a Docentes

Los resultados de la encuesta aplicada a los docentes sobre las competencias

linguisticas en ortografia se visualizan a continuacién:

En la figura 11, se observa que la mayoria de los docentes son de género femenino,

con un 67%

70%

67%

50%

33%

30%

20%

10%

FEMENINO MASCULINO

Figura 11. Género de los Docentes.
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En la figura 12, se evidencia que el 50% de los docentes tienen edades entre 31y 40
afos, el 33% tiene entre 23 y 30 afios y un 16% tiene entre 41 y 50 afos. El resultado
permite inferir que los docentes son personas activas que pueden facilmente adaptarse

a los cambios que exige la sociedad.

50% 50%

45%

40%

35% 33%

30%

25%

20% 16,00%

15%

10%
S5 s
0%

23-30 ANOS 31-40 ANOS 41-50 ANOS 51 O MAS ANOS

Figura 12. Edad de los Docentes.

En la figura 13, se observa que, la mayoria del personal docente tienen una larga
trayectoria educativa. Este resultado puede aportar aspectos significativos por la
experiencia que han presentado.

70%

66,66%

50%

30%

79
20% 17%

10%

P 4

1A3ANOS 4 A 6 ANOS 7 A9 ANOS 10 ANOS O MAS

Figura 13. Aflos de experiencia en educacion.
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En la figura 14, se puede evidenciar gue un porcentaje muy alto de los docentes tienen

al menos una licenciatura y un 17% tiene una maestria.

90%

83,33%
80%
70%

60%

50%
40%

30%
17%

20%
10%
b ' ] .
PHD

0%
MAESTRIA DIPLOMADO  LICENCIATURA OTROS

Figura 14. Nivel académico de los Docentes.

En la figura 15, se observa que la mayoria de los docentes sefialaron que casi siempre
utilizaban las TIC en su proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura lengua y
literatura. Este resultado es muy 6ptimo, ya que se considera importante integrar las TIC
a las planificaciones de las unidades didacticas. En la actualidad, los estudiantes son

nativos digitales y disfrutan el uso de las tecnologias en el proceso de aprendizaje.

Figura 15. Frecuencia sobre el uso de las TIC's.

70% 67%

33%

30%
20%

10%

SIEMPRE CASI SIEMPRE  POCAS VECES NUNCA
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En la figura 16, se evidencia que la mayoria de los docentes utiliza otras plataformas
como RCampus, Schoology y Mahara. Este resultado permite inferir que los docentes

tienen dominio de algunas plataformas virtuales que forman parte del proceso de

ensefianza.
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Figura 16. Plataformas educativas.

En la figura 17, se observa que en su totalidad de los docentes consideraron que el uso
de las plataformas educativas ayudaba a desarrollar las cuatro competencias
lingliisticas, infiriendo que, con la aplicacion de las actividades acordes, los estudiantes
pueden mejorar desempefio, no solo en el ambito académico sino, ademas, ayudarle

en el desarrollo de su pensamiento critico.

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
EXPRESION ORAL  COMPRENSION COMPRENSION PRODUCCION
ORAL ESCRITA ESCRITA

Figura 17. El uso de la plataforma educativa.
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En la figura 18, se observa la mayoria de los docentes sefialaron que pocas veces los
estudiantes sabian argumentar sus ideas cuando realizaban exposiciones. Este
resultado demuestra que existe una preocupacion en el desempefio de los estudiantes

en relacion a su expresion oral.

70% 67,00%

60%
50%
40%
33%
30%

20%

10%
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Figura 18. Argumento de ideas.

En la figura 19, que los docentes en su totalidad consideran que pocas veces los
estudiantes al realizar una produccién escrita, escriben con coherencia sus contenidos,
esto permite deducir que necesitan ayudan, ya que es relevante que los estudiantes
dominen esta destreza en la lengua materna. Por lo general, este problema se extiende
cuando llegan a la universidad y presentan falencias para elaborar ensayos o cualquier

analisis académico.

100% 100,00%

90%
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Figura 19. Coherencia en la escritura.
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En la figura 20, se evidencia que todos docentes indicaron que pocas veces los
estudiantes pueden identificar las ideas principales y secundarias en un texto, lo que
indica que se debe fomentar mas actividades de andlisis con la finalidad de desarrollar
su pensamiento critico.

90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

v e A -
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Figura 20. Ideas principales y secundarias.

En la figura 21, se evidencia que completamente todos los docentes consideran que los
estudiantes comprenden el sentido global de un contenido, ya sea este, escrito o
reproducido en un video. Este resultado permite concluir que los estudiantes pueden
captar y comprender la idea general de un tema en especifico.

70% 67%
60%
50%
40%
33%
30%

20%

10%

i 0 -
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Figura 21. Identificar el sentido global de contenido.

A modo de resumen del analisis de la encuesta aplicada a los docentes

En el analisis, se pudo observar que la mayoria de los docentes son de género
femenino, con edades comprendidas entre 23 y 30 afios, de 31 a 40 afios y de 41 a 50
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afos. En relacién a los afios de experiencia, la mayoria tiene mas de 10 afios de
servicio. De acuerdo al nivel académico, la mayoria son docentes con licenciatura y solo

una persona con estudios de cuarto nivel.

Con respecto a las competencias pedagogicas, los docentes manifestaron que, el uso
de las plataformas educativas ayuda a desarrollar las competencias linglisticas en el
estudiante y a mejorar en su pensamiento critico, ya que asi pueda argumentar de una
mejor manera debido a que en la actualidad se carece de esta argumentacion en sus
exposiciones. Ademas, se pudo evidenciar la falta de coherencia que tienen sus
escritos, necesitando una guia para poder dominar esa destreza, esto se puede
observar al momento de no identificar correctamente las ideas principales y secundarias
de un texto. Dentro de estas competencias también se resalta que, los estudiantes
pueden entender un contenido de manera general, solamente necesitan coordinar sus

ideas para poder expresarlo adecuadamente.

Con respecto a las competencias digitales, los docentes sefialaron que utilizaban
constantemente las TIC en el proceso de ensefianza de la asignatura de lengua y
literatura. Como plataformas educativas indicaron el uso de Moodle, Edmodo, Google
Classroom, Wiki RCampus, Schoology y Mahara. Ademas, se pudo observar que los
docentes consideraron que el uso de estas plataformas ayudaba a desarrollar la

expresion oral, la comprension oral, la comprension escrita y la produccién escrita.

De igual manera, los docentes sefalaron que los estudiantes en pocas oportunidades

sabian argumentar sus ideas, cuando se expresaban.
1.4. Propuesta

La presente propuesta tiene por finalidad elaborar un curso sobre estrategias de
competencias lingliisticas para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la
ortografia en los estudiantes de noveno grado. El curso sera implementado en la
plataforma Edmodo con el objetivo de ofrecer una opcion diferente a los docentes e

interactivo a los estudiantes.

De acuerdo al Marco Comun Europeo en referencia a las lenguas, la competencia
comunicativa esta dividida en tres aspectos principales; el linguistico, el sociolingiistico
y el pragmético, lo que permite inferir que las competencias linglisticas abarcan un

conjunto de destrezas y habilidades para comunicarse.

Por ende, la ortografia como parte de del eje linglistico, coadyuva al desarrollo de la

memoria, el razonamiento, la atencién la capacidad visual y la auditiva. En pocas
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palabras, la competencia ortogréafica es una destreza de la produccién de simbolos que

se conforman lo escrito y la percepcion d ellos mismos (Rodriguez & Fernandez, 2018).

Ante esta realidad, el desarrollo de la competencia ortografica permitira que los
estudiantes puedan desarrollar sus macro habilidades linglisticas basicas que le
ayudardn a desenvolverse en los diferentes contextos comunicativos, ya se al
expresarse, al escuchar, al leer y escribir. Es por ello que los estudiantes de educacién
media deben formarse en las diferentes esferas con la finalidad de culminar sus estudios
con un buen dominio de la ortografia, ya que esta le servir4 de basamento para estudios
profesionales (Pefalver, Pefalver, Borges, & Parra, 2019).

Objetivos de la propuesta

e Desarrollar un Plan de formacién docente sobre estrategias de competencias
linglisticas para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la ortografia
en estudiantes de noveno de la Unidad Educativa Particular en la ciudad de

Guayaquil.
Entre los objetivos especificos estan:

o Determinar las necesidades de formacion en competencias lingliisticas a partir
de los instrumentos aplicados a los estudiantes de noveno grado.

o Disefiar las estrategias a utilizar en el disefio instruccional.

e Elaborar el disefio instruccional del curso.

e Disefiar moédulos de aprendizaje en Edmodo que permitan desarrollar
competencias linguisticas para la mejora de las mismas en estudiantes de

noveno afio de la Unidad Educativa Particular en la ciudad de Guayaquil.
Limitaciones de la propuesta

e La plataforma Edmodo no posee chat.
e Los estudiantes no se pueden comunicar entre ellos.
¢ No se visualiza a los estudiantes que estén conectados

e La informacion publicada en los muros no puede migrarse.
Disefio y desarrollo

El curso estara disefiado en el modelo e-learning, el cual se define como un aprendizaje
virtual, apoyado en herramientas tecnoldgicas. El curso se conformara de siete médulos.
Para el disefio se utilizara el modelo instruccional ADDIE, el cual se divide en: Andlisis,

Disefio, Desarrollo, Implementacién y Evaluacion.
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Disefo instruccional ADDIE

El modelo ADDIE es un disefio genérico y flexible donde el docente se presenta como
un facilitador y su estrategia debe promover el cuestionamiento de los fenémenos de
investigacion, de este modo, el protagonismo es del estudiante. Es por ello que en base
a sus cinco fases; analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacion se logra

potenciar el rendimiento escolar de los estudiantes.

Estructura del plan de formacion

Estrategias de ensefianza - TIC

Comprensi Comprensi Ex%Irt;lsién Expresion  Inferaccio  Pensamien Ort f

on oral oOn escrita escrita n oral to critico
Mapa - ..
Video mental Meet Video Prezzi Quizizz Canva
—t Kahoot Video Gm_)gle Loomio.or Goggle Word wall
mental drive g drive

Moédulos del disefio instruccional

Modulo 1 “Comprension oral”

Tema: Estrategias de la comprension oral.
Objetivo: Desarrollar la comprension oral.
Método: Préactico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, documentos en PDF,

video, Canva.
Tiempo: 60 minutos.

Esquema conceptual: Realizar un conversatorio sobre la definicion de la

comprension oral, tomando en cuenta sus caracteristicas.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia e

identificar las necesidades de los estudiantes.

Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo

comprendido.

Contenido: ver tabla 3.
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Tabla 3.
Modulo Uno
Caracteristicas: Aplicacion de la estrategia:
Prevé el tema Se presentard una bienvenida al grupo

Prevé el lenguaje e informando el contenido y el objetivo

del médulo.
Prevé el estilo del discurso

A través de un video la docente narrara
Puede anticipar debido a lo que ya se ha

dicho

un cuento corto sin mencionar el titulo.

Los estudiantes deben adivinar.

Los docentes a través de la sesion en
Google Meet le dara una palabra a cada
estudiante. Luego, cada uno debe
narrar una historia en dos minutos

sobre la palabra indicada.

Posteriormente, los estudiantes deben
hacer un mapa mental sobre la historia

gue mas le cautivé usando Canva.

Luego subir la actividad a la plataforma
y el docente subirA un cuento

interactivo.

El estudiante lograré:
Expresarse y pueda emitir mensajes orales en diferentes contextos.

Expresarse de manera segura en los diferentes momentos de su vida cotidiana.

Actitud del estudiante en la Actitud del docente en la

implementacién de la estrategia: implementacién de la estrategia:

Analiza la informacion suministrada. Estar atento ante cualquier pregunta.

Organiza la informacion. Aclarar inquietudes.

Sistematiza la informacion. Realizar retroalimentacion de ser
necesario.
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Actividad:

El estudiante debe sefialar la idea principal del cuento interactivo y las ideas

secundarias y enviarlas como PDF por correo electronico.

Mdbdulo 2 “Comprension escrita”

Tema: Estrategias de la comprension escrita.

Objetivo: Desarrollar la comprensién escrita.

Método: Practico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma meet, video, plantillas de mapa mental,

kahoot.

Tiempo: 60 minutos.

Esquema conceptual: Realizar un dialogo sobre la comprension escrita y sus

implicaciones.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacién indicada.

Transferencia del

comprendido.

Contenido: ver tabla 4.

nuevo conocimiento:

Elaborar un esquema sobre Ilo

Tabla 4.
Médulo Dos

Caracteristicas:

El lector anticipa algunos aspectos del
contenido que se lee de acuerdo a sus

conocimientos previos.

Aplicacion de la estrategia:

El docente presentara el médulo y el

objetivo del mismo.

El docente presentara un video sobre el

mundo en el 2050.

El estudiante deberd realizar una
infografia sobre lo visto en el video en

Canva.

El docente realizara una

retroalimentacion a través de una clase
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en Google Meet explicando los puntos

importantes de una comprensio4n

escrita.

Los docentes enviardn por Kahoot una
serie de preguntas sobre le video

observado.

El docente subird a la plataforma un PDF
sobre la vida del 2050.

El estudiante lograra:

Interpretar el discurso escrito.

Actitud  del
implementacion de la estrategia:

estudiante en la

Analiza lo leido.
Organiza la informacion.

Sistematiza la informacion.

Actitud del
implementacion de la estrategia:

docente en la

Estar atento ante cualquier pregunta.
Aclarar inquietudes.

Realizar retroalimentacion de ser

necesario.

Actividad:

El estudiante debe leer el PDF del 2050, extraer la idea principal y las ideas

secundarias en un mapa mental.

Modulo 3 “Expresion oral”
Tema: Estrategias de la expresion oral.
Objetivo: Desarrollar la expresion oral.

Método: Practico

Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, video.

Tiempo: 60 minutos.

Esquema conceptual: Realizar un dialogo sobre la expresién oral y sus pautas

generales.

33



Concepciones del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Estudio de Casos en Diferentes
Competencias

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacién indicada.
Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo comprendido.

Contenido: ver tabla 5.

Tabla 5.
Mddulo Tres
Caracteristicas: Aplicacion de la estrategia:
Impacto de la voz. El docente presentara el objetivo terminal
del curso.

Excelente diccion.

. El n resentara un vi re |

Estructura del mensaje. docente presentara un video sobre la
importancia de la expresion oral y sus

caracteristicas.

El docente a través de una clase de
Google Meet realiza una

retroalimentacion.

El estudiante debe realizar un video
sobre una obra teatral utilizando titeres.

Luego subir el formato a la plataforma.

El docente sube un video sobre una
pantomima y los demas estudiantes

deben adivinar sobre qué tema traté.

El estudiante lograré:
Acelerar el desarrollo integral.

Desarrollar la interaccion y la bidireccional en un contexto compartido.

Actitud del estudiante en la Actitud del docente en la
implementacién de la estrategia: implementacién de la estrategia:
Argumentar su posicion. Estar atento ante cualquier pregunta.
Persuadir con bases. Aclarar inquietudes.
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Fomentar actitudes de respeto hacia los Realizar retroalimentacibn de ser

demas. necesario.

Actividad:

El estudiante debe realizar un video donde exprese su opinion sobre la experiencia

de la pantomima.

Maodulo 4 “Expresion escrita”

Tema: Estrategias de la expresion escrita.
Objetivo: Desarrollar la expresion oral.
Método: Practico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, video, Google Drive y

documentos en PDF.
Tiempo: 60 minutos.
Esquema conceptual: Definicion y caracteristicas.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacién indicada.
Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo comprendido.
Contenido: ver tabla 6.

Tabla 6.
Modulo Cuatro

Caracteristicas: Aplicacion de la estrategia:

Cohesion. El docente realizara la presentacion del
- m | objetivo terminal del mdédulo.

Adecuacion. temay el objetivo te al del modulo

. Los docentes subiran la plataforma un
Coherencia. p
PDF sobre la expresion escrita y sus

caracteristicas.

Los docentes realizardn por zoom una

clase de retroalimentacion del material.
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Los docentes presentaran un video sobre

avances tecnoldgicos del futuro.

El estudiante debera realizar un ensayo
de 350 palabras sobre el video en Google

Drive.

El estudiante lograra:
Aumentar su vocabulario.

Aumentar el conocimiento estructural de la lengua.

Actitud del estudiante en la Actitud del docente en la

implementacién de la estrategia: implementacién de la estrategia:

Aprender a elaborar. Estar atento ante cualquier pregunta.

Organizar ideas. Aclarar inquietudes.

Controlar la comprensién. Realizar retroalimentacion de  ser
necesario.

Planificar las ideas.

Actividad:

El estudiante debe escribir una anécdota a partir de sus experiencias, estableciendo

una secuencia logica.

Médulo 5 “Interaccién oral”

Tema: Estrategias de la interaccién oral.
Objetivo: Desarrollar la interaccion oral.
Método: Préactico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, documentos en PDF, video,

Prezziy Loomio.org
Tiempo: 60 minutos.
Esquema conceptual: Organizacion de la interaccion y negociacion del significado.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacion indicada.
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Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo comprendido.
Contenido: ver tabla 7.

Tabla 7.
Médulo Quinto

Caracteristicas: Aplicacion de la estrategia:

Contenido de la comunicacién. El docente presentara la introduccion del

L tema y el objetivo terminal.
Razones para la comunicacion. y J

Resultados. El docente realizar& una clase por
Google Meet sobre el debate,
Participantes. .
conversatorio, foro.

Medios. El estudiante a través del foro comentara

sobre los puntos algidos de la clase.

El docente subird a la plataforma la

pelicula “Los coristas”.

El docente a través de Google Meet
abrira un debate sobre la pelicula de

manera oral.

El docente a través del siguiente enlace
abrird un debate de la pelicula con ciertas

preguntas. https://www.loomio.org/

El estudiante lograré:
Aumentar su vocabulario.

Aumentar el conocimiento estructural de la lengua.

Actitud del estudiante en la Actitud del docente en la
implementacién de la estrategia: implementacién de la estrategia:
Claros y expresivos. Estar atento ante cualquier pregunta.

Atento a las expectativas y orientaciones. Aclarar inquietudes.

Realizar retroalimentacion de ser

necesario.
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Actividad:

El estudiante debe realizar una presentacion con la herramienta prezzi sobre los

aspectos negativos de la educacion observada en la pelicula.

Mdédulo 6 “Pensamiento critico”

Tema: Estrategias del pensamiento critico.
Objetivo: Desarrollar el pensamiento critico.
Método: Préactico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, Google Drive, Quizizz,

Power Point.
Tiempo: 60 minutos.
Esquema conceptual: Problema, definicion y resultado.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacién indicada.
Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo comprendido.
Contenido: ver tabla 8.

Tabla 8.

Médulo Sexto

Caracteristicas: Aplicacion de la estrategia:

Obijetivo o propésito del pensamiento. El docente presentara el tema y el

. objetivo terminal del médulo.
Problema a solucionar. J

Hipbtesis. El docente presentard una problematica
para que los estudiantes trabajen en

Punto de vista. L

funcion de ello.

Informacion para analizar. :
Deben formar parejas y resolver la

siguiente problematica.

“‘plaga de ratas en la institucion
educativa” cada grupo debe realizar una

lluvia de ideas sobre lo que saben, lo que
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les hace falta saber y lo que se tiene al
respeto. Debe realizarse en Google

Drive.

Los estudiantes deberan subir un video
sobre las posibles soluciones.

El docente enviara a través de Quizziz un

cuestionario sobre la problematica.

Los estudiantes  realizaran una
presentacion en Power Point sobre la
solucién final y se cargard en la
plataforma para exponer y defender la

solucion.

El estudiante lograré:

Analizar, organizar, planificar, resumir y solucionar.

Actitud del estudiante en la Actitud del docente en la
implementacion de la estrategia: implementacion de la estrategia:

Abierto a las nuevas ideas y opiniones. Estar atento ante cualquier pregunta.
Aclarar inquietudes.

Realizar retroalimentacion de ser

necesario.

Actividad:

Los estudiantes redactaran un informe en la herramienta Word Wall.

Médulo 7 “La Ortografia”

Tema: Estrategia para desarrollar la ortografia.
Objetivo: Desarrollar la competencia ortografica.
Método: Practico Enfoque: Constructivista

Recursos: Computador, internet, plataforma Google Meet, video, Word Wall, Canva y

Google Drive.
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Tiempo: 60 minutos.
Esquema conceptual: Definicion y normas de la ortografia.

Construccion del conocimiento: Analizar las caracteristicas de la estrategia,

identificar las necesidades de los estudiantes y aplicar la situacién indicada.
Transferencia del nuevo conocimiento: Elaborar un esquema sobre lo comprendido.
Contenido: ver tabla 9.

Tabla 9.
Médulo Séptimo

Caracteristicas: Aplicacién de la estrategia:

Adecuacion. El docente anunciara el temay el objetivo
: del mismo.

Correspondencia.

Principio de la unidad ortogréfica. El docente mostrara un PDF sobre el uso

de las mayusculas.

El docente a través de Google Meet
mostrara articulos de prensa donde se
evidencia el uso exagerado de las

mayusculas.

El docente compartira por Google Drive
un texto desprovisto de mayusculas para

que el estudiante apligue las mismas.

El estudiante debe redactar un texto de
300 palabras donde haga uso de las

mayusculas.

El docente dard una clase por Google
Meet sobre la acentuacion por grupos de

palabras.

Realizara lectura de un texto y aplicara
normas de acentuacion identificando las

palabras agudas, graves y esdrujulas.
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Los estudiantes deben realizar un cuadro
comparativo con todas las palabras

dadas con la aplicacio4n Canva.

El docente enviara un texto que deben
completar con palabras graves que sean
adjetivos por Word Wall.

El estudiante lograra:

Comunicarse efectivamente.

Un mejor aprendizaje.

Actitud del

implementacion de la estrategia:

Abierto a las nuevas ideas y opiniones.

estudiante

Aceptacion de correcciones.

Actitud del docente en la
implementacion de la estrategia:

Estar atento ante cualquier pregunta.
Aclarar inquietudes.

Realizar retroalimentacion de ser

necesario.

Actividad:

EL estudiante debera redactar un ensayo de 250 palabras acentuando correctamente

enviado por Google Drive.

Planeacion estratégica de la propuesta
Tabla 10.

Planeacion estratégica

Estrategias de

ensefianza

Objetivo

Responsables Observaciones

Comprensién

oral

Desarrollar la Docentes de Lenguay Analizar la comprension

comprension

oral.

noveno afo.

Literatura. de los estudiantes
Estudiantes de Mediante el cuento
narrado.
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Comprensién

escrita

Expresion oral

Expresién

escrita

Interaccién oral

Pensamiento

critico

Ortografia

Desarrollar la
comprension

escrita.

Desarrollar la
expresion

oral.

Desarrollar la
expresion

escrita.

Desarrollar la
interaccion

escrita.

Desarrollar el
pensamiento

critico.

Desarrollar la
competencia

ortogréfica.

Docentes de Lengua y

Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Docentes de Lengua y
Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Docentes de Lengua y
Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Docentes de Lengua y

Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Docentes de Lengua y

Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Docentes de Lenguay
Literatura.

Estudiantes de

noveno afo.

Plasmar lo visualizado

mediante la escritura.

Representar lo
aprendido mediante un
video, resaltando la
importancia de la

expresion oral.

Plasmar mediante un

ensayo lo aprendido.

Interactuar mediante un
foro lo aprendido en

clase.

Analizar la problematica

presentada con las

diferentes ensefadas.

Redactar un texto
aplicando las normas
de acentuacion
explicada.

Implementacion de la plataforma Edmodo

Para poder acceder a la plataforma se debe seguir con los siguientes pasos:
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1. Ingresar al enlace otorgado por parte del docente, luego de ingresar al enlace,
aparecera la opcién de como ingresar a la clase, misma que se escogera como

estudiante. https://new.edmodo.com/joincg/nbp3wu

edmnr inglés espaiiol S

Traducir siempre del inglés

Unirse a la clase Google Translate

| Evaluacion de ortografia

¢ Eres profesor 0 alumno?

Profesor

Estudiante

&Y bienes una cuents? Iniciar sesién

2. Al ingresar, podra evidenciar el mural académico donde encontrara en

estudiante el material de su clase.

= PLATAFORMA EDMODO - X F PLATAFORMA FDMODO (mspuc X |+ Reciidos (342) - packabravo@s X [ 7o

edmodo

= Tusdases

EVduaddn de

Domingo 20 de junio

Invtzciin

3. Dentro del material, se puede encontrar juegos, tesis referente a la ortografia,
videos ilustrativos donde todos estos recursos tienen el contenido adecuado

para el aprendizaje del estudiante.
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= PLATAFORMA EDMODO - Form. X |+ PLATAFORMA EDMODO frespuc: X | * Recibidos (342) - paciebiawo@: x [ &

<

4. Dentro de la plataforma, se puede visualizar un calendario que sirve para
recordar las lecciones o actividades postuladas por la docente, mismo que
aparece del lado derecho como se lo presenta a continuacion:

LA SOLEDAD BRAVO CAMPC x [ ¢

K -

Miércoles 23 de junio

Ver el calendario completo

5. Al dar clic en la opcion: ver calendario completo, se podra conocer si existe

alguna actividad pendiente.
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* TESIS COMPLETA - paobravo@rr X | 8] PAOLA SOLEDAD BRAVO CAMPC X [ Calendar | Edmoda

Calendario
o < > Hoy Julio 2021 Dia Semanam =

mar casarse Jue vie Se sentd

" 12 13 14 15 dieciseis 17

18 19 20 21 22 23

6. Al darle clic a las opciones que aparezcan, se podra acceder a las lecciones o

actividades postuladas por la docente y trabajarlas.

C @ newedmodo.com/quiz/271584637

Reglas ortograficas 59:52 Gdedrespondidas v Salrds z vistz previa

e
Actuzime e esids en mogo Ge Wsta grewa

Prequrta
1 punts

&Que es1a oriografls”

1 s respuesta 2qul

Evaluacion de la plataforma

Para la evaluacion de la plataforma se realizara un cuestionario sobre los contenidos y
el soporte técnico, donde especialista tendran interaccion y daran su aporte (ver tabla
11).

El personal docente reviso y evalud los recursos presentados dentro de la plataforma
Edmodo, mismos que consideraron que se presenta agradable, que esta completa y
gue la materia ahi encontrada, es el mas apropiado para los estudiantes de la Unidad

Educativa Particular en la ciudad de Guayaquil.
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Tabla 11.

Evaluacion de la plataforma

La presentacién es Ni de acuerdo
, Muy de ) Muy en
educativa para el De acuerdo ni en
, acuerdo desacuerdo
grupo de estudiantes desacuerdo

El material provoca la
interactividad de los
estudiantes.

Los enlaces son
educativos y claros para
el estudiante.

Los conceptos
presentados son
explicitos con ejemplos

claros.

El material impulsa a
seguir el proceso de

aprendizaje.

Los materiales como
videos y articulos son
los correctos y otorgan

la informacioén indicada.

1.5. Conclusiones

Las competencias linglisticas son aquellas que permiten hablar y transmitir mensajes,
basandose en operaciones mentales que exterioriza el individuo a través de simbolos o
del lenguaje. Su importancia se fundamenta en el desarrollo 6éptimo de la comunicacién
aplicando técnicas, métodos, enfoques para comunicarse efectivamente. Sin embargo,
en la actualidad, especificamente en educacion media, los estudiantes de noveno grado
de la institucion de la Unidad Educativa, han presentado inconvenientes en el desarrollo

de las mismas, repercutiendo en su competencia ortografica. Es por ello que la presente
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investigacion busco determinar estrategias de competencias linglisticas para mejorar
el proceso de ensefianza aprendizaje de la ortografia en estudiantes de noveno afio de

la Unidad Educativa.

En este caso, se establecieron las perspectivas tedricas que sustentaban las
competencias linglisticas, donde se estudiaron la comprension oral, la comprension
escrita, la expresion oral, la expresion escrita, la interaccion oral y el pensamiento critico.
Posteriormente, se determiné el nivel de dominio de las competencias linguisticas que

poseian los estudiantes de noveno afio de educacion bésica de la Unidad Educativa.

Para ello, se aplicaron dos instrumentos, uno a los estudiantes que permitié evidenciar
que existe un grupo representativo que presenta dificultades para identificar la
informacion relevante con los objetivos planteados en la comprensién escrita, con
relacion a la expresion oral los estudiantes no planifican su contenido al momento de
expresar sus ideas; en la expresién escrita, los estudiantes mencionaron que no
tomaban en cuenta las reglas gramaticales para redactar ni tampoco estrategias de
control y adecuacion; en la Interaccién Oral, la mayoria de los estudiantes sefalaron
gue no participaban de manera activa en intercambios comunicativos de su entorno ni
utilizaban estrategias para comunicarse. Con respecto al instrumento aplicado a los
docentes en las competencias digitales, los docentes sefialaron que utilizaban
constantemente las TIC en el proceso de ensefianza de la asignatura de lengua y
literatura. Como plataformas educativas indicaron el uso de Moodle, Edmodo, Google
Classroom, Wiki RCampus, Schoology y Mahara. Ademas, se pudo observar que los
docentes consideraron que el uso de estas plataformas ayudaba a desarrollar la
expresion oral, la comprension oral, la comprensién escrita y la produccion escrita. De
igual manera, los docentes sefialaron que los estudiantes en pocas oportunidades
sabian argumentar sus ideas, cuando se expresaban. Pocas veces redactaban con
coherencia y, ademas, presentan falencias para identificar ideas principales y

secundarias.

Ante esta realidad, se procedié a disefiar estrategias didacticas que coadyuvaran al
desarrollo de las competencias linguisticas en funcion de la ortografia. En este sentido,
se desarrollaron 7 modulos. utilizando la plataforma Edmodo como soporte técnico y el
disefio instruccional ADDIE como modelo. Cada modulo estuvo conformado por la una

competencia linguistica.
1.6. Recomendaciones

En relacion a las conclusiones realizadas, se recomienda lo siguiente:
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e Impulsar capacitaciones internamente donde se apliquen los médulos en otros
cursos con docentes de la misma area.

e Realizar un esquema donde docentes de otras materias puedan adaptar la idea
en su contenido.

e Motivar a docentes de otras materias a trabajar también con base a las
competencias linguisticas, ya que no solo compete a el &rea de lengua y
literatura.

o Aplicar la propuesta sobre las estrategias de competencia linglisticas para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la ortografia en estudiantes de

noveno de la Unidad Educativa.
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2.1. Introduccion

Durante el desarrollo profesional docente del area de matemética, se observan
estudiantes desmotivados durante su proceso de ensefianza — aprendizaje; es por ello,
gue resulta necesario analizar sus causales; las cuales pueden ir desde falencias en el
desempeiio docente; hasta el escaso o nulo acompafiamiento de los representantes

legales o padres de familia desde casa.

La transicion de basica a bachillerato, mas alla de los cambios psicopedagdégicos,

evidencia la carencia de dominio con respecto a temas basicos del area de Matematica,
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lo cual dificulta la comprension de temas mas complejos que se desarrollan en los
niveles superiores, desencadenando la poca predisposicién del estudiante durante las

clases.

Hoy mas que nunca, se vuelven vitales las propuestas innovadoras como los OVA
(Objetos Virtuales de Aprendizaje); las mismas que al ser involucradas en el proceso de
enseflanza — aprendizaje del &rea de Matemética en primero de Bachillerato General
Unificado, logra que el escenario educativo trascienda a un ambiente motivante
(Pascuas Rengifo et al., 2015), donde las clases se proyectan mediante diversos
recursos didacticos como mapas mentales, videos, documentos interactivos etc. Tales
recursos pretenden transmitir conocimiento y lograr un aprendizaje significativo. Su
estructura consta de objetivo, contenido, actividad de aprendizaje y su respectivo

mecanismo de evaluacion.

Cabe destacar que los OVA brindan adaptabilidad a diferentes ambientes de
aprendizaje (virtual - presencial) y con libre usabilidad sin discriminacién con respecto a
la diversidad en el aula. Considerando la emergencia mundial sanitaria (COVID-19) que
actualmente vive el Ecuador y el mundo; donde los recursos disefiados bajo la nueva
normalidad (procesos virtuales) se volveran reutilizables, compatibles, atemporales y
estructurados de manera pertinente, si regresamos a educacion presencial (Caro

Sanchez & Castellanos Huertas, 2019).

El protagonismo del docente en cuanto al manejo eficiente de estos recursos resulta
trascendental; lo cual, acompafiado con conocimientos pedagdgicos en funcién del
contenido, prepara un escenario eficaz, donde el estudiante capta la clase respetando
su ritmo de aprendizaje, de manera auténoma y motivacional. Sin embargo, el

acompafamiento integral por parte del docente debe ser permanente.

Es por ello que abordar este tema de investigacion resulta importante y pertinente en
este momento, ya que sin la motivacion que pueden aportar los OVA, los estudiantes
no se sentiran dispuestos a cumplir con las actividades académicas, su rendimiento
durante las evaluaciones orales y escritas se veran afectadas y durante las actividades
grupales no mostraran interés en dar su opiniébn o generar propuestas personales que
aporten al trabajo colaborativo, y muchos lamentablemente optaran por la desercién

escolar (Romo Torres, 2018).

Cabe mencionar que a lo anteriormente expuesto; afladimos un valor agregado como el
apoyo moral, afectivo y econdémico de los padres de familia, fortalecera los lazos de los

actores educativos (representante legal - estudiante — docente) quienes, al desarrollar
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con calidad, responsabilidad y la actitud adecuada desde sus espacios, permitira
encaminarnos hacia un desempefio académico exitoso (Ble Nolasco, 2017).
Recordemos que mas all4 del desempefio académico, esta la formacién de un ser

humano con un alto grado de autoestima y salud mental.

Es importante detallar que no consiste en solo despertar el interés de los estudiantes en
las clases de Matemética, va mucho mas alla, es mantener aquella conexion reflejada
en cada participacion activa, con una motivacion permanente que aporte hacia el éxito
académico. Es por ello que resulta pertinente plantear lo siguiente: ¢, COmo contribuye a
la motivacion académica, el manejo de los objetos virtuales de aprendizaje (OVA)
durante el proceso de ensefianza - aprendizaje del &rea de matemética en primero de
Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la
ciudad de Guayaquil?

Este articulo defiende la premisa que, los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), son
Utiles para disefiar ambientes de aprendizaje con ideas innovadoras, fortaleciendo el
acompafiamiento tecnoldgico que permite generar aprendizaje y a la vez, facilita las
experiencias académicas de los estudiantes. El objetivo de este capitulo pretende
analizar el impacto de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), como elemento

motivacional en el proceso de ensefianza — aprendizaje del &rea de Matematica.

El presente disefio de estudio de caso, tiene un aporte practico, dado que se enfoca en
determinar el uso pertinente de los objetos virtuales de aprendizaje (OVA),
especificamente en el area de matematica, esto con el fin de motivar a los estudiantes
durante su proceso de ensefianza — aprendizaje. Se trata de un proceso adaptable, con
la finalidad de potenciar las fortalezas y disminuir las limitaciones de los estudiantes
(Vega-Gonzalez et al., 2022; Barona-Obando et al., 2022).

Se analizard la necesidad de innovar el proceso referido, considerando que el rol de
docente involucra trascender de lo tradicional a un desempefio creativo y ubicuo gracias
alas TICS, sin omitir la diversidad que se presenta en el aula; por consiguiente, permite

una participacion activa de los estudiantes como responsables de su propio aprendizaje.
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Figura 22. Estructura de una clase, basada en OVA.

ACTIVIDADES
INTERACTIVAS
PARA EVALUAR

El aspecto innovador de la investigacién propuesta radica en que el andlisis permitira
evidenciar el aporte significativo de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA); ello,
constituye en si, una base fundamental para optimizar el proceso de ensefianza -

aprendizaje.

Por lo consiguiente es importante afianzar términos claves que se involucran
profundamente en el presente estudio de caso como son: proceso de ensefianza-
aprendizaje; motivacion académica y objetos virtuales de aprendizaje (OVA); esto con
el fin de evidenciarlo mediante la sistematizacion y aplicacion durante el desarrollo
pedagodgico del area de matematica con los estudiantes de primero de Bachillerato
General Unificado, de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la ciudad de

Guayaquil.

Despertar el interés y la autosuficiencia académica de los estudiantes de bachillerato
mediante los OVA, se relaciona estrechamente con la actualizacion constante por parte
del docente y su dominio de las TICS; lo cual se vera reflejada en la capacidad de
estructurar una clase, basada en objetos virtuales de aprendizaje, pertinente y empatico

a la diversidad del aula virtual. Como se representa en la figura 22.

La estructura representada anteriormente, inicia estableciendo claramente el segmento

tecno pedagdgico, el cual consiste secuencialmente en lo siguiente:
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e Definir el tema.

o Reconocer las caracteristicas generales o particulares que presentan nuestros
estudiantes.

¢ Identificar los recursos tecnoldgicos disponibles (laptop, celular, internet etc.).

e Prever tiempo de produccion (infografia, mapa mental etc.).

e Plantear objetivos en funcién del contenido.

o Elegir herramientas que permitan producir los OVA.

o Determinar canales de comunicacion (discente — representantes legales -

docente).

La cristalizacion de esta propuesta permitira determinar el grado de motivacién que
generan los OVA; mediante el método descriptivo, con un enfoque mixto, donde se
desarrollaran encuestas y entrevistas, en funcion de las variables a analizar como:
levantar informacion relevante con respecto a la incidencia de los objetos virtuales de
aprendizaje como estrategia motivante para el discente, el protagonismo del docente
como productor de clases innovadoras y el padre de familia como un respaldo

permanente durante el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Mas alld de centrarnos en el actor principal del sistema educativo, como son los
estudiantes; es importante mencionar el beneficio integral al implementar los objetos
virtuales de aprendizaje (OVA) en el contexto de estudio, donde se puntualiza los

siguientes:

¢ Innovacion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

¢ Uso minimo de materiales de oficina, tornando una clase amigable con el medio
ambiente.

¢ Reutilizacion de los OVA ya disefiados.

e Optimizacion de recursos: tiempo — espacio.

e OVA puede ser producida de forma interdisciplinaria.

e Comunicacion ubicua entre los actores educativos (estudiante — representante

legal - docente).

El aporte significativo e integral de los OVA, marca un proceso trascendental hacia el
desarrollo mancomunado de los actores de una Institucién educativa, aportando en gran

medida a una sociedad tecnoldgica.
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2.2. Materiales y Métodos

La direccibn que tomard el presente estudio de caso, mantendrd dos enfoques:
cualitativo y cuantitativo, su enfoque es mixto, pues se levantara informaciéon de una
muestra representativa de estudiantes y padres de familia, utilizando instrumentos de
medicidn cuantitativas, que es base para determinar criterios comparativos sobre el
rendimiento académico con respecto al proceso de ensefianza — aprendizaje tradicional
y el proceso propuesto con implementacion de los OVA, ademas sera cualitativo, donde
conoceremos el recurso digital que mas llama la atencion y nivel de dominio de los OVA
por parte de los estudiantes, fomentando el autoaprendizaje (Sanchez Flores, 2019).

Esta informacion se obtendra mediante encuestas.

Resulta pertinente desarrollar entrevistas a docentes del area de Matemética mediante
un grupo focal a través de la plataforma Zoom, proceso que sera grabado para su
analisis y de esta manera clarificar la exactitud respecto a opiniones en cuanto a su
dominio o disposicién de manejar los OVA en sus clases, perspectivas personales
referentes a las razones que dan lugar a la escasa o nula disposicion a actividades
académicas por parte de sus estudiantes, de esta manera se captura informacién
relacionada al presente estudio de caso, para su debida descripcion y andlisis (Ricoy &
Couto, 2018; Romero-Subia et al., 2022).

El presente estudio de caso es de tipo descriptiva, pues se conocera cada elemento
importante, para su debido analisis. (Hernandez-Sampieri, 2018), lo cual es una ventaja
pues al identificar los diferentes factores que inciden en la desmotivacién en el proceso
de enseflanza — aprendizaje de los estudiantes, se podra estructurar los objetos
virtuales de aprendizaje adecuados y oportunos, aplicables incluso en distintas

disciplinas (Macas-Acosta et al., 2022; Marquez-Carriel et al., 2022; Torres, 2018).

Los enfoques que mantendra este estudio de caso, estara enteramente ligado al tipo de
investigacion, que en este caso es el descriptivo, en este sentido se permite satisfacer

la necesidad metodolégica de este estudio.

El tipo de investigacién descriptivo, resulta apropiado para el enfoque cualitativo durante
este proceso, debido a la magnitud en la que se encuentra involucrado el investigador
(Vergara-Romero, 2021; Vergara-Romero, Correa-Vaca et al., 2022), tanto en tiempo y
espacio, con cada situacion del presente caso, sin embargo, existen procesos que
requeriran ser investigados profundamente, con la finalidad de precautelar la

sincronizacion de la descripcion del fendbmeno con el marco tedrico, de esta manera
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existe coherencia en el desarrollo del estudio de caso (Alban, 2020; Ochoa-Rico et al.,
2022; Sed’a et al., 2021).

Mediante la investigacion descriptiva, el investigador profundiza la realidad que rodea al
proceso de ensefianza — aprendizaje en primero de bachillerato, de la Unidad Educativa
Fiscal Bilingle en la ciudad de Guayaquil. En este sentido detallar la influencia y los
beneficios, de laimplementacion de los objetos virtuales de aprendizaje, durante la clase
de matemdtica, el conocimiento, dominio y capacidad para disefiar estos recursos por
parte de los docentes. De la misma manera conocer de qué manera influye al éxito
académico el acompafiamiento constante de los padres de familia o representantes
legales, quienes también representan un factor clave para identificar aquellas

situaciones que generan desmotivacion académica.
Técnicas de investigacion

Se refiere a instrumentos técnicos que respalden el proceso del presente estudio de
caso. En efecto se implementara encuestas a padres de familia, estudiantes, entrevista

telefénica y grupo focal a los docentes.

La técnica de la encuesta permitira clarificar y detallar la situacion o tema de estudio, en
este caso determinar los factores que influyen a la desmotivacion académica de los
estudiantes, de la misma manera identificar aquellos objetos virtuales de aprendizaje
gue mas llaman la atencion durante la clase de matematica; y de esta manera enmarcar
un disefo apropiado a la necesidad educativa de los alumnos (Vergara-Romero, 2022;
Vergara-Romero, Garnica-Jarrin et al., 2022). Del mismo modo la encuesta dirigida a
los padres de familia tiene el fin de conocer el modo de acompafamiento que brindan a
sus hijos durante las clases virtuales, y sondear la percepcién que tienen sobre los
recursos tecnologicos (Castellanos Dorado et al., 2021; Hanclova et al., 2021), por
consiguiente, este analisis permite determinar acciones pedagogicas encaminadas al

éxito académico bajo el acompafiamiento integral de los actores educativos.

La técnica de la entrevista telefénica esta dirigido al rector de la Unidad Educativa Fiscal
Intercultural Bilinglie, compuesto por una guia de preguntas formuladas con el fin de
conocer caracteristicas del proceso educativo presencial, y percepciones con respecto

a los objetos virtuales de aprendizaje.

También, resulta pertinente desarrollar la técnica del grupo focal en docentes del area
de Matemdtica, y conocer el proceso de ensefianza - aprendizaje que desarrollan, del
mismo modo sondear la percepcion que poseen sobre los objetos virtuales de

aprendizaje, de esta manera clarificar opiniones respecto al dominio o disposicion de
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manejar los OVA en sus clases, perspectivas personales referentes a las razones que
dan lugar a la escasa o nula disposicibn a participar en las distintas actividades
académicas por parte de sus estudiantes (Garcia Leonard et al., 2021), de esta manera
se captura informacion relacionada al objetivo que persigue el presente estudio de caso,
para su debida descripcion y andlisis (Ricoy & Couto, 2018; Vergara-Romero, Analuisa-
Aroca et al., 2022).

Instrumentos de investigacion

Se utilizara el instrumento de la encuesta, donde se enmarca la organizacion de las
preguntas; y se visualice que deben estar debidamente estructuradas y coherentes al
estudio de la problematica planteada en este caso.

Para lograr el disefio de una encuesta, es primordial partir de un sin nimero de ideas
que dimensionen los procesos e indicadores al analizar la desmotivacién académica
hacia area de matematica, partiendo de aquello se da inicio a la formulacion del
cuestionario, estableciendo varias opciones de respuestas mediante la escala de Likert
(Vergara-Romero, Morején-Calixto et al., 2022; Vergara-Tejada et al., 2022). Ademas,
es necesario la validacion del instrumento mediante una revision estructural, ortografica
y coherente con el objeto del estudio de caso, de esta manera obtendremos un
instrumento confiable ante este proceso (Gonzéalez, 2017; Vergara-Romero & Alfonso-

Caveda, 2022; Vergara-Romero, Rojas-Davila et al., 2022).

Asimismo, se utilizara una guia de preguntas donde se formula preguntas que seran
consideradas en la entrevista telefénica, de tipo semiestructural, dirigido al rector de la
Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingte, con el propdsito de extraer informacion
valiosa que permita conocer su percepcion respecto a los objetos virtuales de
aprendizaje, ademas los ideales y propuestas como lider institucional, encaminados a

cristalizar procesos educativos innovadores.
Poblacién-Muestra

En el presente estudio de caso, se considera a los padres de familia y estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilinglie como poblacion. La institucion representa
la totalidad de elementos del cual se toma como muestra a los representantes legales y
alumnos del ler afio de bachillerato respectivamente, considerandolos como el
subconjunto de elementos que seleccionamos para precisar los resultados que arroje el

estudio de caso.
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2.3. Anaélisis de Resultados

La encuesta compuesta de 10 preguntas dirigida a los estudiantes de primero de
Bachillerato General Unificado, de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingle,
donde se visualiza diferentes apreciaciones y determinado en porcentajes, como se

analiza a continuacion:

Te resulta agradable estudiar matematica.

32 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo.
@ En desacuerdo.
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo.

Figura 23. Perspectiva del area.

La figura 23 refleja una aceptacion al area de matematica del 56.3% mas el 21.9%
quienes estan “Totalmente de acuerdo”, estos porcentajes se relacionan estrechamente
con la suma de los porcentajes de la Figura 24, del 46.9% y 21.9% que representan a
“de acuerdo” y “totalmente de acuerdo” respectivamente, lo cual refleja lo interesante
gque se muestra el proceso educativo virtual del area de Matematica ante los estudiantes.
Sin embargo, existe una negativa al area, representada en una minoria de 3.1%, lo cual
estd apoyada con un 12.5% de estudiantes, indican el desagrado del area de
Matematica y por consiguiente el desinterés hacia el proceso educativo virtual. Adicional
se observan estudiantes con total indiferencia ante el area y el proceso educativo virtual
con un 6.3% y el 15.6% en la Figura 24; lo cual se vuelve un porcentaje que representa
alumnos desmotivados en su totalidad lo cual seré un factor interesante por analizar con

el fin de proponer procesos educativos eficientes ante la realidad de estos estudiantes.

iLe parece interesante las clases virtuales de matematica?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 24. Interés por el area.
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Al analizar la figura 25, observamos una aceptacion mayoritaria por parte de los
estudiantes quienes se sienten seguros en cuanto a la resolucion de actividades
propuestas, en casa, ello se fundamenta en el 53.1%; ademas observamos un 15,6%
de estudiantes que estan mas que convencidos de este proceso en casa. Sin embargo,
es importante enfocarnos en el 18,8% de estudiantes que no les es posible desarrollar
sus actividades académicas en el seno de su hogar, lo cual desembocaria en un factor
hacia la desmotivacion académica; cabe considerar por otra parte, la presencia de una
minoria de estudiantes que muestran desinterés ante esta responsabilidad académica,

lo cual vulnera el éxito del proceso de ensefianza — aprendizaje.
Figura 25. Seguridad durante la resolucion de actividades propuestas.

:Sientes seguridad, para resolver las actividades propuestas en casa?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totaimente de acuerdo.

18,8%

Mas alla de que los estudiantes manejen los O.V.A. durante el proceso de ensefianza —
aprendizaje del area de matematica; es pertinente plantear esta pregunta en la
encuesta, lo cual refleja un 37.5% de estudiantes que saben de esta terminologia técnica
gue se maneja en innovacion educativa, lo cual demuestra que, a mas de manejar un
proceso virtual, también conocen sus definiciones y todo aquello que lo involucra. Sin
embargo, este porcentaje se contrarresto con un 34.4% de estudiantes que desconocen
de que se trata los O.V.A. sumado un 9.4% que en definitiva indica desconocer estos
términos. Finalmente observamos un 18.8% que se muestra indiferente ante esta

pregunta.

En definitiva, estos tres dltimos porcentajes engloban el poco o nulo conocimiento que
tienen los estudiantes respecto a los objetos virtuales de aprendizaje, esto, ante una

minoria que si.
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;Conoces sobre los Objetos virtuales de aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

34,4%

Figura 26. Objetos virtuales de aprendizaje.

Como se aprecian en la figura 27, el porcentaje de acogida en cuanto a la inclusién de
recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza — aprendizaje por parte de los
estudiantes se refiere es alto, ello se fundamenta en el 43.8% y 31.3% obtenidos
respectivamente.  Asi también, los resultados evidencian una minoria de 9.4% a
quienes no les parece necesario la aplicacion de recursos tecnolégicos en el proceso
educativo, adicional la figura nos muestra un 15.6% de estudiantes que se muestran
indiferentes ante esta pregunta. En la perspectiva que estos dos Ultimos porcentajes
detallan, es necesario su andlisis a profundidad, debido a que estariamos ante factores

de desmotivacion académica.

;Crees que los recursos tecnologicos deben ser incluidos en el proceso de ensefanza -
aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 27. Inclusién de recursos tecnolédgicos en el proceso educativo.
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La figura 28 proyecta un porcentaje alto de estudiantes que coinciden en que una clase
de matematica en un entorno virtual, requiere ser dinamica atractiva, y cada actividad
durante y luego de clases virtuales, debe mostrarse coherente con el tema en si, esto
se refleja en el 59.4% y el 28.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Estos porcentajes ante una minoria que se
encuentra en modo indiferente ante esta cuestion y otros que se muestran en total o

parcial desacuerdo.

Una clase de matematica, en tiempos de COVID19, debe ser dinamica, atractiva, con
actividades virtuales y contenido coherente con el tema.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.
@ En desacuerdo
Indiferente.
@ De acuerdo.
@ Totalmente de acuerdo.

28,1%

Figura 28. Caracteristicas de la clase de matematicas.

Al analizar la figura 29 se observa un alto grado de estudiantes que coinciden en que la
interaccion dentro del proceso de ensefianza aprendizaje debe ser tanto sincrénica
como asincronica, lo cual se ve reflejada en el 50% y el 25% respectivamente con cada
tipo de respuesta (“totalmente de acuerdo” y” de acuerdo”). Por ultimo, observamos un
21.9% de estudiantes que se muestran indiferentes ante la pregunta, lo cual resulta
inquietante, considerando que la forma de comunicacion encamina un proceso

educativo exitoso; y justamente aquel desinterés o desmotivacion no permitira lograrlo.

Durante las clases virtuales la comunicacién debe ser sincrénica (online) o asincrénica (por
ejemplo videos grabados).

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo.

@ En desacuerdo.
Indiferente.

@ De acuerdo.

@ Totalmente de acuerdo.

Figura 29. Formas de comunicacion.
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El planteamiento enlista cuatro opciones a elegir con respecto al proceso secuencial
durante el desarrollo de una clase virtual de Matematica. En este sentido, observamos
un 46.9% de estudiantes a favor de un proceso educativo innovador con metodologias

activas bajo el acompafiamiento continuo de objetos virtuales de aprendizaje.

Figura 30. Proceso de la clase virtual de matematicas.

Selecciona la opcion que mas le interese como proceso secuencial en el desarrollo de una
clase virtual de Matematica.

32 respuestas

@ Presentacion del tema — Explicacion de
un ejemplo mediante videos —
Desarrollo de actividades propuestas...

@ Presentacion del tema — Explicacion de
un ejemplo mediante videos - Delegar
trabajos grupales o individuales — Evi...
Presentacion del tema — Dictado de la
clase - Explicacion de un ejemplo me...

28,1% @ Dinamica virtual y presentacion del tema

- Explicacion de un ejemplo mediante..

Luego observamos un 28.1 % de estudiantes a favor de un proceso educativo levemente
innovador, seguido de un 18.8% de estudiantes que respaldan un proceso educativo
tradicional, con ciertas caracteristicas similares al 6.3 % de jévenes, donde lo Unico que
los diferencia es la socializacion de contenido, en la primera lo desarrolla mediante
videos mientras que en la siguiente opcion el contenido se comparte mediante un

dictado.

Al analizar este planteamiento, en la figura 31 se observa que la actitud con un mayor
porcentaje de aceptacion ante las clases de matematica es el interés por el area,
representada en un 62.5 %. De la misma manera observamos un 56.3 % de jovenes
gque sienten seguridad para dar a conocer sus inquietudes durante la clase virtual, un
46.9 % de estudiantes indican dominar destrezas al momento de solucionar un proceso
matematico. En relacién con estas actitudes se suman el 31.3 % de estudiantes con
iniciativa al momento de aportar sus ideas en las clases virtuales, y 25 % mantienen una
actitud firme ante el proceso de ensefianza — aprendizaje. Estas actitudes positivas
frente al proceso educativo virtual desarrollan un ambiente acogedor y fortalece la

motivacion académica.

Sin embargo, se analizan actitudes en menor porcentaje como la desmotivacion con un
12.5 %, la incomprension de los contenidos con un 12.5 %, el temor a la participacion
activa con el 18.8 %; un 12.5 % de estudiantes que se muestran indiferentes ante el
areay finalmente el 6.3 % de estudiantes que se muestran frustrados durante el proceso

de ensefianza — aprendizaje del &rea de estudio. En este sentido cabe determinar que
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estas actitudes negativas durante el proceso educativo virtual serian factores que

alimenten la desmotivacion académica, afectando a un proceso educativo exitoso.

Figura 31. Actitud ante la clase de matematicas.
Seleccione la o las opciones que mas represente su actitud ante la clase de matematica.

32 respuestas

Confianza, para hacer preguntas. 18 (56,3 %)

) 4(12,5 %)
Aporto con ideas dgrgnte las 10 (31,3 %)
actividade...

4(12,5 %)
Flexibilidad para solucionar un

0
problem... 15 (46,9 %)

6 (18,8 %)

Perseverancia en el trabajo. 8 (25 %)

4 (12,5 %)

Rechazo a las clases.

Interés por la clase. 20 (62,5 %)

0 5 10 15 20
La figura 32 enlista aquellos recursos que son manejados por los estudiantes durante
su proceso de ensefianza — aprendizaje; observamos un alto porcentaje de estudiantes
representados en el 78.1 % quienes indican la utilizacion de YOUTUBE, el 75 % afirman
el manejo de QUIZZIZ, tenemos un 59.4 % de jovenes afirman la utilizacion de la
plataforma CANVA, el 53.1 % utilizan Google Forms, el 40.6 % afirman conocer
EDUCAPLAY, ademas un 28,1 % de joévenes que conocen el recurso PADLET,
finalmente se observa una minoria de estudiantes que han manejado MENTIMETER,
POWTON u otros recursos. Estos porcentajes reflejan en primer lugar la diversidad en
cuanto a objetos de aprendizajes se refiere, cada recurso con caracteristicas propias,
donde su aplicacion depende del objetivo que desee lograr en cada fase del proceso de

ensefanza — aprendizaje.

Figura 32. Recursos aplicados en la clase de matematicas.

Del siguiente listado, seleccione el o los recursos que conoce o haya utilizada.

32 respuestas

Canva 19 (59,4 %)

Mentimeter

Padlet 9 (28,1 %)

Quizziz 24 (75 %)

Educaplay 13 (40,6 %)

Google Forms 17 (53,1 %)

Youtube 25 (78,1 %)
Powton

Otro

3(9.4 %)
0 5 10 15 20 25

Representantes legales sobre los OVA
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La encuesta compuesta de 10 preguntas dirigida a los padres de familia o
representantes legales de primero de Bachillerato General Unificado, de la Unidad
Educativa Fiscal Intercultural Bilinglle. Donde se puede visualizar diferentes

apreciaciones y determinados en porcentajes, como se analiza a continuacion:

;Considera usted que el apoyo en casa, influye en el éxito académico?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

® De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

%4

Figura 33. Acompafiamiento en casa.

La figura 33 mide el apoyo desde casa por parte de los padres de familia, y su influencia
al éxito académico, lo cual se ve reflejado en el 50% y 31.3% respectivamente con cada
tipo de respuesta (“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”), esto refleja un alto
porcentaje de padres de familia que coinciden en la importancia del acompafamiento a
sus representados durante el proceso educativo virtual. Estos porcentajes se relacionan
con la figura 34 donde los padres afirman, realizar la revisibn de cuadernos,
representado en el 65.6% accién que tiene coherencia en cuanto al apoyo desde casa.
Sin embargo, se observa un 9.4 % y 12.5 % en las figuras respectivamente, de padres
de familia que se muestran indiferentes ante el apoyo desde casa y por ende ante la
revision de cuadernos. Finalmente observamos una minoria de padres de familia,
representadas por el 3.1% y 6.3% en la figura 33; ademas del 12.5% y 6.3% en la figura
34; estos porcentajes representan el total o parcial desacuerdo ante el acompafiamiento
en casa al igual que a la revision de cuadernos, porcentajes que influyen negativamente
al éxito académico de los estudiantes.
Constantemente revisa los cuadernos de su representado.

32 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Figura 34. Revision de cuadernos.
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La figura 35 refleja un 65.6% y el 3.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Los padres de familia afirman entablar
didlogos con sus representados al final de las clases virtuales lo cual es un factor
positivo que se encamina hacia la motivacion académica. Dentro de este marco también
se analizan porcentajes minoritarios del 15.6% y 3.1% que afirman su negatividad total
0 parcial ante este proceso de acompafiamiento a sus representados mediante el
dialogo. Finalmente observamos un 12.5% de padres de familia que se muestran

indiferentes ante este importante proceso.
Figura 35. Dialogo entre representante y representado.

Frecuentemente al final de la jornada virtual de clases, conversa con su representado sobre
su dia.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

La figura 36 refleja un 65.6% y el 3.1% respectivamente con cada tipo de respuesta
(“totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”). Los padres de familia afirman brindar el tiempo
y recursos a sus representados con el fin de que desarrollen sus actividades académicas
sin inconvenientes durante las clases virtuales, lo cual es un factor positivo que
encamina hacia la motivacion académica. Dentro de este marco también se analizan
porcentajes minoritarios del 15.6% y 3.1% que afirman su negatividad total o parcial
ante esta forma de acompafiamiento a sus representados. Finalmente observamos un

12.5% de padres de familia que se muestran indiferentes ante este importante proceso.

Durante clases virtuales, brindo el tiempo y recursos a su representado, para que desarrolle
sus tareas.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 36. Apoyo integral al estudiante.
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Al analizar la figura 37 observamos que el 45.2% y 9,7% de padres de familia no
observan que sus representados presenten dificultad total o parcial, para resolver las
actividades académicas en casa. Estos porcentajes se contrarrestan con el 35.5% de
padres de familia que si perciben esta dificultad en sus hijos, lo cual generaria un factor
gue genera desmotivacion académica. Ahora bien, tenemos un 9.7% de representantes

legales que se muestran indiferentes ante este suceso.

Figura 37. Detectar factores que desmotivan.

Durante clases virtuales, ;Su representado presento dificultad, al momento de realizar las
tareas en casa?

317 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

NV

La figura 38, refleja el 71.9% apoyado por el 21.9% de padres de familia que afirman

que el proceso de ensefianza — aprendizaje actual, presenta un parcial o total cambio
respectivamente, estos porcentajes se relacionan estrechamente con la suma de los
porcentajes de la figura 39 donde el 62.5% y 3.1% afirman estar “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo”, indicando con esto que, a mas de notar cambios en el proceso

educativo, los padres de familia conocen sobre los OVA.

;Ha observado cambios en cuanto al proceso ensefianza-aprendizaje actual?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 38. Identificar cambios en el proceso educativo.

Esto coincide con el alto porcentaje en la encuesta realizada a sus representados
justamente sobre este tema. Sin embargo, existe indiferencia ante estos hechos lo cual
esta representada en el 6.3% y 12.5% en cada figura, ademas se observan porcentajes
de 12.5% y 9.4% de padres de familia que afirman desconocer sobre los O.V.A ya sea

de manera total o parcial.
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;Conoce, sobre los objetos virtuales de aprendizaje?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indiferente
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Figura 39. Objetos virtuales de aprendizaje.

La figura 40, refleja un 62.5% apoyado por el 28.1% de padres de familia que afirman
coincidir de manera parcial o total respectivamente, en que la tecnologia aportaria en

gran medida al proceso de ensefianza — aprendizaje del area de Matemética.

Por su parte se reflejan porcentajes minoritarios de 3.1% que muestran una actitud de
indiferencia ante esta cuestion, el mismo porcentaje manifiestan estar “en desacuerdo”
y “totalmente en desacuerdo”; con la inclusion de la tecnologia como aliado al proceso
educativo virtual. Estos ultimos porcentajes debilitan las propuestas de innovacién
educativa aplicable al area de Matemética.

;Cree usted que la tecnologia puede ser un aliado para el proceso educativo de su
representado?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

28,1% D Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 40. Proceso educativo con acompafiamiento tecnolégico.
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Establecer horarios en cuanto al manejo de recursos tecnol6gicos en casa por parte
de los jévenes, es una accion que demuestra responsabilidad por parte de los padres
de familia, lo cual se ve reflejado en un 62.5% quienes admiten estar de acuerdo vy el
25% de padres de familia indican estar plenamente convencidos de este hecho. Esto,
frente a una minoria de 6.3% quienes manifiestan estar plenamente en desacuerdo
con la aplicacioén de horarios en casa, mientras que 6.3% de representantes se
muestran indiferentes ante este accionar.

;Cree usted en la necesidad de establecer horarios, en cuanto al manejo de recursos
tecnolégicos, en casa?

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Figura 41. Horarios en el manejo de recursos.

En este apartado se mide el grado de aceptacion en cuanto a las caracteristicas que
deben poseer los recursos tecnolégicos; lo cual refleja que el 62.5% y 28.1% con cada
tipo de respuesta respectivamente (“totalmente de acuerdo” y” de acuerdo”) apoyan el
hecho de que estos recursos deben presentarse con un contenido e indicaciones claras,
a través de una interfaz atractiva y actividades divertidas, lo que no sucede con el 3.1%
al mostrarse en desacuerdo. Finalmente observamos padres de familia que se muestran

indiferentes ante este suceso, representado en el 6.3% del total de encuestados.

Los recursos tecnologicos, deben presentarse con contenido claro, indicaciones precisas,
interfaz atractiva y actividades divertidas.

32 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indiferente

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

—

28,1%

Figura 42. Caracteristicas de los recursos tecnolégicos.

Resultados de la entrevista
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En funcion de lo recopilado mediante el grupo focal, se determina que los docentes de
area coinciden que innovar se refiere a los cambios que se dan en el proceso educativo,
un ejemplo preciso es la sustitucion de una pizarra y marcadores por una laptop,
consideran ademas que las capacitaciones son necesarias con el fin de fortalecer las

habilidades tecnoldgicas de los docentes.

En cuanto al proceso de ensefianza — aprendizaje observamos una variedad de
acciones pedagdgicas aplicadas bajo la realidad que requiere cada area, sin embargo,
coinciden en que la modalidad virtual los obliga al uso de recursos tecnoldgicos para
mantener la comunicacién durante este proceso; ya sea de manera sincrénica y
asincronica. Al ser consultados sobre los O.V.A., todos indican que representa el apoyo

tecnoldgico durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

Al analizar aquellos factores que influyen en la desmotivacion académica de los
estudiantes, se observan desde perspectivas politicas, socioeconémicas, entorno
familiar y educativo. Dentro de este marco, todos coinciden en que el proceso de
ensefianza — aprendizaje si podria tornarse en un factor de desmotivacion académica,
debido a la escaza o nulo acompafiamiento por parte de los padres de familia, el
compromiso antes las actividades competentes tanto por parte de los docentes, como

el de estudiantes.

Ademas, se observa que durante el proceso de ensefianza — aprendizaje, es importante
combinar las metodologias didacticas con los recursos tecnol6gicos, es decir incluir el
manejo de los objetos virtuales de aprendizaje (Zoom, Quizziz, juegos virtuales etc.)
bajo una debida planificacién metodolbgica, recursos pertinentes segun la realidad del

area a impartir, y la diversidad (N.E.E., ritmos de aprendizaje etc.) de los estudiantes.

Finalmente, mas alla de las disposiciones de las autoridades competentes, es
importante mantener en firme la valorizacion de la labor docente, brindar el
asesoramiento respectivo ante la labor que ejerce durante cada proceso, incluso la toma
de decisiones acertadas con el fin de salvaguardar su salud fisica y emocional, todo

esto bajo la armonia en el clima institucional educativo.

La entrevista dirigida al rector de la Unidad Educativa Fiscal Intercultural Bilingtie en la
ciudad de Guayaquil, es desarrollada mediante una llamada telefénica. La guia esta
compuesta por cuatro preguntas, las mismas que buscan conocer su percepcion en

cuanto los objetos virtuales de aprendizaje.

El entrevistado determina que los O.V.A., son instrumentos muy importantes, que

brindan un apoyo en las dificiles circunstancias que se vive a causa del COVID19,
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declaracion que coincide con lo dicho por los docentes entrevistados mediante el grupo
focal; ademéas comparte el hecho de considerar el protagonismo que tienen los padres
desde casa, esto debido a la transicion que sufri6 el sistema educativo de lo presencial
a virtual, incluyendo el modo de interaccibn que se desarrolla en el proceso de
ensefanza — aprendizaje; donde tanto el rector como los docentes coinciden que las
actividades académicas deben ser adaptadas de manera sincrénica y asincrénica, bajo
la realidad que vive cada estudiante.

La autoridad de la institucién educativa al igual que los padres de familia, estudiantes y
docentes, coinciden en la necesidad e importancia de implementar recursos
tecnolégicos en el proceso de ensefianza — aprendizaje, sin embargo, los padres de
familia en las encuestas resaltan el acompafiamiento desde casa a través de didlogos,
tiempo y recursos; lo cual se analiza como un acompafiamiento integral al estudiante,
considerando el lado humano que muchas veces se vulnera en situaciones de crisis
sanitaria. Agregamos a esto la congruencia que existe en cuanto a los recursos
(youtube, quizziz, google forms, canva etc) que los estudiantes afirman utilizar durante
las clases de matemaética, los mismos que son gratuitos como también lo menciona el

rector.

Con respecto a la innovacion educativa, el cual es un proceso que abre espacios
positivos en el ambito educativo, considerando que va mas alla de recursos fisicos
trasciende hasta los mismos procedimientos dentro del sistema educativo, esto con el
fin de fomentar la motivacion académica por parte de los estudiantes, razén por la cual
resulta pertinente conocer las acciones necesarias que propone la autoridad mediante
la entrevista. Es aqui donde el rector propone desarrollar gestiones que permitan
establecer capacitaciones para los docentes ademas iniciar espacios de dialogos entre
los actores educativos, y hacerlos participes de una institucion que se encamina hacia

la innovacion.

Estas propuestas, tienen un alto grado de verse cristalizado pues al observar la figura
22 un alto porcentaje de padres de familia coinciden en que la tecnologia seria un gran
aliado en el proceso educativo. Dentro de este orden de propuestas por parte del rector
se encuentra la capacitacién a docentes sobre el manejo de tecnologias, propuesta que
es apoyada por los docentes, pero agregan sobre la importancia de respetar la jornada
laboral del docente, y que se considere capacitar durante horas laborables, para
salvaguardar la salud emocional y fisica, de los mismos, pues directa e indirectamente

influye en el bienestar académico de los estudiantes y el clima institucional.
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2.4. Conclusiones

e Los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), permiten establecer una
comunicacion sincrénica o asincronica, entre los actores educativos.

e Lainterfaz atractiva y la funcionalidad de los O.V.A. acorde al objetivo que
persigue la clase, logra capturar y mantener la atencion del estudiante.

e Los objetos virtuales de aprendizaje (OVA), representan una estrategia
necesaria, durante la labor docente, la misma que busca interiorizar aquellos
conceptos e ideas, concretarlos mediante la interpretacion de problemas
matematicos y su resolucion.

e El hecho que los docentes y padres de familia coincidan en que los objetos
virtuales de aprendizaje (OVA), representan un aliado estratégico durante el
proceso de ensefianza — aprendizaje, indica una sincronizacién de ideales
entre los actores educativos; lo cual representaria comunicacion,
acompafamiento, compromiso y competencias claras.

e El hecho de involucrar los objetos virtuales de aprendizaje durante todo el
proceso de ensefianza — aprendizaje, impacta positivamente en la
participacion activa de cada uno de los actores educativos (Rector, docentes
padres de familia y estudiantes); desde sus espacios y bajo sus
competencias.

e Se establecieron secuencialmente cada uno de los conceptos desde los
béasicos, hasta los mas complejos, lo cual permite profundizar en todo lo
relacionado al proceso de ensefianza — aprendizaje, los factores motivantes
para el estudiante entre ellos los O.V.A, como una estrategia necesaria.

¢ Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes, el 78.2 % (considerando
la suma, de acuerdo y totalmente de acuerdo) afirman que las clases de
matematica les parece agradable; esto se relaciona estrechamente a los altos
porcentajes en cuanto uso de los O.V.A, durante las clases como son Quizziz
75%, youtube 78.1%, canva 59.4%, google forms 53.1% entre otros.

e Mas alla de la motivacion del estudiante hacia un autoaprendizaje significativo
gracias a la innovacion del proceso educativo mediante los objetos virtuales
de aprendizaje; nos enfocamos en la revalorizacion de la competencia
docente, y su constante capacitacion encaminada hacia el desarrollo del

sistema educativo que no se detiene.
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3.1. Introducciéon

En la actualidad existen docentes del area de informética que, a pesar de disponer los
equipos tecnoldgicos en sus respectivas instituciones, no aprovechan las Tics
(Tecnologia de la Informacién y la Comunicaciéon) como una herramienta util, en el
proceso ensefianza-aprendizaje que pueden ayudar a la interaccién entendida como
una via de comunicacion bidireccional. Estos docentes no saben cémo integrar las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el curriculo y como
contextualizar el uso de estos recursos dentro de la practica desarrollada en las aulas
para que puedan representar la realidad de varias formas y el consecuente
mejoramiento tanto de los aprendizajes de los educandos como su desempeiio
profesional, tal como lo proponen Mishra & Koehler (2006) en el cual intervienen tres
formas primarias de conocimiento que se entrelazan. El contenido, la Pedagogia y la
Tecnologia. El enfoque de este modelo va mas alla de estas tres esferas, enfatizando

los tipos de conocimiento que residen en sus intersecciones: El Conocimiento de
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Contenido Pedagdgico, El Conocimiento de Contenido Tecnolégico, el Conocimiento
Tecnolégico Pedagodgico y el Conocimiento de Contenido Tecnolégico Pedagdgico
(Castellanos Dorado et al., 2021).

La combinacion de esta trilogia muy bien propuesta por el mencionado autor asegura
un desemperio eficiente de los docentes en su practica pedagdgica. En virtud de lo cual
el conocimiento de contenido al que se refiere no es otra cosa que el conocimiento o

dominio que el docente posee de su materia de ensefianza.

Respecto al conocimiento pedagdgico es todo aquello que el docente posee acerca de
los procesos y practicas o métodos de ensefianza-aprendizaje (Vergara-Romero, 2022;
Vergara-Romero & Alfonso-Caveda, 2022). Estos incluyen entre otras cosas los
propositos educacionales, valores y objetivos. Aplica también el entender cémo
aprenden los educandos, el tener habilidades generales de manejo de grupos,
planeamiento de lecciones y evaluacion de educandos (Koehler & Mishra, 2009). En
cuanto a lo tecnolégico implica la manera como el docente que va a trabajar con las

herramientas y recursos tecnoldgicos.

Javier Tourdn (2016) enfatiza en este modelo TPACK considerandolo en un modelo
acorde con las necesidades de los docentes actuales, quien esta inmerso en un mundo
informatizado el cual exige que el maestro imparta contenidos del &mbito cientifico junto
a las estrategias que debe aplicar sobre cdmo ensefar convirtiendo los conocimientos

especificos para el area que estan destinados.

El objetivo de este capitulo pretende analizar el perfil profesional docente mediante
técnicas cualitativas y cuantitativas que permitan determinar el dominio del conocimiento
tecnolégico pedagdégico en la ensefianza de Informética en la Institucion objeto de

estudio.

La investigacion se justifica porque brinda un aporte metodolégico en el desempefio del
docente al desarrollar habilidades que le permitan nuevas estrategias de ensefianza a
través de las herramientas tecnolégicas. Ademas, también se constituye en un aporte
practico que contribuye directamente a erradicar el desfase que tienen los docentes para
utilizar las diferentes herramientas tecnologicas existentes en el plantel dentro de la

ensefianza que se imparte en los diferentes modulos formativos.
3.2. Materiales y Métodos

Para el presente trabajo se va a usar el método deductivo y el hipotético deductivo que

a continuacioén se describen:
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El método deductivo, consiste en que parte los datos generales aceptados como
valederos, para deducir por medio del razonamiento ldgico, estadistico varias
suposiciones (Vergara-Romero, Analuisa-Aroca et al., 2022; Vergara-Romero, Correa-
Vaca et al.,, 2022; Vergara-Romero, Rojas-Davila et al., 2022), es decir; parte de
verdades previamente establecidas como principios generales, para luego aplicarlo a
casos individuales y comprobar asi su validez, en base a datos numéricos precisos
(Barona-Obando et al., 2022; Chung, 2008; Vergara-Romero, Garnica-Jarrin et al.,
2022), en base a las entrevistas realizadas se pudo determinar las falencias que todavia
existe en el plantel, en cuanto al uso a las herramientas tecnoldgicas por los docentes

en el proceso de la ensefianza de los moédulos formativos.

Este trabajo va a estar apoyado en una investigacion de campo, tipo descriptivo y
documental (Romero-Subia et al., 2022; Sed’a et al., 2021; Vergara-Romero, 2021). De
acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion se disefia una investigacion de
campo (Macas-Acosta et al., 2022; Marquez-Carriel et al.,, 2022; Ochoa-Rico et al.,
2022). Este disefio de investigacion permitira la recoleccion de los datos claramente de
la realidad tal como se lo ha realizado con los directivos, docentes y estudiantes de la

Unidad Educativa Francisco Orellana y en los respectivos laboratorios de informética

El tipo de investigacion es descriptiva, en base a los resultados obtenidos a través de
las técnicas aplicadas se puede detallar con precision y exactitud la realidad en cuanto
al desempefio del docente en el uso de las herramientas tecnolégicas, a la falta de
apoyo por parte de los directivos y a la indiferencia demostradas por algunos de los
estudiantes en el uso de las plataformas virtuales (Vega-Gonzélez et al., 2022; Vergara-

Romero, Morejon-Calixto et al., 2022; Vergara-Tejada et al., 2022).
Para el levantamiento de informacién se ha utilizado la siguiente técnica:

La encuesta esta construida por un cuestionario de preguntas cerradas con opciones
multiples, aplicado a la escala de Likert (Garcia Leonard et al., 2021; Hanclova et al.,
2021; Ramos-Leal et al., 2021), para medir los niveles de acuerdo y de desacuerdo,
encuesta dirigida al cuerpo docente del area de Informatica en el uso de herramientas
tecnolégicas pedagdgicas aplicables a los médulos formativos de la Unidad Educativa
Fiscal en estudio, asi como a directivos y estudiantes a quiénes se les dio garantias de

reserva y discrecion para asegurar la confiabilidad de las respuestas.

La poblacion de estudio esta dada por 7 docentes del area de informatica y 73
estudiantes de la carrera de informética, siendo una poblacion pequefia, se trabajé con

el mismo nimero de integrantes.
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En la operacionalizacidn de las variables se analiza el perfil profesional docente del area

de Informética para el uso de herramientas tecnoldgicas pedagdgicas en los modulos

formativos de la Unidad Educativa Fiscal (ver tabla 12).

Tabla 12.
Operacionalizacion de las variables

_ Nombre Tipo de Instrumen
Tipo de
_ de las Definicion | Indicadores | investigaci to de
variables
variables on medicion
Independien | Andlisis del | Se define | Diagnéstico | Cualitativa Encuesta
te perfil perfil del | sobre el
profesional | educador al | desempefio
docente agrupamient | del docente,
0 de | Determinaci
conocimient | 6n de
0s, necesidades
habilidades, | pedagogica
destrezas en | s para el
lo personal o | desempefio
laboral que | del docente
un educador
debe tener
para
desarrollar
su labor
educativa.
Dependient | Uso de | Las Uso de las | Cualitativa Encuesta
e herramient | herramienta | herramienta
as S s
tecnoldgica | tecnoldgicas | tecnologicas
S son aquellos | Proceso de
pedagdgic | programas o | enseflanza,
as aplicaciones | satisfacciéon
que nos | en docentes
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permiten y

tener acceso | estudiantes
a la | de

informacioén, | bachillerato.
y estan a
disposiciéon
de todas las
personas, en
la  mayoria
de los casos,
de manera

gratuita.

3.3.  Analisis de los Resultados

En la encuesta dirigida a los docentes el 100% de los encuestados considera

beneficioso el apoyo de la tecnologia en la educacion (ver tabla 13).

Tabla 13.

¢, Considera beneficioso el apoyo de la tecnologia en la educacién?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O O O O N

Elaborado por autores.

virtuales de aprendizaje. En tanto que una minoria del 14 % indican estar de acuerdo
solamente, lo que hace presumir que falta mayor dedicacion en el uso de las

herramientas virtuales (ver tabla 17).

Tabla 14.

¢,Ha empleado en sus clases entornos virtuales de aprendizaje?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo 1
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De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O O O O

Elaborado por autores.

La totalidad de los encuestados manifiestan haber utilizado alguna plataforma educativa
virtual para impartir sus clases. Claro con las clases virtuales o teletrabajo que hemos
desarrollado debido a la pandemia por lo menos se ha utilizado una herramienta como

el zoom (ver tabla 18).

Tabla 15.

¢, Ha utilizado alguna plataforma educativa virtual para impartir su clase?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O O O N O

Elaborado por autores.

Aproximadamente el 14, 29 % del total de los encuestados evidencian haber aplicado
algun objeto virtual de aprendizaje, aunque también un alto porcentaje lo manifiesta,

pero de una manera menos convincente (ver tabla 19).

Tabla 16.

¢,Ha aplicado algun objeto virtual de aprendizaje en su clase?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O O O o -
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Elaborado por autores.

El 14 % de los encuestados indica haber empleado la plataforma Educaplay como medio
de actividad recreativa en sus clases. En tanto que una mayoria demuestra no haber
empleado. Lo que amerita la propuesta de que se los capacite para una eficiencia en el
uso de las herramientas virtuales para el proceso del aprendizaje (ver tabla 20).

Tabla 17.
¢Ha empleado la plataforma Educaplay como medio de actividad recreativa en sus
clases?
Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 1

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O©O B O O

Elaborado por autores.

El 42,86 % de los encuestados considera que el uso de recursos tecnoldgicos permite
fomentar la creatividad y participacion de sus educandos, pero mas aun con toda firmeza
el 57, 14 % lo sostiene (ver tabla 21).

Tabla 18.

¢, Considera usted que el uso de recursos tecnoldgicos permite fomentar la creatividad

y participacion de sus educandos?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo 1

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
TOTAL

N O B O O

Elaborado por autores.
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Las herramientas que mas aplican los docentes son educaplay en un 57%, siguiendo el
28% en classroom y Moodle con el 14 %. Se evidencia total desconocimiento en Blogger

y Squizz (ver tabla 22).

Tabla 19.

Marque cudl de las siguientes herramientas tecnoldgicas pedagoégicas conoce y aplica.

Opciones de respuesta Frecuencia
Educaplay 4
Blogger 0
Classroom 2
Moodle 1
Squizz 0
TOTAL 7

Encuesta dirigida a los estudiantes de bachillerato

El 37 % de los estudiantes encuestados sostiene que el docente utiliza alguna
metodologia, técnica o estrategia para el desarrollo del aprendizaje en el aula, al igual
que el 34 % los sostiene, pero en tanto que hay el 15% que prefiere no opinar, a
diferencia del 1,4 % que manifiesta que el docente no aplica en sus clases técnicas o

estrategias tecnoldgicas (ver tabla 23).

Tabla 20.
¢El docente utiliza alguna metodologia, técnica o estrategia para el desarrollo del

aprendizaje en el aula?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 27
De acuerdo 34
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo 0
TOTAL 73

Elaborado por autores.

El 37 % de los estudiantes encuestados manifiestan que las estrategias didacticas

aplicadas por los docentes en el aula favorecen al proceso de aprendizaje, De igual
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manera el 49% estan de acuerdo, en tanto el 10% adopta una actitud imparcial a
diferencia del 3 % que definitivamente manifiesta que las estrategias docentes no son

efectivas en el proceso del aprendizaje (ver tabla 24).

Tabla 21.
¢ Considera usted que las estrategias didacticas aplicadas por los docentes en el aula
favorecen al proceso de aprendizaje?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 27
De acuerdo 36
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
TOTAL 73

Elaborado por autores.

La mayoria integrada por el 63% de los encuestados manifiesta haber utilizado alguna
plataforma educativa virtual para recibir sus clases, el 12 % prefiere no opinar a
diferencia de una minoria que sostiene no haber utilizado la plataforma virtual, hay que
considerar la dificultad que tienen los estudiantes en la conectividad debido a falta de

recursos o zonas desprovistas del internet (ver tabla 25).

Tabla 22.

¢, Ha utilizado alguna plataforma educativa virtual para recibir sus clases?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 34
De acuerdo 28
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo 1
TOTAL 73

Elaborado por autores.

El 64 % evidencia conocer sobre las plataformas virtuales educativas, en tanto que una
minoria del 3% manifiesta que no conoce. Lo que hace presumir que el docente no

incentiva el uso de estas plataformas (ver tabla 26).
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Tabla 23.

¢ Conoce usted sobre las plataformas virtuales educativas?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 25
De acuerdo 39

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
TOTAL 73

Elaborado por autores.

Una gran mayoria conformada por el 62% sostiene que el docente ha aplicado algun
objeto virtual de aprendizaje en la clase. Por otro lado, el 14 % prefiere mantenerse
imparcial en su respuesta a diferencia del 1 % que manifiesta que el docente no aplica

ningun objeto virtual en referencia con fines educativas (ver tabla 27).

Tabla 24.

¢,El docente ha aplicado algun objeto virtual de aprendizaje en la clase?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 25
De acuerdo 37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo 0
TOTAL 73

Elaborado por autores.

El 60% de los encuestados consideran que el uso de recursos tecnoldgicos permite
fomentar la creatividad y su participacion en clases. En tanto que un 12% sostienen
imparcialidad a diferencia de un 4 % que demuestran estar en desacuerdo que los
recursos tecnologicos sean efectivos en el proceso de la ensefianza. Aprendizaje (ver
tabla 28).
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Tabla 25.
¢, Considera usted que el uso de recursos tecnoldgicos permite fomentar la creatividad

Y su participacion en clases?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 33
De acuerdo 27

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo 2
TOTAL 73

Elaborado por autores.

El 71 % de los encuestados sostienen que al recibir sus clases mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas pedagogicas ayudard a mejorar la comprensién de
contenidos, en tanto que hay 23% que demuestran imparcialidad en sus opiniones a
diferencia del 6% que consideran que en nada les ayuda a mejorar la comprension de

los contenidos el uso de las herramientas tecnoldgicas (ver tabla 29).

Tabla 26.
¢ Cree que su rendimiento académico mejoraria con la aplicacion de un espacio virtual

en el desarrollo de sus clases?

Opciones de respuesta Frecuencia
Totalmente de acuerdo 22
De acuerdo 30
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
TOTAL 73

Elaborado por autores.

El 46 % de los estudiantes encuestados manifiesta haber tenido la oportunidad de
trabajar en equipo fuera del horario de clases con el apoyo del uso de herramientas
tecnolégicas, en tanto que el 29% no opina, pero hay una minoria del 17% que sostiene
gue o ha trabajado con sus comparieros en jornadas extracurriculares con el apoyo de

las herramientas tecnol6gicas (ver tabla 30).
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Tabla 27.
¢ Ha tenido la oportunidad de trabajar en equipo fuera del horario de clases con el

apoyo del uso de herramientas tecnologicas?

Opciones de respuesta Frecuencia

Totalmente de acuerdo 21

De acuerdo 25

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14

En desacuerdo 10

Totalmente en desacuerdo 3
TOTAL 73

Elaborado por autores.
a

Figura 43. Con relacion a los médulos formativos, indique con qué frecuencia se

presentan las siguientes situaciones.

100%
80%
60%
40%

20%

0%

B Nunca Algunas Veces Muchas Veces Siempre

Con relacion a los moédulos formativos, el directivo manifiesta que siempre los
educandos participan en actividades extracurriculares relacionados con su figura
profesional, De igual manera y con la misma frecuencia se refiere a que los laboratorios
de cdmputo son adecuados y formativos por lo que consecuentemente esta listos para

gue los docentes hagan uso de ellos para impartir sus clases (ver figura 45).
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Figura 44. ¢ El perfil profesional de los docentes se ajusta a los médulos formativos

asignados?

A decir de los directivos el perfil profesional de los docentes se ajusta a los médulos
formativos, sin embargo, se contradice cuando manifiesta que no se ha establecido
hasta el momento no se ha definido un perfil profesional del docente para impartir un
madulo formativo (ver figura 46).

3
2,5
2
1,5
1
el P A P

Siempre Muchas Veces Algunas Veces Nunca

Figura 45. ¢ Considera importante que los docentes implementen el uso de

herramientas tecnolégicas pedagdgicas en sus clases?

De acuerdo a lo manifestado por el directivo, Considera importante que los docentes
siempre implementen el uso de herramientas tecnoldgicas pedagdégicas en sus clases,
lo que hace meritoria la propuesta de establecer un perfil del docente en los mdédulos

formativos (ver figura 47).
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Siempre Muchas Veces Algunas Veces Nunca

Figura 46. ¢ Cada qué tiempo los docentes reciben capacitacion sobre el uso de

herramientas tecnolégicas pedagdégicas?

Los directivos manifiestan que los docentes siempre reciben capacitacion sobre el uso
de herramientas tecnolégicas pedagogicas, pero si deberian mejorar las tematicas
porque de acuerdo a lo expresado por ciertos docentes y estudiantes les falta todavia

dominio en algunas herramientas tecnoldgicas (ver figura 48).
3.4. Conclusiones

La tarea mas importante del docente es acompafiar el aprendizaje del educando para
lo que debe centrarse no solo en el asunto que debe ser ensefiado, sino también en la
aplicacion de técnicas docentes, estrategias tecnoldgicas para ensefiar a aprender, asi

como la consecuente formacién de valores en los educandos.

La aplicacion de ambientes virtuales de aprendizaje favorece la inclusion digital de

educandos y docentes.

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) son herramientas digitales que se utilizan

en la educacion virtual.

Los objetos virtuales se presentan en una variedad de recursos didacticos tales como:
videos, audio, animaciones, documentos interactivos, mapas mentales, colecciones de
imagenes o cualquier otro elemento que presente un contenido por medio del cual se

transmita un conocimiento y logre un aprendizaje.

Los médulos formativos ensefian al educando a optimizar el tratamiento automatico de
la informacién mediante el procesamiento automético, utilizando lenguajes de
programacion, bases de datos, herramientas ofimaticas, redes informaticas,
herramientas web, sistemas operativos y soporte técnico; proponiendo soluciones

creativas e innovadoras.
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Los directivos no ajustan el perfil de los docentes a las exigencias requeridas para la

ensefianza de los moédulos formativos.

Los directivos no fomentan la definicion de lineas de actualizacién y formacion continua
para los educadores en herramientas tecnolégicas a partir de las realidades y
necesidades del sistema nacional de educacion.

3.5. Recomendaciones

Que los docentes realicen su planificacion contemplando metodologias adecuadas a la
par de los avances cientificos y tecnoldgicos que el sistema educativo actual exige, para
estimular el desarrollo y la satisfaccion de los educandos por su realizacion, por iniciativa

propia, de los esfuerzos académicos e intelectuales.

Que los directivos promuevan la capacitacion a los docentes del area de informatica en
ambientes virtuales de aprendizaje en el proceso educativo que favorezca la inclusién

digital entre estudiantes y docentes de manera sincrénica y asincroénica.

Que el docente provea de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), sus objetos
(OVA) y entornos virtuales de aprendizaje (EVA) los mismos que son herramientas

digitales que se utilizan en la educacion virtual para cursos on-line y asignaturas.

Que los docentes faciliten en el proceso educativo una variedad de recursos didacticos
u objetos virtuales tales como: videos, audio, animaciones, documentos interactivos,
mapas mentales, colecciones de imagenes o cualquier otro elemento que presente un

contenido por medio del cual se transmita un conocimiento.

Que los docentes ajusten a los médulos formativos la optimizacién del tratamiento de la
informacion mediante el procesamiento automatico, utilizando lenguajes de
programacion, bases de datos, herramientas ofimaticas, redes informéticas,
herramientas web, sistemas operativos y soporte técnico; proponiendo soluciones

creativas e innovadoras.

Que los directivos revisen el perfil de los docentes de informaticas a las exigencias

requeridas para la ensefianza de los médulos formativos.

Que los directivos disefien dentro de los planes curriculares institucionales la realizacién
programas de actualizacion y formacion continua para los educadores en herramientas

tecnolégicas a partir de las realidades y necesidades del sistema nacional de educacién
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