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3.1. Introduccion

El término TIC puede hacer referencia a cualquier dispositivo electrénico que pueda generar
una canal de comunicaciébn o almacenar, gestionar o aportar datos vinculados con la
informacién (Arufe, Cachén, Zagalaz, Sanmiguel-Rodriguez, & Gonzéalez, 2020). Esta
emergente sociedad de la informacion, impulsada por un vertiginoso avance cientifico en un
marco socioecondmico neoliberal-globalizador y sustentada por el uso generalizado de las
potentes y versatiles tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), conlleva cambios

que alcanzan todos los ambitos de la actividad humana (Graells, 2012).

Es importante enfatizar la pertinencia de las TICs, sus aplicaciones e impacto con el medio
ambiente. A medida que las aplicaciones de las TIC se extienden a los sistemas de
infraestructura y las sociedades de todo el mundo, su impacto ambiental también se ha

convertido en un asunto de interés publico (Mulrow, Gali, & Grubert, 2021).

De acuerdo con investigaciones realizadas, el medio ambiente y las TIC tienen una amplia
relacion, claro que, la tecnologia en su paso tiene impactos positivos y negativos en ello, esto,
contribuye a importantes retos socioeconémicos que vienen de afios atras. Sin embargo, las
tecnologias como se menciond, son muy importantes en el mundo actual ya que esto genera
muchas oportunidades de sobrellevar todo lo que pasa a su alrededor. La educacién ambiental
es una apuesta de las naciones con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible y la

preservacion de los recursos naturales (Parra & Cadena, 2010).
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La proteccion del medio ambiente es fundamental no solo de un pais en particular sino en todo
el mundo; el ecosistema era poco considerado o tomado en cuenta hace unos afos atras por
efectos tales como la tala de &arboles, los residuos toxicos en las aguas, los gases
contaminantes emitidos por las industrias, entre otros. Sin embargo, al pasar de los afos se
ha notado un mayor interés y preocupacion ante las acciones que realizan las personas y el
impacto ambiental que estas generan. Segun Enshassi y Kochendoerfer, establecer los
impactos de los proyectos empresariales o de cualquier ambito es una tarea que debe ser
inspeccionada con la finalidad de obtener una proteccién segura y sin dafios (Enshassi,
Kochendoerfer, & Rizqg, 2014). Los mismos autores sostienen que las malas acciones de las
personas es la principal fuente de contaminacién ambiental. Los impactos ambientales pueden

afectar tanto positivamente o negativamente a nuestro entorno e incluso nuestra salud.

Segun Diaz: “El aumento de la poblacion en el mundo, hace que aumenten mucho mas los
desechos, como la basura. Este es uno de los principales problemas de este tipo de
contaminacién. Se deberia tomar conciencia de manera inmediata para tratar de combatir este
mal que nos afecta a todos; la manera de mas facil de ayudar con este problema es reciclando
la basura y de esa forma colaboramos con un granito de arena a favor de nuestro planeta”
(Diaz, 2015).

Segun Ortiz: “La Tecnologia Verde, Green IT o Green Computing se basa practicamente en el
uso eficiente de los recursos de sistemas para minimizar el impacto ambiental que estos

generan, maximizando su viabilidad econémica.” (Ortiz, 2011)

El fin de utilizar tecnologia verde, es mitigar el exceso de recursos que ponen en peligro el
medio ambiente, buscando crear y desarrollar soluciones eficaces con productos tecnoldgicos
y que sean ecoldgicos para reemplazar los productos que causan dafio al ambiente, se debe

de generar impactos positivos.

Este trabajo tiene como objetivo analizar la informacion adquirida acerca de los niveles de
impacto que afectan al medio ambiente por el uso de la tecnologia, mediante una investigacion

analitica que permitira comprender la causa — efecto de esta problematica en la actualidad.
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Se persigue descomponer la informacién recolectada para explicar de una manera mas
detallada los origenes de como la tecnologia ha convertido al entorno ambiental en la
actualidad; especificar cuales son las causas del empleo de la tecnologia y las consecuencias
que influyen en el ambiente y finalmente categorizar ejemplos de avances tecnoldgicos

propuestos, segun sean de caracter beneficioso o perjudicial.

Por otra parte, el problema en si es saber diferenciar los impactos negativos que las
tecnologias le causan al medio ambiente, por lo general estas son las grandes causantes de
gue hoy en dia exista mucha contaminacién. Sin embargo, existen muchas soluciones para
resolver este problema como hemos estado detallando, la tecnologia en si no es grave
destruye, pero también ayuda. Solo hay que aprender a detectar errores y asi plantear

soluciones posibles para generar conocimiento y tener una mejor calidad de vida.
3.2. Materiales y Métodos

Para cumplir el objetivo de la presente investigacién se realiza un analisis documental o no
intrusivo (Ochoa-Rico et al., 2022; Romero-Subia et al., 2022; Vergara-Romero, 2022), donde
se incluyen articulos cientificos en revista indexadas con la blsqueda de los siguientes
términos “medio ambiente AND tecnologia”, “sostenibilidad AND tecnologia”, “impacto
ambiental AND tecnologia”, “impacto AND ambiental AND tecnologia”, “environment AND
technology”, “sustainability AND technology”, “environmental impact AND technology”,
“‘environmental AND impact AND technology”. Se ampli6é la busqueda en la indexacién del
Journal Citation Report (JCR), Scimago Journal Rank (SJR) y Latindex. Para el caso de Web
of Science se incluy6é Social Sciences Citation Index (SSCI), Science Citation Index Expanded

(SCIE), Art and Humanities Citation Index (AHCI) y Emerging Sources Citation Index (ESCI).

Se seleccion6 varios articulos desde el 2000 hasta el 2021 (Herndndez-Rojas et al., 2021;
Jimber del Rio et al., 2020; Souto-Anido et al, 2020). Se cre6 un banco de articulos en la
plataforma Mendeley y se profundizd6 el estudio de estos articulos, construyendo una
sistematizacion del campo sefialado y un analisis comparativo entre los diversos estudios

(Ochoa Rico et al., 2022; Vergara-Romero et al., 2022; Vergara-Romero, 2021).
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3.3. Desarrollo

Cuando se escucha hablar de tecnologia pensamos en cosas avanzadas y talvez un poco
dificiles, lo cierto es que la tecnologia se encuentra inmersa en todo el mundo, ha sido un gran
avance en todas las naciones permitiendo desarrollar y crear un sin nUmero de proyectos a

beneficios de nosotros mismo.

Segun Herrera, en épocas atras la tecnologia se definia como “Ciencia de las artes mecanicas
e industriales” de acuerdo con lo citado la tecnologia era utilizada como material de la actividad
humana; al pasar los afios expresa Herrera “tecnologia en sus varias manifestaciones es una
parte significativa del mundo humano. Sus estructuras, procesos y alteraciones entran, y se

hacen parte de la conciencia humana, de la sociedad y de la politica.” (Herrera, 1978)

Se define tecnologia como un conjunto de conocimientos y habilidades que se aplican de
manera coordinada con el propdsito de crear soluciones que permitan a las personas satisfacer

sus necesidades o resolver problemas.

El medio Ambiente son todos aquellos elementos quimicos, fisicos y bioldégicos con los cuales
los seres vivos interactlan, asi mismo la cultura y tradiciones de las personas forman parte de
ella (Juste, 2022).

El medio ambiente y la tecnologia son totalmente diferentes pero que han llegado a
relacionarse con el fin de mejorar los impactos negativos que se han generado durante afos.
Hablar de Tecnologia verde segun Altamira “es el disefio de soluciones y dispositivos basados
en la ecoeficiencia, es decir que garantizan seguridad de fabricacién y funcionamiento

reduciendo al mismo tiempo su impacto medioambiental.” (Altamira, 2017)

“La Tecnologia Verde, Green IT o Green Computing se basa practicamente en el uso eficiente
de los recursos de sistemas para minimizar el impacto ambiental que estos generan,
maximizando su viabilidad econémica” (Ortiz, 2011). La tecnologia verde esta sustentada en
la eficiencia ecoldgica, con ella se busca asegurar la produccion y la labor del mecanismo
disminuyendo su impacto en el medio ambiente. El fin de utilizar tecnologia verde, es mitigar
el exceso de recursos que ponen en peligro el medio ambiente, buscando crear y desarrollar
soluciones eficaces con productos tecnoldgicos y que sean ecolégicos para reemplazar los

productos que causan dafio al ambiente, se debe de generar impactos positivos.
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Impacto ambiental

Al indagar acerca de los impactos tecnol6gicos en general, las personas asumen que un
impacto usualmente hace referencia hacia algo que perjudica un entorno. En esta
investigacion se expondra informacién sobre lo que ha aportado y damnificado la tecnologia

al medio ambiente.

Figura 2.

Esquema de la innovacion.

Necesidad/ .
Problema

Es mas comun que las innovaciones o ideas surgen a partir de alguna necesidad que el ser

humano se plantea, lo cual motiva a buscar maneras de soluciones o0 saciar sus expectativas;

en el siguiente grafico se ejemplificara lo que intenta explicar.

“La tecnologia es una rama del saber, constituida por el conjunto de conocimientos y de

competencias necesarias en la utilizacion, mejora y creacion de practicas”. (Nezeys, 2012)

La tecnologia ha facilitado el desarrollo de la humanidad por conocimientos que han
transcendidos de generaciones pasada que es una base para adaptarlas a las necesidades

presentes y de seguro ayudara a generaciones futuras.

La otra “cara” de la tecnologia

La tecnologia no deberia ser ni buena, ni mala; simplemente ser la conceptualizacién de una
herramienta la cual el que tome dependerd de las manos de quien la emplea, es decir la

responsabilidad la tendra la humanidad con el uso que dé a la misma.

Con la mala practica de la tecnologia se ha puesto en riesgo diversos aspectos de la vida

misma, tanto en lo social, laboral, educativo, econémico y ambiental.
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Esta investigacion se inclina mas al efecto en el medio ambiente; lo que se ha evidenciado a
lo largo del tiempo, como los riesgos de contaminacion, extincion, explotacion de recursos,
enfermedades y otras consecuencias de la mala utilidad de la tecnologia; por intentar estar un
paso adelante que el resto del mundo, sin darse cuenta de que una supuesta solucion puede

generar una o mas problemas.
Tipos de impactos ambientales

Se conoce como impacto ambiental al efecto que produce la actividad humana sobre el medio
ambiente. Desde la revolucion industrial, especialmente en el siglo XX, hasta hoy, el progreso
tecnolégico ha sido muy rapido y en la actualidad estamos viviendo una revolucion digital que
ha brindado a la humanidad beneficios y oportunidades incuestionables, pero estos beneficios
acarrean ciertos problemas obvios como la privacidad, seguridad y confidencialidad y otros
problemas no tan obvios como lo es la contaminacion tecnoldgica y su impacto en el ambiente

y la sociedad.

El uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) trae consigo un verdadero
riesgo ecoldgico ya que las personas no tienen un conocimiento real de su impacto ambiental.
Usar cualquier tipo de tecnologia, ya sea un producto o servicio, genera un impacto en el medio
ambiente, este impacto se puede dividir en tres tipos de contaminacion tecnoldgica: la
generado durante la fabricacion, la generada por el uso mismo de la tecnologia y la

contaminacién generada al final de la vida util de los productos tecnolégicos.

La vida de teléfonos, portatiles, ordenadores de escritorio, baterias y otros tipos de aparatos
electronicos comienza al extraerse una serie de minerales necesarios para su fabricaciéon
como lo son el zinc, cobre, hierro o aluminio, ademas, metales preciosos como oro, platino o

plata y otros minerales no tan conocidos como el coltan y diferentes tipos de plasticos y vidrio.

La industria minera es la principal proveedora de materia prima necesaria para la fabricacion
de dispositivos electrénicos, extraer estos minerales y refinarlos es un trabajo que tiene un
gran impacto en el medio ambiente y el paisaje. Ademas, para la mayoria de estas minas estan
ubicadas en paises en vias de desarrollo especialmente en el continente africano donde la

corrupcién abunda y las medidas para la proteccion ambiental son débiles.
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El coltan, también llamado “oro negro”, es un metal formado por Columbita y Tantalita, lo que
lo convierte en un mineral idoneo para la fabricacion de dispositivos electronicos. El coltan es
un mineral raro y extremadamente precioso, La mayor parte de este material procede de
Ruanday la Republica Democrética del Congo, donde muchas minas son propiedad de grupos
armados que emplean a trabajadores en condiciones lamentables (Valera, El impacto
ambiental de la contaminacion tecnolégica, 2020). En estas minas se producen todo tipo de
violacién a los derechos humanos, a eso se suma la contaminacion generada por la mineria
gue no cumple con los estandares de prevencion y seguridad para minimizar la contaminacién
del medio ambiente. Las condiciones de la mina rozan la esclavitud. Jornadas laborales de
mas de 14 horas a cambio de un euro. Soldados rebeldes, armados con varas de madera,

para golpear el lomo de los mineros para que trabajen mas deprisa (Pampliega & Anas, 2018)

Ya en manos de los usuarios estos dispositivos tecnolégicos continian acarreando impactos
negativos al medio ambiente, que poco a poco estar superando los efectos positivos de la
tecnologia. Y es que el simple hecho de enviar un correo produce entre 0,3 y 4 gramos de
CO2 lo que contribuye al calentamiento global, la contaminacion de las TIC generalmente
proviene de computadoras, teléfonos inteligentes, redes de telecomunicaciones, impresoras y

centros de datos y otros equipos.

Los millones de dispositivos conectado a internet generan un aumento masivo en el trafico de
datos por la red los cuales requieren de enormes centros de datos para almacenarse, estos
centros de datos o data centers, requieren un suministro constante de electricidad para operar
de forma adecuada, El consumo es tan elevado, un 2% de la produccién eléctrica mundial, lo
gue provoca que las emisiones de gases de efecto invernadero de los data centers sea similar
al de las aerolineas (Valera, El impacto ambiental de la contaminacién tecnoldgica, 2020).

Mientras mas datos sean generados, mas de estos centros de datos seran necesarios.

La huella ambiental de Internet, segun datos de GreenIT y e-Rse, supone la produccion total
durante todo un afio de 40 centrales nucleares, y la emision de gases de efecto invernadero
es de 609 millones de toneladas. (SEAS, 2016). Esto incluye busquedas, uso de redes sociales

y el creciente consumo de videos online en plataformas de streaming.

La mayoria de los dispositivos electronicos son desechados y reemplazados antes de terminar
su vida util, en ciertos casos por la aparicion de una nueva y mejorada version y otras veces

la denominada obsolescencia programada, que son practicas que usan algunas empresas
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para reducir la vida util de los dispositivos con el fin de obligar a los usuarios a adquirir un
nuevo dispositivo. A estos desechos se los conoce como E-scrap o RAEE (residuos de
aparatos eléctricos y electronicos)

Cada afio se producen aproximadamente 50 millones de toneladas de residuos electronicos y
eléctricos, los llamados “desechos electronicos”, que equivalen al peso de todos los aviones
comerciales jamas construidos. De esto, solo se recicla correctamente el 20%. (ONU, 2019).
El resto de estos desechos terminan en vertederos o en comunidades que trabajan en el

reciclado de estos sin tener una regulacién que los protejan.

Como se menciond anteriormente estos dispositivos electronicos contienen varios metales y
otros quimicos que si no son reciclados de forma correcta pueden suponer un dafio severo al
medio ambiente, Estos desechos contaminan las fuentes de agua y las cadenas de suministro
de alimentos, incluso como parte de los intentos de “reciclaje” informal en algunos paises en
desarrollo, donde se quema el plastico que contienen para recuperar los metales valiosos, un
proceso que emite sustancias téxicas a la atmdsfera y envenena a nifios y adultos. (ONU,
2019)

Impacto negativo

Tenemos en cuenta que el impacto negativo es mas que el positivo ya que existen muchos
dafos causados al ambiente por la creacion de nuevas tecnologias, claro que algunas se crean
con el fin de ayudar, pero cada parte de esa creacién contiene algun producto contaminante.
Por otra parte, si no encontramos soluciones a esta problematica muy pronto podremos estar

mas y mas cerca de una catastrofe global por el calentamiento de la capa de ozono.
Problematica

e La contaminaciéon en el agua, aire y tierra, estos son afectados por residuos
electronicos botados, también la gran emision de gases nocivos (CO2) procedentes
de las grandes maquinas de vapor que se utiliza para la creacién de productos
tecnoldgicos u otro tipo.

e Oftro caso negativo es que se utiliza tecnologia para explotar recursos naturales y

esto lleva al agotamiento de materia prima.
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Soluciones

Las posibles soluciones a esta probleméatica estan en buscar cada uno, una forma de cémo no

contaminar mas debemos trabajar en conjunto para ayudar.

Reciclar, es una de las soluciones mas importantes ya que cuando tu reutilizas algin
aparato electrénico u otro material, estas ayudando al medio ambiente a no tener
demasiada basura tecnoldgica y asi reducir.

Ahorrar energia, hoy en dia gracias a la tecnologia se han creado nuevas formas
para reducir esto como un ejemplo, los focos ahorradores que ayudan muchisimo,
también tenemos los paneles solares y esto ayuda a tener energia natural en tu
casa.

Dejar de usar plastico, existen algunos remplazos como las fundas biodegradables,
gque con el contacto al agua estas se deshacen y otra alternativa las fundas de tela

con esto ayudaras a reducir la contaminacion.

Ventajas de las TIC en el Medio ambiente

Uso de la tecnologia, redes sociales, paginas online, para hacer campafias a favor
del cuidado del medio ambiente.

El uso de energias renovables, como energia solar, edlica, geométrica, que son
energias que no se agotan y a través de maquinas estan generan energia natural y
contaminan menos.

La reutilizacién de aparatos viejos en los nuevos, ayuda mucho a la reduccion de
materiales dafiinos para el ambiente.

La fabricacion de tecnologia en beneficio a la purificacion del aire o para limpiar rios

y bosques.

Desventajas de las TIC en el Medio ambiente

La generacion de residuos que algunas actividades tecnolégicas generan diversos
residuos muy contaminantes. A igual resulta dificil de eliminar, sobre todo algunos

materiales plasticos o los residuos nucleares.
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e El impacto ambiental directo es el mayor problema ya que la ejecucion de obras
publicas como las carreteras y las explotaciones mineras modifican el ecosistema
en el que habitan muchas especies animales y vegetales.

e La contaminacion es un problema gravisimo ya que algunos aparatos electrénicos
dafian la capa de ozono.

e Empresas que tienen problema con el derrame petrolero genera consecuencias

malas para el entorno ambiental.
Aportes al Medio ambiente

En este apartado se dara ejemplos de proyectos existentes que tienen una vision de ayuda

para mejorar el medio ambiente.

e Glowing Plant Project: Su objetivo es reemplazar en un futuro los faroles,
lamparas, postes de alumbrado; para generar luz alternativa que sera suministrada
por los arboles o plantas fosforescentes.

e The Ocean Cleanup: Es un sistema que se encargaria de limpiar los mares y
océanos del todo el plastico que esta infestado; fue desarrollado por un holandés
Boyan Slat.

¢ Nano-esponjas que absorben el petrdleo: Este ingenioso invento absorberia todo
el petrdleo derramado en los mares y océanos, eliminado gran parte de la
contaminacion en estos.

e Drop 99: Es una pequefia boquilla que se enrosca en la botella llena de agua y esta
misma boquilla la purifica.

e Coches eléctricos y el biocombustible: Esto ya se ha visto desde hace ya mucho
gue se intenta adoptar una postura de consumir menos recursos del planeta, y que

a su vez estos coches rindan mucho mas que con el combustible normal.

Pero no todos los avances tecnoldgicos pueden causar un sentimiento de tranquilidad, puesto
gue hay efectos nocivos que pueden ser causados por estos. A continuacion, se dara ejemplos

de algunos productos tecnologias que ocasionan problemas al medio ambiente.

e En el sector de los dispositivos mdviles, es uno de los grandes contaminantes; ya
gque estos componentes son desechados cuando ya se vuelven obsoletos ya sea

por deterioro 0 alguna nueva version que haya salido al mercado. Y algunos de
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estos componentes con los cuales son armados los celulares, computadoras,

microondas, refrigerados y muchos otros aparatos electronicos; son encontrados en

minas, por industrias mineras que explotan estos minerales en paises de bajos

recursos econémicos.

e Por otro lado, la produccion y utilizacion excesiva de energia para alimentar los

aparatos de computo, con lleva una explotacion de estos recursos por el incremento

en las peticiones de Centros de Datos, esto a su vez ha elevado el consumo de

energia; se han propuestos estrategias para disminuir los mismos y colaborar con

el medio ambiente.

3.4. Resultados

A continuacién, en la tabla 1 se muestra los principales resultados encontrados en la

bibliografia revisada en este trabajo para tener una comparativa de aquellos resultados mas

relevantes.

Tabla 8.

Resultados y datos mas importantes.

DATOS IMPORTANTES

RESULTADOS

Penguin citado en (Herrera, 1978) “Ciencia

de las artes mecanicas e industriales”

L. Winner menciona citado en (Herrera,
1978)
manifestaciones es una parte significativa
del

procesos y alteraciones entran, y se hacen

“tecnologia en sus  varias

mundo humano.

Sus estructuras,

parte de la conciencia humana, de la

sociedad y de la politica.”

El autor Herrera en su articulo expresa dos
definiciones de tecnologia por otros autores
de diferentes afios. El concepto de conocer
la tecnologia como un uso mecéanico cambié,
ahora tiene otra perspectiva se entiende que
forma parte de los seres humanos ayudando

a solucionar problemas.
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(Altamira, 2017) “es el disefio de soluciones
y dispositivos basados en la ecoeficiencia,
es decir que garantizan seguridad de
fabricacion y funcionamiento reduciendo al

mismo tiempo su impacto medioambiental.”

(Ortiz, 2011) “La Tecnologia Verde, Green IT
o Green Computing se basa practicamente
los recursos de

en el uso eficiente de

sistemas para minimizar el impacto
ambiental que estos generan, maximizando

su viabilidad econémica.”

“La tecnologia es una rama del saber,
constituida por el conjunto de conocimientos
y de competencias necesarias en la
utilizacion, mejora y creaciéon de practicas”.
(Nezeys, 2012)

Entre los ejemplos que se han expuesto en
el desarrollo tenemos algunos que aportan al
medio ambiente como: Glowing plant
Project, the ocean cleanup, nano-esponjas
gue absorben petréleo, coches eléctricos y

los biocombustibles.

Y por otro lado los que perjudican al medio

ambiente: desechos electrénicos,

sobreexplotacion de recursos y minerales.

Tanto Altamira como Ortiz autores citados
en la investigacion se refieren a Tecnologia
verde. Este término es la relacion entre
Tecnologia y Medio Ambiente busca reducir
el impacto ambiental

de

ocasionan dafos a nuestro habitad.

gue provocan el

consumo  masivo productos que

Como resultado de esta investigacion y con
el aporte del autor en mencién, se logra
definir a la tecnologia como una herramienta
de saberes en base a practicas y teorias

empleadas para facilitar la vida en el planeta.

Esto deja ver claramente las dos partes de
la tecnologia, el lado bueno y malo del
progreso de la humanidad para tratar de
buscar soluciones a problemas especificos y
en muchas circunstancias no se aprecia lo
gue ocasiona las consecuencias de algunas
supuestas soluciones; esto conlleva al

deterioro del medio ambiente.
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3.5. Conclusiones

Este trabajo investigativo ha revisado varias fuentes bibliogréficas concluyendo asi que la
tecnologia ha llegado al punto de facilitar la vida de las personas y asi mismo ayudar a la
restauracion del medio ambiente, como bien se ha expuesto en esta investigacion, existen
pros y contras de la tecnologia, de acuerdo a los diferentes impactos ambientales. Sin
embargo, la tecnologia es bien conocida como una herramienta de ayuda para seres Vvivos,
solo hay que saberla utilizar de manera correcta, para no tener consecuencias que pueden

afectar al medio ambiente.

Por otra parte se sabe que la sociedad desde tiempo atras y en la actualidad consideran muy
importante el uso de las TIC, cada avance tecnolégico se puede encontrar soluciones para el
mejoramiento de la capa de ozono, ya que si en unos aflos mas no hacemos algo para que
esto mejore es seguro que el planeta estara envuelto en un caos ambiental, aunque se tenga
la mejor tecnologia para solucionar el problema, no servira de nada, hay que ser consciente y
cuidar el medio ambiente de varias formas, buscando soluciones tecnolégicas o haciendo

campafas a través de medios comunicativos mas frecuentes.

Finalmente, las interpretaciones develadas en el presente trabajo incitan y abre las puertas a

futuras profundizaciones sobre el tema.
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