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INTRODUCCION

En los ultimos afios del siglo XX se puede observar un modelo educativo pedagogico
atrasado ya que hay debilidades en el manejo de la informacion, el desarrollo de la
investigacion, el uso de la tecnologia, la ausencia de la creatividad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje; se infiere que la falta de interaccion entre los componentes
curriculares y la necesidad de una actitud critica reflexiva e innovadora en los estudiantes

universitarios incide en la produccién y en la calidad.

La capacidad para generar nuevas ideas 0 conceptos, asociar entre ideas y conceptos
conocidos mediante el desarrollo de proyectos creativos estad relacionada con la
produccion de soluciones originales para mejorar servicios, productos y procesos en
general. Las técnicas de la creatividad contribuyen a desarrollar competencias para

enfrentar el temor al fracaso y la sobre exigencia hacia uno mismo o hacia otros.

32



Desafios de la Educacion Superior para la Gestién de la Calidad.

En el presente trabajo se propone sistematizar los referentes teoricos y metodologicos
relativos a las competencias creativas en los estudiantes universitarios a partir del
syllabus de la asignatura de Pensamiento Creativo, que adopta una perspectiva
interdisciplinaria para la formacion de competencias creativas en la Universidad Ecotec,
campus Samborondoén. La mayoria de las innovaciones, en especial las que tienen éxito,

son el resultado de una intensa y consciente busqueda de oportunidades para la creacion.

Bajo ese escenario, se descubre que la creatividad fomenta la actitud critica y reflexiva y
desarrolla la capacidad de aprender a aprender, por lo que en el proceso de ensefianza
aprendizaje se requiere fortalecer las habilidades docentes que reconozcan el manejo y
la aplicacién de técnicas, métodos y estrategias apropiadas con miras a lograr niveles

optimos de aprendizaje y apuntar al desarrollo integral.

El analisis documental de los contenidos del syllabus de la asignatura de pensamiento
creativo permitio realizar la evaluacion de procesos en el microcurriculo a fin de cumplir
con el criterio de pertinencia en funcion de los resultados de aprendizaje. Desde la
investigacion bibliografica se identifican las causas y los efectos de la estructura
conceptual y metodolégica de la creatividad, también se estudian argumentos

psicolégicos que fomentan la capacidad para resolver problemas.

Una estrategia metodoldgica del syllabus fue el método de proyectos interdisciplinarios
desarrollado en la modalidad de trabajo grupal a partir de un tema propuesto por los
estudiantes de forma voluntaria. Evidentemente, el desarrollo de competencias cognitivas
y de la capacidad creativa en los estudiantes universitarios esta relacionado a la gestion
del docente para favorecer procesos de pensamiento critico y creativo. Por otra parte, la
metodologia de preguntas y respuestas aplicada durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje promueve la motivacion para establecer objetivos adecuados en cada grupo.

Otra forma de estimular la creatividad es la indagacion, la reflexion sobre fendmenos que
se suscitan en entornos cercanos para establecer con claridad los hechos y adecuar
mecanismos considerando factores de tiempo y espacio. El Syllabus de Pensamiento
Creativo — 2018 de la Universidad Ecotec forma actitudes para que el estudiante
intervenga de manera original en diferentes contextos a partir de una actitud critica y de

la ejercitacion de procesos de codificacion y decodificacion del pensamiento, lo cual
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implica el disefio de estrategias cognitivas que permitan observar, explorar, analizar,
acercarse al medio social y natural y a la vez, fortalecer las relaciones intra e

interpersonales.
En la ejecucion de las Tareas cientificas se emplearon los métodos de investigacion:

Andlisis y sintesis: Se utilizaron en el estudio de concepciones y enfoques que sirvieron
de marco tedrico a la comprension de las competencias creativas como objeto de
investigacion y en la identificacién de relaciones, principios y fundamentos para su
formacion en el nivel superior, lo que se va articulando durante el proceso de

investigacion y se sintetizan en la concepcion propuesta.

Induccion y Deduccion: Se utilizaron fundamentalmente en el proceso de formulacion de
nuevas ideas sobre la base del marco conceptual, expresado en conceptos, definiciones,
enfoques, relaciones, principios y fundamentos que se integran. Cabe indicar que el
proyecto tuvo un proceso de construccidon tedrica del objeto de estudio a nivel de

relaciones, principios y fundamentos desde una perspectiva holistica.

Sistémico - Estructural: Se utilizé para revelar y sistematizar las relaciones, principios y
fundamentos sobre los que se elaboré y estructurd la concepcion para la formacion de

competencias creativas en los estudiantes universitarios.

Es importante sefalar la naturaleza interdisciplinar de esta asignatura porque la
necesidad de formar profesionales autbnomos, responsables y creativos esta asociada a
la formacion de competencias para que el estudiante pueda acercarse a las necesidades

reales con respuestas adecuadas.

En la primera parte se presenta una revision tedrica documental para identificar la
pertinencia de la creatividad en la educacion superior y los factores psicologicos que
intervienen en el proceso creativo; luego se explica el desarrollo de competencias
creativas mediante técnicas que pueden estimular la creatividad a nivel individual y
grupal. Finalmente, se establece como la innovacién tiene vinculacién con las metas del

nivel superior, lo cual tributa en el fortalecimiento del sistema productivo del Ecuador.
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Por los aspectos antes mencionados, la investigacion en sentido amplio y hermenéutico
pretende orientar al docente en el proceso de planificacion. El primer grupo de
estudiantes de la nueva asignatura inicié en el primer intensivo del 2018, posteriormente
se pudo describir mejor la accién metodoldgica, sintetizada en las siguientes preguntas:
¢, Como debe ser abordada esta asignatura? ¢Cudles son los conceptos teoricos que
tributan al desarrollo del pensamiento creativo? ¢Qué teorias pueden contribuir para el
desarrollo de competencias creativas en los estudiantes del nivel superior? ¢De qué
manera se pueden ejecutar procesos de investigacion durante el estudio de la

creatividad? ¢ Qué relacion existe entre creatividad e innovacion?

Esta nueva propuesta curricular tiene base en las Ciencias Psicoldgicas dentro del area
de Humanistica y su disefio tiene como antecedente la percepcion del curso de Didactica
del Pensamiento Critico, experiencia académica que conté con la participacion de
docentes de Lenguaje en la Universidad Catolica Santiago de Guayaquil y en la
Universidad ECOTEC, en la sede Juan Tanca Marengo. Durante el curso de
Pensamiento Creativo se pudo identificar la interrelacion entre los sistemas de
aprendizaje: familia, comunidad, medios de comunicacién, trabajo y produccién, los
cuales contribuyen significativamente a desarrollar otros temas relacionados a lo

pluricultural, intercultural y multiétnico.

En virtud de lo expresado, el syllabus de la asignatura de Pensamiento Creativo atiende
a la necesidad de hacer transformaciones en aras de la calidad en la educacion superior
ya que una de las medidas pedagdgicas es asegurar la comprension, adecuar objetivos

y contenidos a las necesidades del medio, del pais y del conocimiento cientifico.

2.1 Pertinencia del Programa Analitico de Pensamiento Creativo.

La Constitucion Politica del Ecuador (Asamblea Constituyente, 2008) en el art. 350
precisa: El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la

innovacion, promocién, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion
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de soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de

desarrollo.

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES), en correspondencia con la Carta
Politica, en su art. 8 indica como fines de la universidad, entre otros: “a) Aportar al
desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccion cientifica y a la
promocién de las transferencias e innovaciones tecnoldgicas; f) Fomentar y ejecutar
programas de investigacion de caracter cientifico, tecnolégico y pedagdgico que
coadyuven al mejoramiento y proteccion del ambiente y promuevan el desarrollo
sustentable nacional”; y en el art. 13: “b) Promover la creacion, desarrollo, transmision y

difusién de la ciencia, la técnica, la tecnologia y la cultura” (Asamblea Nacional, 2010).

Las politicas publicas del actual gobierno, responden al objetivo central de la
planificacién, con propuestas concretas para la transformaciéon del modelo social y
econdmico, asi como para evaluar sus avances. En cuatro afios, el Plan Nacional para el
Buen Vivir 2013 — 2017 sera la hoja de ruta del Gobierno Nacional. Este documento
viabiliza la Constitucién, contempla objetivos y metas ambiciosas para la consecucion del
Buen Vivir y se fundamenta en tres ejes: poder popular y Estado, derechos y libertades

para el Buen Vivir y la transformacion econémica y productiva del pais.

La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SEMPLADES), como instituciéon
rectora de la planificacion en el pais, particip6 en la reunién de trabajo convocada por el
Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y presenta el siguiente plan para
mejorar la matriz productiva de la nacion: Eliminar Ley de Plusvalia, fortalecer la

dolarizacion, austeridad, evitar el contrabando y evasion de impuestos.

Ante esta situacion, el Consejo de Educacion Superior en Ecuador, establecié que uno
de los criterios de calidad para formar competencias en los estudiantes universitarios es
desarrollar la metodologia para “aprender a aprender”, lo cual implica el trabajo de
docentes y estudiantes que disefien rutinas y procesos practicos de metacognicion, de
modo que la planificacion puede ser el mecanismo para controlar el transcurso del
aprendizaje y evaluar los aprendizajes obtenidos; cabe indicar que las competencias

emocionales no estan desligadas en el mencionado proceso.
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A partir de esta base, el programa de creatividad intenta enfocar el curriculo desde arriba,
injerir en las motivaciones, emociones y el pensamiento, engranando conocimientos,
saberes y experiencias previas como lo propusieron Piaget y Vygotsky en el afan de que
el aprendizaje sea efectivo. El “Aprender a hacer” va mas alla de lo procedimental, la
asignatura tiene una dimension colectiva y permite enfocar la resolucién de problemas

uniendo contextos formales e informales de aprendizaje, curriculares y extracurriculares.

Las dimensiones econdmicas, sociales, pedagogicas, investigativas y culturales
desarrollan nuevas formas de aprendizaje, por tanto, el docente requiere disefiar nuevos
ambientes de aprendizaje y estrategias que activen el pensamiento. Del estudio, se ha
llegado a inferir que el pensamiento se produce mediante la recreacion del conocimiento
de acuerdo con la pertinencia disciplinar y el entorno. El programa de Pensamiento
Creativo desarrolla las competencias de aprender a fin de establecer nuevas relaciones

con la sociedad y con el sector productivo.

Uno de los principales argumentos es que la universidad tiene que dejar de ser “centro
de distribucion de la informacion” y pasar a ser un centro de transformacion de ideas y
estrategias que solucionen las necesidades de la sociedad. La pertinencia curricular se
evidencia cuando los aprendizajes estan relacionados a las demandas de la sociedad,
por ejemplo, a la insercion laboral, la armonia familiar, la educacion, entre otros.
Pedagdgicamente es posible asociar en una misma ciencia todos los dominios:
Conceptual, procedimental y actitudinal, evitando las diferencias y contradicciones
sociales. Para aproximar los aprendizajes al contexto de la vida cotidiana los estudiantes
deben saber ¢ Qué van a aprender a conocer? ¢Qué van a aprender a hacer? ¢Qué van
a aprender a ser? ¢Como van a aprender a vivir juntos? ¢Para qué y qué ensefar
creatividad, ¢ cuéles son los aprendizajes que todo estudiante debe alcanzar en funcién

del perfil de egreso?

El programa de Pensamiento Critico promueve una actitud critica para abordar la
dimensidn ética, social y cognitiva, lo que implica el desarrollo de habilidades creativas
gue se originan en la familia cuyo espacio de aprendizaje constituye la semilla para una
"comunidad de aprendizaje”. Entre las habilidades que se desarrollan desde la infancia,

son: Clasificar y categorizar, construir hipotesis, definir términos, desarrollar conceptos,
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descubrir alternativas, deducir inferencias de silogismos hipotéticos, encontrar
suposiciones subyacentes, formular explicaciones causales, formular preguntas criticas,
generalizar, analizar entre las partes-todo y el todo-partes, hacer conexiones y
distinciones, anticipar consecuencias, ejercitar analogias, eliminar falacias, reconocer
aspectos contextuales de verdad y falsedad, reconocer independencia de medios y fines,

hacer seriaciones.

El proceso productivo hoy por hoy, requiere de trabajadores autbnomos, con capacidad
de trabajar en equipo, tomar decisiones, asi como desarrollar habilidades poli funcionales
y por eso el syllabus de la asignatura favorece procesos de aprendizaje para que el
estudiante pueda entender, representar y solucionar problemas en los diferentes

contextos.

2.2 La metodologia del proyecto creativo

Una empresa no puede postularse como creativa si no lo son sus fundadores y directivos.
Son ellos los que deben fomentar en todo momento el trabajo creativo para sembrar la
semilla del cambio y la innovacion. En otras palabras, la accion creativa no pretende
hacer lo de siempre para obtener los resultados de siempre, el proceso de reinterpretar
la realidad puede responder a la siguiente pregunta: ¢cémo facilitar el ambiente para
ofrecer oportunidades y probar ideas innovadoras? Lo que quiere decir ofrecer
oportunidades reales de dialogo, fomentar el crecimiento individual y el grupal a traves

de incentivos de condiciones para potenciar el rendimiento.

Edward De Bono en sus investigaciones sobre el pensamiento lateral destaca el proceso

para iniciar un proyecto creativo:
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Figura 1. Proceso del pensamiento lateral.

=

Fuente: De Bono (2006)

Es muy importante partir de una experiencia de aprendizaje de un entorno cercano para
gue la incorporacion de contenidos significativos y nuevos al curriculo sea pertinente y
de esa manera se pueda formar las competencias basicas aprovechando recursos y
herramientas globales con el objetivo de que los estudiantes configuren sus propios

espacios de aprendizaje.

Algunos proyectos fueron disefiados para resolver los problemas de drogadiccion,
alcoholismo, disfuncion familiar, problemas de comunicacion, entre otros; ademas,
incorporaron la formacion de valores. De ahi que, la metodologia de proyectos acoge una
“visidn constructivista, situada y sociocultural”’, Io que implica que el fortalecimiento de
competencias creativas pueda contribuir al aprendizaje de los estudiantes universitarios.
Desde la perspectiva de Delors (1996) se reconoce que las estrategias de accion social
pueden coadyuvar a evitar algun tipo de discriminacion y a desarrollar la capacidad de
vivir juntos, lo que implica la accion consciente del respeto hacia “el otro”. Por lo que, el
docente es el mediador que promueve la motivacién a partir de las necesidades reales y

es el responsable de preparar al estudiante en medio de la incertidumbre.

Los temas de los proyectos en lo posible deben estar alineados a la carrera y tener
correspondencia con las prioridades institucionales; en otras palabras, es mejor que sean
de gran interés y tengan alto contenido cientifico en correspondencia con las lineas de
investigacion de la Facultad o con las prioridades institucionales. La estructura de un
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proyecto creativo contempla la integracién curricular y viabiliza los resultados de
aprendizaje. Es importante conformar los equipos colaborativos de estudiantes con base
a criterios adecuados para trabajar el proyecto. En la experiencia del segundo semestre
del 2018 el grupo de estudiantes universitarios tuvo libertad para disefiar la ruta
metodoldgica del proyecto con la condicién que responda al tiempo, la motivacion, la

factibilidad y la afinidad con la carrera profesional.

Otras preguntas del docente responsable del programa, son: ¢Para qué ensefiar
creatividad? ¢ cudles son los aprendizajes que todo estudiante debe alcanzar en funcion
del perfil de egreso? Por un lado, tal vez el disefio requiera definir horas y sistemas de
administracion, y por otro destacar que el proceso productivo requiere de trabajadores
auténomos, con capacidad de trabajar en equipo, tomar decisiones, asi como desarrollar

habilidades poli funcionales.

De la experiencia se deduce que el emprender proyectos creativos también coadyuva a
lograr una vida responsable, por lo que, en el segundo semestre 2018, el grupo de
estudiantes pudo escoger la ruta metodolégica para realizar su propio proyecto
considerando la construccién de un curriculo flexible, es decir, utilizando el modelo
investigativo basado en la interdisciplinariedad ya que a partir de la diversidad se puede

responder a las expectativas y procesos de desarrollo.

2.3 Desarrollo de competencias creativas en los estudiantes universitarios.

En la antigua Grecia la creatividad estaba relacionada con la poesia, la arquitectura,
escultura u otro tipo de arte; pues, se atribuia también a la inspiracion de los dioses de la
naturaleza o a la tradicion cristiana en donde se asociaba a una inspiracion divina donde
un ser superior tiene la capacidad de crear. Luego, en el siglo XIV el uso de la palabra se
asocia a la capacidad de crear refiriendose a cualquier actividad realizada por el ser
humano comun. Peter Drucker, otro especialista en materia de innovacion y
competitividad empresarial afirma que en contadas ocasiones es posible el surgimiento

de una idea para innovar a partir de un momento de iluminacion.
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La creatividad es un proceso mental porque la manera de pensar es tener una forma
muy particular de interpretar el mundo y de interactuar con el medio; de ahi que los
problemas sean la oportunidad para que puedan solucionarse mediante una nueva forma
de hacer las cosas, de entender los problemas y de enfrentar las situaciones dificiles. De
Bono (2006) destacé que el aprendizaje creativo debe sumergirse en los abismos de la
mente, trabajando internamente para desarrollar habilidades de pensamiento y la

personalidad, rompiendo con el esquema de la especializacion.

La Real Academia Espafiola en 1983 defini6 a la palabra Creatividad sefialando que se
deriva de “creare”, que significa engendrar o tener hijos, y esta incorporacion tardia de la
palabra tiene que ver con que antes se pensaba que la creatividad estaba relacionada

sé6lo con seres divinos, y no con las actividades realizadas por los seres humanos.

La creatividad se identifica como factor de desarrollo que puede contribuir al desempefio
laboral. Segun (Ortiz, 2007, p.6): “La creatividad profesional es la potencialidad,
capacidad, facultad o proceso cognitivo-afectivo del ser humano o de un colectivo”. Por
lo que, el acto creativo no es el que se da en un momento Unico, Sino que se repite y por
eso da frutos, al ser recurrente se va perfeccionando y van evolucionando las ideas y el
ser humano también se perfecciona dejando su huella tras haber invertido tiempo y

esfuerzo forjando su identidad.

En el campo de la psicologia cognitiva existe una definicion de creatividad, y en ella se le
considera integrada por dos elementos importantes, la originalidad y la utilidad practica o
el valor social de la idea nueva. La creatividad va de la mano con la imaginacién con el
propédsito de solucionar problemas de la vida cotidiana para el avance de logros. Lépez
(2001) determina que es una capacidad para formar combinaciones, relacionar o
reestructurar elementos conocidos para alcanzar resultados, ideas o productos
originales. En otras palabras, la creatividad constituye un constructo complejo

relacionado con el hemisferio derecho del cerebro.

Olea (1993), en su articulo “La evaluacion de la creatividad: revision y critica, sefala que
la evaluacion de la persona creativa, es un rasgo estable que se observa en las pruebas
psicométricas utilizadas para evaluar las aptitudes o los rasgos de personalidades

creativas”.
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La creatividad es un don, no es medible; las caracteristicas principales del pensamiento

creativo son las técnicas atractivas e ingeniosas desarrolladas por si mismo a través de

la fluidez, la flexibilidad, la originalidad, la elaboracion. El autor de la Teoria tridrquica,

Robert Stemberg, expresa que la creatividad esta relacionada a los conocimientos, los

estilos de pensamiento, la personalidad, la motivacién y el contexto medio ambiental. El

pensamiento divergente crea usos alternativos a objetos cotidianos, valora la fluidez y la

originalidad de las ideas; se han identificado varias redes neurales complejas que

intervienen en el proceso y que activan regiones concretas del cerebro. El pensamiento

creativo implica la cooperacion entre redes cerebrales asociadas al pensamiento

espontaneo, el control cognitivo y los mecanismos de recuperacion de informacion a

través de la memoria semantica.

2.3.1 Revision tedrica

Tabla 1. Teorias de la creatividad.

AUTORES

APLICACIONES

Alex Faickney Osborn (1919) autor de
la teoria “lluvia de ideas”, analizé como
a partir de un problema determinado se
pueden generar ideas creativas.

Esta fase puede durar alrededor de 20
minutos, se divide en equipos que
clasifican y organizan las ideas. Los
equipos evalian la organizacion y
clasificacion de las ideas, dando
sugerencias para la mejora. En una
sesion plenaria se consideran las ideas
creativas y sus posibilidades de
implementacion.

Guilford (1952): “La creatividad se

reflere a las aptitudes que son
caracteristicas de los individuos
creadores, como la fluidez, Ila
flexibilidad, la originalidad y el

pensamiento divergente”.

En la primera etapa se trata de exponer
el problema, para lo cual lo primero es
convocar a los expertos en esa area.
Por lo tanto, es un tema que conocen
bien y de ahi las expectativas respecto
a sus aportaciones.
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Barron (1955): “Es una aptitud mental y
una técnica del pensamiento”.

En la segunda etapa, las soluciones
aportadas por cada experto se remiten
al coordinador, quien las va pasando a
los deméas de forma andnima. Cada
experto responde a las soluciones que
les va aportando el coordinador con
nuevas respuestas.

Flanagan (1958) plantea que Ila
creatividad se muestra al dar existencia
a algo novedoso. Lo esencial esta en la
novedad y la no existencia previa de la
idea o producto.

La creatividad es demostrada
inventando o descubriendo una
solucion a un problema.

En la etapa de cierre, el coordinador se
encarga de ir cerrando el problema a
medida que se llegan a obtener las
distintas respuestas cruzadas.

Flanagan (1958) expresa que la
creatividad es la parte esencial de lo
novedoso y puede ser un proceso
mental complejo.

El método Delfos o Método Delphi fue
desarrollado a mitad del siglo XX por la
Rand Corporation, se utiliza en
marketing para anticiparse a las
tendencias del futuro, es un método
original y practico para el analisis y la
resolucién de problemas abiertos.

Mednick (1962), en su teoria
asociacionista, postula que el proceso
creativo es visto como una asociacion
de elementos con alguna utilidad, y

cuanto mas distantes sean los
elementos que conforman esta
asociacion, mas creativo sera el
producto.

En ejercicio puede ser que cada
participante recibe 10 tarjetas en
blanco, divididas en dos grupos iguales.
Llena cinco de ellas, escribiendo en
cada una, un descriptor de la situacion
0 problema.

En las otras cinco escribe en cada una
la primera palabra que se le ocurra, sin
relacion con el problema.

Posteriormente se toma al azar una
tarjeta de cada grupo, y se construye
una posibilidad de la solucion, frase u
oracién conteniendo las dos palabras,
en donde se plantee una solucion al
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problema, sin evaluar anticipadamente
la viabilidad.

Arlond Toynbee (citado en Taylor 1996)
confirma que: “el talento funciona
efectivamente y puede hacer historia en
cualquier area del esfuerzo humano”.

Un ejemplo del talento es el Dr. Kaoru
Ishikawa, quien desarrolld una
herramienta que representa la relacion
entre un efecto (problema) y todas las
posibles causas que lo ocasionan.

Schumpeter (1998) plantea que para
tener una mayor innovacion y existan
resultados favorables se deben
implementar las distintas estrategias,
por lo tanto, si alguien quiere ver
ganancias de lo que esta haciendo tiene
que llevar una disciplina porque lo
economico va de la mano con la
creatividad y no caer en una mente
conformista.

Las aptitudes son caracteristicas de
una mente innovadora, la fluidez, la
originalidad, 'y el pensamiento
divergente.

Jobs, Steve (2005): “La creatividad
consiste simplemente en conectar
cosas”.

El mapa mental es una técnica de usos
multiples. Su principal aplicacion en el
proceso creativo es la exploracion del
problema y la generacion de ideas. En
la exploracibn del problema es
recomendable su uso para tener
distintas perspectivas del mismo.

Fuente: Elaboracion propia.

El pensamiento convergente es el que va a permitir explorar la situacion de disefio,
percibir la estructura del problema. El convergente o divergente evalla los disefios
alternativos, selecciona el disefio final y transforma la situacion considerando los limites.
Otros tipos de pensamiento orientan soluciones e identifican conflictos, y son: analogico,
sintético, fantastico, creativo, magico, logico, analitico, realista, reproductivo, concreto.

“La creatividad consiste simplemente en conectar cosas”. Steve Jobs.

La academia acoge el aprendizaje basado en competencias porque promueve en el

estudiante mayor motivacion y sensibilidad para generar productos e ideas. "Una
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competencia se concibe como una red integrada y funcional formada por componentes
cognitivos, afectivos, sociales y sensoriomotores, susceptible de ser movilizada en

acciones finalizadas ante una familia de situaciones” (Allal, 2002, p. 81).

Segun Bravo y Fernandez (2000), la evaluacion de las competencias no puede efectuarse
desde el paradigma de la evaluacién tradicional, dado que el enfoque por competencias
exige un tipo de evaluacién diferente, se trata de una evaluacion dinamica y sitta la
accion en el contexto, incluye el saber, el saber hacer, el ser y el saber estar. La
metodologia de proyectos implica el trabajo colaborativo y puede variar segun el tipo de

actividades y experiencias llevadas al laboratorio (Gonzalez y Blanco, 2008).
Una competencia es:

La capacidad para responder a las exigencias individuales o sociales o para
realizar una actividad o una tarea (...) Cada competencia reposa sobre una
combinacion de habilidades practicas y cognitivas interrelacionadas,
conocimientos (incluyendo el conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes,
emociones y otros elementos sociales y comportamentales que pueden ser

movilizados conjuntamente para actuar de manera eficaz (OCDE, 2002, p. 8).
El perfil de la persona creativa es:

Se interesa por diversos temas, posee una amplia gama de intereses pues esta en un
proceso de aprendizaje constante a partir de una variedad de contenidos; puede pasar
de un tema a otro con gran facilidad; relaciona ideas de diferentes campos de
conocimiento para obtener nuevas soluciones. No se siente mal ante situaciones
ambiguas, ni se limita solamente a lo aprendido en el trabajo, busca el conocimiento que
necesitan en la escuela, libros, internet, personas, empresas, entre otros. Es probable
gue una persona creativa introvertida tenga gran cantidad de conocimientos y tal vez sea
percibida como alguien indiferente a quien no le interesan las opiniones de los demas y
el resultado puede ser el rechazo a cualquier idea que presente. Los procesos creativos
deben reservarse para situaciones extraordinarias, mientras que en el dia a dia por la

intensidad de las actividades hay poco margen para la creatividad. Sin embargo, se
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requiere innovar de forma constante, independientemente, de ahi la importancia de

estimular el potencial creativo.

Segun Nufez (2010), las universidades son responsables de articular el conocimiento, la
ciencia y la tecnologia y su misién es formar para mejorar la produccion, la distribucién y
la aplicacion de los conocimientos. En ese contexto, la tecnologia incide en todos los
aspectos economicos, politicos y culturales. En efecto, “la innovacion tecnolégica es
capaz de activar efectos profundos en el sistema de formacion y transmision cultural”
(Simone, 2001, p. 41).

Los instrumentos digitales contribuyen a que el estudiante sistematice su aprendizaje,
creando repositorios o lugares para que puedan acceder a formas de almacenamiento
virtual como Dropbox, Google doc, revistas electronicas, u otro sitio web como
Adrive.com, Mega.com, blogs, entre otros. También los docentes pueden disefiar
actividades para que el estudiante almacene sus archivos en la nube y en forma

organizada, almacene la informacion en las carpetas para los procesos de aprendizaje.

La distribucion social del conocimiento es la difusion de los conocimientos recreados,
cocreados y creados de una disciplina para su aprendizaje. La gestion del conocimiento
por medio de medios y plataformas digitales y pertinentes puede servir para ubicar
fuentes de estudio, contextos, materiales y contenidos asociados. El crear conocimiento
de manera colaborativa e interactiva ayuda a llegar a los fundamentos tedricos para que

se formulen propuestas creativas.

2.3.2 Lainnovacion

La intuicidn creativa surge de la propia experiencia es una forma de generar como recibir
ideas de una manera inmediata sin tener que razonarla demasiado. Hay momentos que
Nno son propicios para conectar ideas con lo que sucede en el entorno e intentar resolver
situaciones complejas. La creatividad esta ligada a las variables de fluidez, flexibilidad,
originalidad y conectividad. Consecuentemente, una persona con pensamiento flexible
tiene muchos cambios constructivos para el mejoramiento de calidad de vida. Se

considera también la habilidad para el uso 6ptimo de los recursos, la capacidad mental
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para redefinir funciones y usos, cualidad para convertir algo en otra cosa. Se destacan
las técnicas de De Bono:

Figura 2. Técnicas de creatividad.

Puede existir un
bloqueo mental

Respuestas El pensamiento podia
idéneas ser obstruido por

diversas causas tales

Por falta de
— | informacioén.

Fuente: (De Bono, 2006)

Figura 3. Técnicas de creatividad.

-Las analogias sirven para comparar sucesiones de ideas que estan
deslindadas de otras que son racionales o criticas. Con esto se
incrementa la velocidad para crear ideas.

ANALOGIAS '-Alejarse de e;tereotlpos m'arcados, no ,enca5|[lar§e solo en,una
= idea, buscar diferentes opciones por mas excéntricas que éstas
parezcan.

-Puede que un problema se represente en base de analogias, que
resultaran confusas en un principio, pero con su debido proceso de
pensamiento se pueden desarrollar.

—

Fuente: (De Bono, 2006)

CONCLUSIONES

La reflexion extraida a partir del analisis tedrico concluye que una educacion de calidad
emerge necesariamente de una revolucion total del modelo de educaciéon actual. Un
cambio parcial en su estructura, no es suficiente. Evidentemente, la creatividad esta

ligada con la productividad industrial y requiere el trabajo grupal.
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Laintuicion y la creatividad son normalmente percibidas a través del amor y la aceptacion,
son dones de la inteligencia humana que provienen de la energia mas puray sutil del ser.
Crear es improvisar y sembrar en campos que ya han sido labrados por otros, es invertir
el tiempo y poner interés, producir en forma recurrente para ser parte de la comunidad.
La actitud es importante para lograr nuevos roles, tener curiosidad, socializar y conocer

las fortalezas.

El programa de la asignatura integra los conceptos fundamentales del pensamiento
critico y de creatividad, a partir de ejercicios para estimular el pensamiento lateral a fin
de desarrollar la imaginacion, originalidad, invencién, visualizacion, intuicion y llegar a
descubrimientos. En el nivel superior, la técnica de fichas de investigacion fomenta en el
estudiante una aptitud y a la vez una actitud critica, reflexiva necesaria para indagar,
proponer, argumentar, investigar e innovar, lo cual implica la habilidad para relacionar

elementos distintos que se evidencia porque aumenta la capacidad para pensar.

En cuanto al trabajo metodolégico, se puede aprovechar la teoria triarquica de la
inteligencia de Robert Sternberg para desarrollar las operaciones mentales:
razonamiento légico, pensamiento divergente, relaciones virtuales, codificacion y
decodificacion y otras habilidades tales como: clasificar, comparar, analizar, transformar,
diferenciar, identificar. La creatividad se asocia con la cultura, las creencias, formas de
comportamiento y la personalidad. A su vez, la cultura determina el escenario y la

interaccion, lo cual repercute en la formacién de valores y conductas en general.
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